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La Secretaria de Comunicaciones y Transportes ha llevado a la practica diversas acciones de
modernizacion administrativa en todos los ambitos de su actividad, a través de la aplicaciéon de
medidas de desregulacién, simplificacién, desconcentracion y descentralizacidn, capacitacion de
su personal y fortalecimiento de la autonomia de gestion en las paraestatales del propio sector.
Asimismo, ha inducido la participacién de los sectores social y privado en la construccion de
infraestructura y en la explotacién de los servicios que se ofrecen.

Como resultado del proceso de transformacion aplicado, se redefinié el funcionamiento de esta
Secretaria, adoptando una nueva forma de organizacion, en la cual las oficinas centrales atienden
preponderantemente los aspectos normativos, el ejercicio de la autoridad, la planeacion y el
control, mientras que la operacion, la prestacion de los servicios y la construccién de las obras
son atendidas directamente por los Centros SCT, érganos desconcentrados y las entidades
paraestatales que conforman el Sector, asi como por los particulares, mediante concesion.

En este contexto y derivado de la dinamica expetimentada por la propia organizacién de la
Secretaria y la correspondiente a las unidades administrativas que la integran, ha sido
imprescindible mantener actualizados los instrumentos administrativos que contienen
informacion relevante acerca de sus caracteristicas actuales de la organizacién y funcionamiento.

Para tal propésito y de acuerdo a la facultad que me otorga el Articulo 7 fracciéon XXIII del
Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transpottes, se expide el presente
Manual de Organizacioén, el cual por su contenido resulta un instrumento esencial para apoyar el
cumplimiento de las atribuciones encomendadas a esa unidad administrativa, por lo que debera
mantenerse actualizado, a fin de que cumpla eficazmente su funcién informativa y se obtenga el
maximo beneficio de este documento de consulta.

EL OFIC MAYOR DEL RAMO

s
7

J C.P. FRANCIS({R AREZ WARDEN
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1. MARCO JURIDICO

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
D.O. 1917/11/05 y sus reformas

LEYES

Leyes de expropiacion
D.O. 1936/X1/25

Ley de Vias Generales de Comunicacion
D.O. 1940/11/19 y sus reformas

Ley de Navegacion y Comercio Maritimos
D.0O. 1963/X1/28

Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado
D.O. 1963/X11/21

Ley Federal del Trabajo
D.O. 1970/1IV/01 y sus reformas

Ley General de Poblacién
D.O. 1974/1/07

Ley Organica de Administracién Publica Federal
D.O. 1976/X11/29 y sus reformas

Ley de Presupuesto, contabilidad y Gasto Pablico Federal
D.O. 1976/X11/31 y sus reformas

Ley General de Deuda Publica
D.O. 1976/X11/30

Ley de Informacién Estadistica y Geografica
D.O. 1980/X11/30

Ley General de Bienes Nacionales
D.0. 1982/1/08

Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos
D.O. 1982/X11/31
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Ley de Planeacion
D.O. 1083/1/05
Ley del ISSSTE
D.O. 1983/X11/27

Ley General de Salud
D.O. 1984/11/07

Ley del Servicio de la Tesoreria de la Federacion
D.O. 1985/X11/31

Ley Federal de las Entidades Paraestatales
D.O.1986/V/14

Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Protecciéon del Ambiente
D.O. 1988/1/28

Ley Federal de Turismo
D.O. 1992/X11/31

Ley General de Educacion
D.O. 1993/VI1/13

Ley de Puertos
D.O. 1993/VI11/19

Ley de Inversion Extranjera
D.O. 1993/X11/27

Ley de Adquisiciones y Obras Publicas
D.O. 1993/X11/30

Ley de Navegacion
D.O. 1994/1/94

Ley Aduanera
D.0O. 1995/X11/15

Ley de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal Correspondiente
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CODIGOS

Codigo Civil

D.O.F 1928/V /26 y sus reformas
D.O.F 1928/VI/14 y sus reformas
D.O.F 1928/VII1/03 y sus reformas
D.O.F 1928/VIII/31 y sus reformas

Codigo Penal
D.O.F 1931/VII1/14 y sus reformas

Codigo Fiscal de la Federacion
D.O.F 1981/X11/31 y sus reformas
REGLAMENTOS

Reglamentos para el Servicio de pilotaje
D.O.F 1980/11/19

Reglamento de la Comisioén de Avalio de Bienes Nacionales
D.O.F 1981/V/06

Reglamento de la Ley del Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico Federal
D.O.F 1881/X1/18 y sus reformas

Reglamento del 1a Ley de Informacién Estadistica y Geografica
D.O.F. 1982/X1/03

Reglamento del Cédigo Fiscal de la Federacion
D.O.F 1984/11/29

Reglamento de la Comisioén Técnica Consultiva de Vias Generales de Comunicacion
D.O.F 1984/VI1/03

Reglamento de la Ley de Obras Publicas
D.O.F 1985/11/13

Reglamento de la Comisién Consultiva de tarifas
D.O.F 1986/1/02

Reglamento de la Ley Aduanera
D.O.F 1988/V1/18
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Reglamento para el Transporte Multimodal Internacional
D.O.F 1989/VI1/07

Reglamento de la Ley Federal de Entidades Paraestatales
D.O.F 1990/1/26

Reglamento de la Ley de adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios
relacionados con Bienes Muebles
D.O.F 1990/11/13

Reglamento para el Uso y Aprovechamiento del Mar Territorial, Vias Navegables,
Playas, Zona federal Maritimo Terrestre y Terrenos Ganados al Mar
D.O.F 1991 /VII1/21

Reglamento de la Ley de Puertos
D.O.F. 1994/X1/21

Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes
D.O.F. 2009/1/08

ACUERDOS

Acuerdo que delimita y determina el recinto portuario del puerto de Puerto
Madero, Chis.
D.O.F. 1993/X/14

Acuerdo que delimita y determina el recinto portuario del puerto de Altamira,
Tamps.
D.O.F. 1994/1/17

Acuerdo que delimita y determina el recinto portuario del puerto de Guaymas, Son.
D.O.F. 1994/1/17

Acuerdo que delimita y determina el recinto portuario del puerto de Lazaro Cardenas
Mich.
D.O.F. 1994/1/17

Acuerdo que delimita y determina el recinto portuario del puerto de Manzanillo, Col.
D.O.F. 1994/1/17

Acuerdo que delimita y determina el recinto portuario del puerto de Tampico, Tamps.
D.O.F. 1994/1/17

Acuerdo que delimita y determina el recinto portuario del puerto de Veracruz, Ver.
D.O.F. 1994/1/19
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Acuerdo que delimita y determina el recinto portuario del puerto de Progreso, Yuc.
D.O.F. 1994/V1/01

Acuerdo que delimita y determina el recinto portuario del puerto de Coatzacoalcos, Ver.
D.O.F. 1994/X/14

Acuerdo que delimita y determina el recinto portuario del puerto de Mazatlan, Sin.
D.O.F. 1994/X/14

Acuerdo que delimita y determina el recinto portuario del puerto de Puerto Vallarta, Jal.
D.O.F. 1994/X/14

Acuerdo que delimita y determina el recinto portuario del puerto de Salina Cruz, Oax.
D.O.F. 1994/X/14

Acuerdo que delimita y determina el recinto portuario del puerto de Topolobampo, Sin.
D.O.F. 1994/X/14

Acuerdo que delimita y determina el recinto portuario del puerto de Tuxpan, Ver.
D.O.F. 1994/X/14

Acuerdo que delimita y determina el recinto portuario del puerto de Ensenada, B.C.
D.O.F. 1995/111/10

DECRETOS

Decreto que determina los recintos portuarios de Coatzacoalcos, Ver., Salina Cruz,
Oax., y Topolobampo, Sin., y sujeta a dichos puertos al régimen de Administracion
Estatal.

D.O.F. 1973/VI1/10

Decreto que determina el recinto portuario de Mazatlan, en el area destinada al trafico
de altura y cabotaje sujetandolo al régimen de Administraciéon Estatal.
D.O.F. 1973/VII1/10

Decreto por el que se determina el recinto portuario de Veracruz, sujetandolo al
régimen de administracién Estatal y establece en el mismo una zona franca
D.O.F. 1973/X/31

Decreto por el que se determina el recinto portuario de Acapulco en las areas destinadas
a: pesca deportiva, cabotaje, trafico de altura y terminal maritima de pasajeros
D.O.F. 1974/11/22
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Decreto por el que se establece una zona franca en el puerto de Lazaro Cardenas, Mich.
D.O.F. 1981/V/15

Decreto por el que se determina el recinto portuario correspondiente al puerto
denominado Banco Playa, ubicado en la isla de Cozumel, Q.R.
D.O.F. 1982/X1/02

Decreto por el que se determinan los puertos que tienen el caracter de habilitados
D.O.F. 1974/V/31

Decreto por el que se dispone que la Secretarfa de Comunicaciones y Transportes sera
la Dependencia del Ejecutivo federal de ejerza todas y cada una de las funciones de
autoridad prevista en la convenciéon sobre un cédigo de conducta de las conferencias
maritimas de aplicacién y normatividad.

D.O.F. 1984/V1/20

Decreto por el que se adiciona y modifica el considerando quinto del diverso por el
que se determina el recinto portuario, correspondiente al puerto denominado Banco
Playa ubicado en la Isla Cozumel, Q.R.

D.O.F. 1984/X11/10

Decreto por el que se habilita el puerto de Altamira, Tamaulipas; autorizado para el
trafico de altura, cabotaje y pesca deportiva en el litoral del golfo de México, con la
situacién geografica que se indica.

D.O.F. 1985/V/31

Decreto por el que se habilita el puerto de Cayo Arcas, Campeche; autorizado para el

trafico de altura, mixto, de cabotaje y pesca.
D.O.F. 1985/VI1/02

Decreto por el que se habilita el puerto de Dos Bocas, Tabasco; para el trafico de altura

cabotaje y pesca.
D.O.F. 1985/VI1/02

Decreto por el que se amplia el recinto portuario del puerto de Acapulco, Gro.
D.O.F. 1987/VIII/21

Decreto por el que se amplia el recinto portuario de Veracruz, Ver.
D.O.F. 1987/X11/15

Decreto por el que se determina el recinto portuario del Puerto de Celestim, Yuc.
D.O.F. 1897/X11/16
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Decreto por el que se determina recinto portuario de Puerto Vallarta, Jal.
D.O.F. 1988/1V/20

Decreto por el que se determina el recinto portuario de Puerto de Yavaros, Son.
D.O.F. 1988/1V/20

Decreto por el que se aprueba el Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000
D.O.F. 1995/V/31

Decreto por el cual se determina el recinto portuario del puerto de Ensenada, B.C.
D.O.F. 1990/VI1/90

Decreto del presupuesto de Egresos de la Federacion para el ejercicio fiscal
correspondiente.
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2. MISION

Propiciar el desarrollo estratégico y armoénico de los puertos y litorales mexicanos,
mediante la instrumentacién de politicas y programas para atender eficientemente las
necesidades de transferencia de bienes y trasbordo de personas entre los modos de
transporte que enlaza.

CODIGO MO-510 REV.01 PAGINA 13 DE 145



MANUAL DE ORGANIZACION DE LA DIRECCION GENERAL DE PUERTOS

SECRETARIA DE

COMUNICACIONES

¥ TRANSPORTES VIGENCIA: JULIO DE 2009

3. VISION

Ser un impulsor de desarrollo, ofreciendo certidumbre juridica para que los puertos y
litorales mexicanos funcionen como un sistema, integrando a los medios de transporte
que enlaza de forma sustentable y competitiva.
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4. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Lograr que los puertos funcionen estratégicamente bajo un concepto sistémico y
alineado con las politicas y programas de desarrollo del Gobierno Federal.

- Consolidar el ejercicio de la autoridad y regulacién portuatia.

- Promover la legalizacion de las ocupaciones y la prestacion de los servicios de los
puertos.

- Verificar el cumplimiento de las obligaciones establecidas en las concesiones, permisos y
autorizaciones.

- Fortalecer la administracion portuaria integral de los puertos mas importantes del pafs.

- Apoyar en la defensa de los intereses de la federacién en el subsector maritimo
portuario.

- Impulsar el desarrollo de los puertos en condiciones de competitividad, calidad y
eficiencia y alinearlos a las comunidades portuarias mediante la conformacién de un
Pacto Nacional de Competitividad Portuaria y con el establecimiento de las mejores
practicas en materia de operacion portuaria.

- Promover la autosuficiencia financiera de los puertos y coadyuvar a que las empresas
que participen en el sector portuario tengan finanzas sanas, mediante la implantaciéon de
esquemas de tarifas por productividad en el uso de infraestructura y prestacion de
servicios.

- Mejorar el aprovechamiento del valor de los espacios portuarios para elevar la
disposicion de recursos destinados a nuevas inversiones que permitan fomentar el
desarrollo de los negocios en los puertos mexicanos.

- Impulsar las actividades pesqueras y turisticas en los puertos no concesionados,
mediante la implementaciéon de los programas de construcciéon, mantenimiento y
conservacion de infraestructura maritimo-portuaria y de dragado.
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- Coadyuvar al desarrollo sustentable de los litorales, mediante la aplicaciéon y
cumplimiento de las normas y especificaciones de calidad de la infraestructura y cuidado
del medio ambiente en la realizacién de las obras maritimo portuarias y el dragado.

- Fomentar el desarrollo de la inversién privada en la construcciéon de infraestructura,
mediante la aplicacién de procesos de certificacion, dictaminacion y verificacién de los
proyectos a cargo de los concesionarios.
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DIRECCION DE OBRAS
MARITIMAS Y
RAGADO

DIRECCION DE FINANZAS Y
OPERACION PORTUARIA

72

DIRECCION DE DESARROLLO
PORTUARI

73

DIRECCION DE CONCESIONES,
PERMISOS Y AUTORIZACIONES

74

SUBDIRECCION DE
ESTUDIOS Y PROYECTOS

711

'SUBDIRECCION DE
LICITACIONES DE OBRA
PUBLICA Y CONTRATACIONES

712

'SUBDIRECCION DE
CONSTRUCCION, SUPERVISION
'Y CONTROL DE OBRAS

713

SUBDIRECCION DE
ARIFAS
721

SUBDIRECCION DE
ESTADISTICAE
INFORMATICA

722

'SUBDIRECCION DE
OPERACION PORTUARIA Y
ASUNTO!
INTERNACIONALES
723

'SUBDIRECCION DE

POLITICAS Y PROGRAVAS
73.1

SUBDIRECCION DE
GESTION PORTUARIA

732

'SUBDIRECCION DE EVALUACION
DE PROGRAMAS
733

'SUBDIRECCION DE
PROCEDIMIENTOS

741

'SUBDIRECCION DE
ADMINISTRACION PORTUARIA

742

DIRECCION DE CONTROL Y
SEGUIMIENTO

75

SUBDIRECCION DE SANCIONES

751

FISICOS Y DE INGENIERIA

DEPTO DE ESTUDOS

ASICA
7111

DEPTO DE LICITACIONES Y
PROGRAMACION DE

7121

DEPTO DE SUPERVISION
DE OBRAS PORTUARIAS

DEPTO DE REGULACION
TARIFARIA DE SERVICIOS
7211

DEPTODE ESTADISTICA

7221

DEPTO DE ASUNTOS
INTERNACIONALES

7.231

DEPTO DE CATASTRO,
INSTALACIONES Y
RECINTOS

7112

DEPTO DE CONTRATOS DE
OBRA PUBLICA Y
SERVICIOS EN GENERAL
7122

W

DEPTO DE PROYECTOS
IARITIMOS Y PORTUARIOS

7113

DEPTO DE EVALUACION
TECNICA DE
CONCESIONES Y

RMISOS
7114

DEPTO DE
PRECIOS
UNITARIOS Y
PRESUPUESTOS
7123

DEPTO DE
CONTROL Y
SEGUIMIENTO DE
OBRAS

7133

DEPTO DE
ANALISIS Y
EVALUACION DE
OBRAS

71.34

DEPTO DE REGULACION
TARIFARIA DE BIENES

7212

DEPTO DE INTEGRACION
DE PROYECTOS
TECNOLOGICOS

7222

DEPTO DE OPERACION
PORTUARIA

7232

DEPTO DE DESARROLLO
PORTUARIO Y ANALISIS
ECONOMICO

7311

DEPTO DE GESTION
PORTUARIA Y COSTERA
7.3.21

DEPTO DE COORDINACION
SECTORIAL Y UNIDAD DE
VERIFICACION

7331

DEPTO DE TITULACION

7411

DEPTO DE CONTRATOS

7421

DEPTO DE ACTUALIZACION
NORMATIVA

7412

DEPTO DE INTEGRACION
DOCUMENTAL

7422

DEPTO DE INSPECCION
7511

REVOCACIONES Y/
SANCIONES
7512

'SUBDIRECCION DE APOYO
/ALO CONTENCIOSO

SUBDIRECCION DE
CONSULTA Y ESTUDIOS
LEGISLATIVOS.

'SUBDIRECCION DE
ADMINISTRACION
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6. ATRIBUCIONES

II.

III.

IV.

VI.

VII.

VIII.

REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y
TRANSPORTES.- ARTICULO 27.- Corresponde a la Direcciéon General de Puertos:

Proponer e instrumentar las politicas y programas para la planeacion estratégica del
desarrollo del sistema portuario nacional y ejercer la autoridad portuaria, por si o por
conducto de las capitanias de puerto;

Proponer la habilitacién de puertos y de terminales de uso publico fuera de los mismos,
asi como autorizar terminales de uso particular y marinas que no formen parte de algin
puerto, para navegacion de altura;

Proponer la delimitaciéon y determinacién de los recintos portuarios de los puertos,
terminales y marinas; participar en la delimitacién de las zonas de desarrollo portuario,
asi como llevar a cabo las acciones tendentes a la liberacién, aseguramiento y
regularizacion de areas portuarias y definir lo que proceda respecto de su ocupacion;

Tramitar concesiones y celebrar, en su caso, los concursos publicos correspondientes,
para la administracién portuaria integral, asi como para el uso, aprovechamiento,
construccién, operacion y explotacion de bienes de dominio publico en los puertos,
terminales y marinas, y tramitar su prérroga, modificacion, renovacioén, ampliacion,
revocacion, rescate o terminacion anticipada, asi como la cesion de las concesiones
fuera del régimen de Administracion Portuaria Integral;

Construir y supervisar obras en los puertos, terminales, marinas e instalaciones
portuarias, que no hayan sido objeto de concesiéon o permiso, cuando asi lo requiera el
interés publico;

Dar mantenimiento a la infraestructura a su cargo;

Autorizar y, en su caso, construir obras portuarias, maritimas y de dragado, asi como
fijar las especificaciones de construccién en los puertos, terminales, marinas e
instalaciones portuarias; proponer la expedicién de normas oficiales mexicanas en el
ambito de su competencia y verificar su cumplimiento;

Verificar que la construcciéon de obras que integran los puertos, terminales, marinas e
instalaciones portuarias se lleven a cabo conforme a las condiciones y caracteristicas
técnicas aplicables, asf como autorizar su funcionamiento;
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Autorizar los programas maestros de desarrollo portuario y sus modificaciones
sustanciales, para los puertos concesionados a las administraciones portuarias integrales;
registrar las modificaciones menores o no substanciales a dichos programas y registrar
los programas anuales operativos y de mantenimiento presentados por esas
administraciones;

Establecer las bases de regulacion tarifaria y de precios y, en su caso, registrar las tarifas
por el uso de infraestructura y prestacion de servicios portuarios, asi como proponer los
derechos, productos, aprovechamientos y las contraprestaciones que se cubriran al
Gobierno Federal o a las administraciones portuarias integrales por el uso,
aprovechamiento y explotaciéon de los bienes de dominio publico y los servicios
concesionados o permisionados;

Proporcionar a las autoridades competentes la informacion necesaria para el cobro
coactivo de créditos fiscales a cargo de los titulares de concesiones, permisos o
autorizaciones en los puertos que no hayan sido concesionados;

Resolver las inconformidades que se formulen con motivo de la celebracion de
concursos publicos para el otorgamiento de concesiones, de la celebraciéon de los
contratos y las demas a que se refiere la Ley de Puertos y su Reglamento;

Autorizar los reglamentos internos de los comités de operacion y las reglas de
operacion de los puertos, terminales y marinas de uso publico; asi como coadyuvar con
el area de autotransporte federal o con los centros SCT la implantaciéon de operativos
de verificacion de cumplimiento de normas oficiales mexicanas relacionadas con los
vehiculos destinados al servicio de autotransporte que operan en los puertos maritimos,
y demas disposiciones aplicables en materia de autotransporte federal. Asi como en la
prestacion de los servicios de autotransporte federal que se otorguen por el area
competente;

Registrar los contratos de cesion parcial de derechos y para la prestacion de servicios
que celebren las administraciones portuarias integrales y revocar su registro cuando asi
proceda;

Aprobar y acreditar peritos a quienes se faculte para avalar el cumplimiento de los
requisitos legales y reglamentarios previos al otorgamiento de los titulos de concesion,
permiso o autorizacién, asi como unidades de verificaciéon que estaran autorizadas para
verificar el cumplimiento de las obligaciones y condiciones establecidas en los titulos ya
otorgados, cuyos dictamenes serviran de base para la autorizacion de los tramites que
procedan;

Vigilar, por si o por conducto de los capitanes de puerto correspondientes, que el
atraque y permanencia de embarcaciones en los puertos se realicen en condiciones de

seguridad,;
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XVII. Supervisar, por si o por conducto de los capitanes de puerto correspondientes, que las
vias navegables reunan las condiciones de seguridad y profundidad,;

XVIII. Resolver las quejas que presenten los navieros en relacion con las posiciones de atraque
y fondeo y las demads que interpongan los usuarios;

XIX. Integrar la informacién estadistica del movimiento y operacion portuarios y llevar el
catastro de las obras e instalaciones portuarias;

XX.  Verificar el cumplimiento de las obligaciones que sefialen las concesiones, permisos,
autorizaciones, programas maestros de desarrollo portuario y demas disposiciones
legales y administrativas aplicables en el ambito de su competencia;

XXI. Apercibir a los infractores, asi como imponer, graduar, reducir y cancelar, en su caso,
las sanciones establecidas en las disposiciones aplicables en el ambito de su competencia
y, cuando proceda, dar aviso a las autoridades hacendarias que corresponda y efectuar
las notificaciones respectivas;

XXII. Participar en organismos internacionales e intervenir en las negociaciones de convenios
y tratados que celebre México con otros paises en materia de puertos, en coordinacién
con las dependencias competentes; revocacion o terminacion por cualquiera de las
causas previstas en la ley;

XXIII. Autorizar a las personas fisicas y morales para llevar a cabo la funcién de certificacion
de laboratorios de prueba, de conformidad con las disposiciones aplicables;

XXIV. Llevar al cabo el reordenamiento costero y la regulacion de las actividades econémicas
que se realizan en los litorales y riberas nacionales, aprovechando mejor las ventajas
comparativas del transporte maritimo en las vias generales de comunicacioén por agua,
en los recintos de los puertos, terminales y marinas, en las zonas de desarrollo
portuario, asi como en la prestacioén de los servicios portuarios y conexos, y

XXVI. Participar por si o conducto de las capitanfas de puerto en los consejos de
administracion de las administraciones portuarias integrales de caracter estatal o
municipal.

Sin perjuicio de su ejercicio por parte del Director General de Puertos, al Jefe de la
Unidad de Planeaciéon Estratégica Maritimo Portuaria, correspondera el ejercicio de las
atribuciones previstas por la fracciéon I, respecto a las politicas y programas para la
planeaciéon  estratégica  del  desarrollo  del  sistema  portuario  nacional.
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7. FUNCIONES

71 DIRECCION DE OBRAS MARITIMAS Y
DRAGADO

— Coordinar la formulacién de las propuestas de los proyectos de mantenimiento,
rehabilitacién y construccién de la infraestructura maritima y portuaria no
concesionada en los puertos y litorales del pais, para conservar e incrementar la
capacidad portuaria de los usuarios de los diferentes sectores.

— Proponer en coordinaciéon con la Direccion de Desarrollo Portuario, la
instrumentaciéon de las politicas y programas para el desarrollo de la infraestructura
maritima y portuaria del sistema portuario nacional y sus litorales.

— Coordinar la integracion y propuesta de los programas de desarrollo y mejoramiento
de la infraestructura maritimo y portuaria y de dragado en coordinacién con los
sectores turistico y pesquero, de las Capitanfas de Puerto y los Centros SCT, para
atender los requerimientos de los distintos sectores mencionados.

— Coordinar la elaboraciéon y ejecucion del programa anual de estudios y proyectos, de
estudios basicos y de ingenierfa, ambientales, fisicos y estudios especiales acorde al
programa de obras, con el objeto de poder dar cumplimiento al programa anual de
obras.

— Coordinar la elaboracién y ejecucion del programa anual de obras de mantenimiento,
reparacion, rehabilitaciéon y construccidon de infraestructura maritima y portuaria y de
dragado, con el objeto de dar cumplimiento al presupuesto federal autorizado.

— Dirigir la revisién técnica de los proyectos de infraestructura maritima portuaria, en
cumplimiento del articulo 27, fraccién V, VI, VII y VIII del Reglamento Interior de la
Secretarfa de Comunicaciones y Transportes y lo establecido en la Ley de Puertos y su
reglamento, con el fin de que las APIS estén en posibilidades de llevar a cabo las
inversiones de los recintos portuarios concesionados.

— Coordinar la revisién, adecuacién y aprobacion, asi como determinar la factibilidad
técnica de las concesiones y permisos que solicitan los particulares, con el objeto de
que se puedan otorgar las concesiones y permisos relacionados con las solicitudes de
particulares.
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— Coordinar la programacion y realizacion de las convocatorias de las licitaciones de las
obras y servicios relacionados con la obra publica, de las adjudicaciones y
contrataciones por invitacién restringida; asi como validar la evaluacion de las
propuestas técnicas y econdmicas, fallos y dictimenes y presidir los actos de las
licitaciones y las juntas de aclaraciones, con el objeto de dar cumplimiento al
programa anual de obras y presupuesto autorizados.

— Coordinar el avance fisico y financiero de las obras maritimas, portuarias y de
dragado que se realicen por contrato, autorizar las estimaciones de obra que
presentan los contratistas, supervisar el avance de las obras y girar instrucciones para
su correcta ejecucion y terminacion en los plazos establecidos.

— Coordinar la entrega recepcion de los trabajos, pago de estimaciones, finiquito de la
obra y las gestiones contractuales, para dar cumplimiento a la normatividad de obra

publica.

— Dirigir y validar la conceptualizacién de los planos topograficos de la delimitacion de
los recintos portuarios, en cuanto a superficies de agua y tierra asi como obras
maritimo portuarias, con el fin de tramitar la delimitacién de los recintos de los
puertos habilitados, ante las dependencias correspondientes.

— Validar la emisiéon de los dictimenes técnicos de las reglas de operacion y de los
programas maestros de desarrollo portuario y la integraciéon y actualizacion del
catastro portuario del pais, para que las APIS estén en posibilidades de obtener la
autorizacion de los documentos antes mencionados, y en el caso del catastro tener
actualizado el registro de todas las instalaciones existentes en el pais.

— Participar en coordinacién con las otras areas de la Direcciéon General en la
integraciéon de propuestas de manuales, instructivos y demas herramientas
administrativas de la Direccion General, para la adecuada operaciéon de la misma.

— Coordinar los trabajos de supervision de las obras maritimas, portuarias y de dragado
en los puertos nacionales, marinas y terminales especializadas, con el fin que los
concesionarios efectien las obras conforme a las especificaciones técnicas y plazos
establecidos en los programas de desarrollo aprobados.

— Coordinar el cumplimiento de los aspectos ambientales de las obras y dragados a
cargo de la Direcciéon General y coordinar las gestiones necesarias ante las
autoridades competentes, para dar cumplimiento a la normatividad ambiental.
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— Ortientar y coordinar las acciones referentes a las asesorfas y consultas en materia de
obras maritimas, portuarias y de dragado que sean formuladas por otras
dependencias o por particulares, para dar certeza técnica en las instalaciones
maritimo portuarias, asi como fomentar el desarrollo de infraestructura nautica en el
pais.

— Las demas funciones que le encomiende su jefe inmediato superior y que sean del

ambito de su competencia.

CODIGO MO-510 REV.01 PAGINA 23 DE 145



MANUAL DE ORGANIZACION DE LA DIRECCION GENERAL DE PUERTOS

SECRETARIA DE

¥ TRANSPORTES VIGENCIA: JULIO DE 2009

711 SUBDIRECCION DE ESTUDIOS Y PROYECTOS

— Identificar los requerimientos de obras de reparacién, ampliacién, mantenimiento y
construccion de la infraestructura maritima y portuaria del sistema portuario nacional y
los litorales, con la informaciéon proporcionada por las Capitanias de Puerto, Centros
SCT, Administraciones Portuarias Integrales, en su caso, y de la Comision Nacional de
Acuacultura y Pesca de la SAGARPA, para proponer el programa de ejecucion a corto
y mediano plazos.

— Proponer y desarrollar el programa de estudios y proyectos, conforme a los
requerimientos y detecciéon de necesidades, para las obras de mantenimiento,
rehabilitacion, construccion y ampliacion de la infraestructura maritima y portuaria no
concesionada.

— Coordinar la revisiéon técnica de los programas maestros de desarrollo portuario y
operativos anuales que presenten las Administraciones Portuarias Integrales, con el
proposito de emitir la opinién técnica en relacién con los proyectos y la construccion
de obras maritimas y portuarias y dirigir la integracion de los programas
correspondientes en los puertos e instalaciones no concesionadas.

— Proponer la habilitaciéon de puertos y de terminales de uso publico fuera de los
mismos, para navegacion de altura, asi como de terminales de uso particular y marinas
que no formen parte de algiin puerto.

— Coordinar la elaboracién y revision de la delimitacién y determinacion de los recintos
portuarios de los puertos, terminales y marinas, asi como participar en la delimitacion
de las zonas de desarrollo portuario, con la finalidad de fomentar el desarrollo
portuario.

— Coordinar el analisis técnico de las reglas de operacion de los puertos presentadas por
las administraciones portuarias integrales, para verificar que se ajusten a los
lineamientos y normatividad aplicable.

— Coordinar la integracion y actualizaciéon del catastro de las obras e instalaciones
portuarias, a fin de mantener continuamente actualizado el padrén de la infraestructura
y vias navegables que conforman el sistema portuario mexicano.

— Presidir, en su caso, los actos de apertura de las licitaciones y juntas de aclaraciones de
los estudios y proyectos, en representaciéon del Director., para adjudicacion de los
contratos correspondientes.
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— Participar en coordinacién con otras areas de la Direccién de Desarrollo Portuario, en
la formulacién e instrumentacion de las politicas y programas, para el desarrollo de la
infraestructura maritima y portuaria en el sistema portuario nacional y sus litorales.

— Participar en la licitacién de los servicios relacionados con la obra publica, en las juntas
de aclaraciones, en las visitas de obra y en la revisién técnica de la documentaciéon que
corresponda, a fin de realizar la contratacién de los estudios y proyectos.

— Verificar la correcta ejecucion de los estudios basicos y proyectos que se realicen, para
el disefio y construccién de la infraestructura y edificaciones portuarias, realizados por
contrato.

— Coordinar el analisis y emisiéon de los dictamenes técnicos del emplazamiento y
superficies de las solicitudes de concesiones en obras portuarias no concesionadas.

— Opinar y emitir dictimenes técnicos sobre proyectos de construcciéon que presenten
los concesionarios de puertos, marinas y terminales especializadas., para verificar que
estos cumplan con las normas y especificaciones técnicas que le sean aplicables.

— Participar en la integraciéon de los programas de trabajo de la Direccién, asi como la
elaboracion de informes, para evaluar el cumplimiento de los compromisos.

— Integrar la informaciéon y elaborar los planteamientos de programas de desarrollo y
mejoramiento de la infraestructura maritimo y portuaria en coordinaciéon con los
sectores turistico y pesquero, para la elaboracién de los proyectos de infraestructura
requerida para su desarrollo.

— Verificar que los proyectos de las obras a cargo de la Direccion General cumplan con
la normatividad en materia de impacto ambiental y coordinar la realizaciéon de los
estudios ambientales necesarios, con objeto de vigilar que los proyectos se realicen en
estricto apego a las normas en materia ambiental.

— Las demas funciones que le encomiende su jefe inmediato superior y que sean de su
competencia.
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7.1.1.1 DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS FISICOS Y DE
INGENIERIA BASICA

— Identificar los requerimientos de obras de reparacién, ampliaciéon, mantenimiento y
construccion de la infraestructura marftimo portuaria del sistema portuario nacional
con informacién recabada de las Capitanfas de Puerto, de los Centros SCT,
Administraciones Portuarias Integrales, en su caso, de la Comisiéon Nacional de
Acuacultura y Pesca de la SAGARPA y de otras instancias, para la elaboracion de los
proyectos de infraestructura maritimo portuaria.

— Proponer y desarrollar el programa anual de estudios y proyectos de obras de
reparacion, ampliacién, mantenimiento y construccion de la infraestructura maritimo
portuaria del sistema portuario nacional, asi como los ambientales, con el objeto de
programar las obras tendientes a dotar de la infraestructura maritimo portuaria que
requieren los puertos, principalmente no concesionados.

— Elaborar los términos de referencia e integrar la documentacion técnica necesaria, para
realizar los estudios basicos y ambientales y los proyectos de reparacion, ampliacion,
mantenimiento y construccion de la infraestructura maritima portuaria.

— Dar seguimiento al programa anual de estudios y proyectos, con la finalidad de dar
cumplimiento a dicho programa.

— Apoyar, en la fase de licitaciéon de estudios, participando en la junta de aclaraciones asi
como en la revision técnica de la documentaciéon que corresponda, para que el area de
licitaciones cuente con la informacién técnica necesaria en los procesos de licitacion.

— Realizar la revision técnica de los estudios en etapa de ejecucién por contrato y dar
seguimiento al avance de los mismos, con el objeto de verificar que éstos se realicen de
acuerdo con los términos de referencia y los alcances del contrato correspondiente.

— Proponer y realizar las reuniones necesarias para verificar el avance de la ejecuciéon de
los estudios y proyectos, con el proposito de dar cabal cumplimiento al programa de
estudios y proyectos.

— Gestionar los permisos y autorizaciones en materia de impacto ambiental, con la
finalidad de proveer al area de licitaciones de la documentacién requerida para la
adjudicacion de los contratos correspondientes.
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— Las demas funciones que le encomiende su jefe inmediato superior y que sean del
ambito de su competencia.

7.1.1.2 DEPARTAMENTO DE CATASTRO,
INSTALACIONESY RECINTOS

— Preparar la documentacion técnica como son los planos, la memoria descriptiva de los
levantamientos topograficos, para la habilitacién de puertos y de terminales de uso
publico, particulares y marinas fuera de los mismos, asi como gestionar el tramite de
autorizacion para navegacion de altura y cabotaje.

— Elaborar los términos de referencia para realizar los levantamientos topograficos de la
ampliaciéon de los recintos portuarios de los puertos, terminales y marinas
concesionados, en coordinaciéon con las unidades responsables de la  Secretarias de
Marina y del Medio Ambiente, Recursos Naturales y Pesca, para que se elabore el
Acuerdo Intersecretarial correspondiente.

— Proponer las superficies de tierra y agua que deberan incluirse en la delimitacion y
determinacion de los recintos portuarios de los puertos no concesionados, con el fin
de elaborar los acuerdos de relimitacién del recinto portuario.

— Participar en la delimitacién de zonas de desarrollo portuario, para el establecimiento
de zonas de reserva portuaria de conformidad con los programas y proyectos de
desarrollo  portuario, asi como analizar las propuestas de planeaciéon vy
dimensionamiento de instalaciones portuarias, emitir opinién y en su caso realizar los
planteamientos que correspondan.

— Analizar y revisar desde el punto de vista técnico, los programas maestros de
desarrollo portuario y los programas operativos anuales presentados por las
administraciones portuarias integrales, con el fin de verificar el cumplimiento de los
titulos de concesién de las APIS.

— Revisar el aspecto técnico de las reglas de operacion de los puertos propuestas por las
Administraciones Portuarias Integrales, con objeto de verificar el cumplimiento del
titulo de concesion de las APIS.

— Mantener actualizado el Catastro Portuario con la informaciéon que proporcionen las
APIS, Capitanias de Puerto y con las actas de inspeccion de las obras terminadas, con
objeto de contar con informacién confiable y oportuna.
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— Las demas funciones que le encomiende su jefe inmediato superior y que sean del
ambito de su competencia.

7.1.1.3 DEPARTAMENTO DE PROYECTOS MARITIMOS
Y PORTUARIOS

— Revisar los proyectos ejecutivos de obra que envian las API’S o particulares, con la
finalidad de ser aprobados en su totalidad por la Direccién General de Puertos.

— Revisar y, en su caso, adaptar a las normas técnicas de la SCT los proyectos ejecutivos
de obras contratados por la Direccion General de Puertos, para contar con la
infraestructura maritimo-portuaria prevista en los programas anuales de inversion.

— Elaborar los proyectos ejecutivos de las obras programadas, revisar y formular, en su
caso, los catalogos de conceptos y especificaciones particulares de los mismos, para
contar con la infraestructura maritima portuaria prevista en los programas anuales de
inversion.

— Realizar las visitas de reconocimiento al sitio de la obra conforme al programa de
licitaciones y participar en las juntas de aclaraciones, para despejar dudas de los
concursantes y/o licitantes de obra..

— Verificar en campo, durante la etapa de ejecucion de las obras, el cumplimiento de las
especificaciones del proyecto ejecutivo, con la finalidad de que la obra cumpla con los
requerimientos establecidos en el proyecto.

— Realizar inspecciones a obra terminada, realizada por las API'S o Dependencias
Oficiales o particulares y elaborar el acta circunstanciada que comprueba su correcta
construccion de acuerdo a los planos ejecutivos aprobados, con el objeto de verificar
que la obra terminada se apegue a lo establecido en los planos aprobados.

— Asistir a las reuniones de caracter oficial, en representacion de la Direccién General de
Puertos ante los organismos e instituciones involucrados en la formulacién vy
expedicion de normas técnicas y de construccion, con la finalidad de estar actualizados
en lo relativo a la normatividad técnica emitidas por las Dependencias
correspondientes.

— Las demas funciones que le encomiende su jefe inmediato superior y que sean de su
competencia.
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71.1.4 DEPARTAMENTO DE EVALUACION TECNICA
DE CONCESIONES Y PERMISOS

— Revisar y emitir el dictamen técnico de las solicitudes de concesién, permiso,
autorizacion o renovacion de proyectos dentro y/o fuera de los recintos portuatios, en
los puertos y terminales del pafs; realizar la delimitacion fisica y revision en planos de
las superficies de zona federal terrestre y maritima que fueron otorgadas en concesion
a los interesados, de instalaciones sujetas a reversion, a fin de que la Direccion de
Concesiones y Permisos cuente con el dictamen técnico para continuar con el tramite
de titulos de concesiones y permisos solicitados por los usuarios.

— Revisar y dictaminar las solicitudes para la prestacion de servicios de remolque,
lanchaje, recoleccion de basura, avituallamiento, reparaciones a bordo de buque,
fumigacién, derrame de hidrocarburos, con la finalidad de dar los elementos técnicos
necesarios al area de Concesiones y Permisos para la emisiéon de los permisos
correspondientes.

— Realizar la verificaciéon en campo en forma conjunta con la Direccién de Concesiones,
a efecto de recuperar instalaciones como muelles, rampas, varaderos, astilleros,
lancheros, marinas, obras de proteccién, bodegas, prestacion de servicios; cuya
concesion, permiso o autorizacion vencieron y de aquellas ocupadas de manera
irregular sin titulo alguno, para entrega a las APIS, o a las Capitanfas de Puerto para su
custodia y para formular el inventario de bienes muebles e inmuebles, de las
instalaciones a revertit.

— Coordinarse con las Capitanias de Puerto para realizar la verificacion y determinacién
de las areas de muelles, rampas, cunas, obras de proteccion, u otras instalaciones
construidas dentro de la zona terrestre o maritima que fue concesionada, conforme al
titulo, con el objeto de ratificar las areas permisionadas en el titulo de concesion.

— Llevar el registro y control de la documentacién técnica de las solicitudes de concesion
y/o permiso.

— Las demas funciones que le encomiende su jefe inmediato superior y que sean de su
competencia.
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7.1.2 SUBDIRECCION DE LICITACIONES DE OBRA
PUBLICA Y CONTRATACIONES

— Realizar las licitaciones en sus tres modalidades: publicas, por invitacion restringida a
cuando menos tres personas y por adjudicacion directa, para la adjudicaciéon de los
contratos de obras publicas y servicios relacionados con las mismas, de los puertos e
instalaciones maritimo-portuarias no concesionadas; programar su ejecucion; dar
seguimiento a su realizacién; dirigir la integraciéon de los dictimenes técnicos,
econémicos y fallos para la adjudicacién de los contratos, con apego a la normatividad
de la obra publica vigente y demas ordenamientos aplicables.

— Elaborar y proponer para su ejecucion el programa anual de obras de infraestructura
maritima y portuaria y de dragado en coordinacion con otras areas de la Direccién de
Obras Maritimas y Dragado, para definir las obras a realizar en el ejercicio fiscal
correspondiente.

— Presidir, en su caso, los actos de apertura de las licitaciones y juntas de aclaraciones,
con la representacion del Director de Obras Maritimas y Dragado, con objeto de llevar
a cabo el evento de presentacion y apertura de proposiciones, asi como el evento de la
junta de aclaraciones, respectivamente.

— Coordinar la contratacién de obras publicas y servicios relacionados con las mismas,
asi como de los convenios que se deriven de los propios contratos, con el objeto de
formalizar la contratacién de los mismos.

— Coordinar la elaboracién de los estimados de costos, para la programacion vy
presupuestacion de las obras publicas y servicios relacionados con las mismas, asi
como la evaluacion de las propuestas en base a los precios unitarios.

— Participar en la elaboracién del programa anual de obras publicas y servicios
relacionados con las mismas, para integrar el mismo.

— Coordinar la integracion del presupuesto anual de la Direccién General para su
autorizacion, a fin de formular el programa operativo anual.

— Coordinar la revisién, analisis y elaboracion de los ajustes de costos, asi como de
precios unitarios por trabajos extraordinarios que se generan durante el desarrollo de
las obras publicas y servicios relacionados con las mismas bajo contrato, con la
finalidad de actualizar el costo de la obra o de los servicios.

CODIGO MO-510 REV.01 PAGINA 30 DE 145



MANUAL DE ORGANIZACION DE LA DIRECCION GENERAL DE PUERTOS

SECRETARIA DE

¥ TRANSPORTES VIGENCIA: JULIO DE 2009

— Coordinar la actualizacién de los precios unitarios de la infraestructura maritimo-
portuaria, con el objeto de tener una base para futuros presupuestos.

— Coordinar la estructuracion e integracion de la diversa documentacion que se genera
en los procesos de licitacion de obras publicas y servicios relacionados con las mismas.,
con la finalidad de tener debidamente actualizados los expedientes de los procesos de
licitacion.

— Las demas funciones que le encomiende su jefe inmediato superior y que sean de su
competencia.

7.1.2.1 DEPARTAMENTO DE LICITACIONES Y
PROGRAMACION DE OBRAS

— Proponer el programa anual de obras publicas y servicios relacionados con las mismas
y formular el presupuesto anual, para la construccion de obras maritimo portuarias de
la Direcciéon General, para su autorizacion.

— Colaborar en la integraciéon del programa anual de trabajo de la Direccién de Obras
Maritimas y Dragado, para definir las obras a realizar en el ejercicio fiscal
correspondiente.

— Proponer el programa anual de licitaciones de obras publicas y servicios relacionados
con las mismas, por licitacion publica, invitacion restringida y adjudicacion directa, asi
como darle seguimiento de acuerdo a los calendarios autorizados, con la finalidad de
llevar a cabo las licitaciones programadas.

— Colaborar en la integraciéon de los diversos informes de cumplimiento de los
programas anuales de la Direccién de Obras Maritimas y Dragado, con el propésito
informar el estado en el que se encuentra el programa de obras anual.

— Analizar los proyectos de obra maritima y portuaria, y necesidades de servicios
relacionados con la obra publica, para proponer las estrategias, técnicas y
administrativas de las licitaciones.

— Elaborar e integrar la documentaciéon necesaria tales como bases de licitacion y
anexos, para llevar a cabo las licitaciones publicas, por invitacién a cuando menos tres
personas, y de adjudicaciéon directa, de contratos de obra publica y servicios
relacionados con las mismas, con apego a la normatividad vigente.
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— Verificar la observancia de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionadas con las
Mismas y su Reglamento, asi como las politicas, bases y lineamientos para la
contratacion de obra publica en la SCT, a fin de formular los documentos de
concurso en materia de construccion e instalaciones emitidas por la SCT, asi como a
las disposiciones aplicables en materia del impacto ambiental.

— Efectuar la evaluaciéon de las propuestas técnicas y econdémicas presentadas por los
participantes en los concursos, para dictaminar el fallo y adjudicacién de los contratos
respectivos

— Llevar el registro y control de la documentacion generada en los procesos de licitacion,
para la complementacion e integracion de los libros blancos.

— Las demas funciones que le encomiende su jefe inmediato superior y que sean de su
competencia.

7.1.2.2 DEPARTAMENTO DE CONTRATOS DE OBRA
PUBLICA Y SERVICIOS EN GENERAL

— Formular y supervisar los contratos, convenios y ajustes de costos de obra publica,
servicios relacionados con la misma y servicios en general asi como la documentacion
inherente a los mismos.

— Validar y formalizar la contratacién con el area responsable de los trabajos y el
contratista.

— Tramitar los contratos y convenios para su sancion ante la Direcciéon General de
Asuntos Juridicos de la S.C. T, para su posterior validacién por la Direcciéon General.

— Gestionar ante las areas correspondientes para el tramite de pago, registro en el SIA y
envio a la Direcciéon General de Programaciéon Organizaciéon y Presupuesto, los
contratos, convenios de obra publica y servicios relacionados con la misma, asi como
servicios en general.

— Fungir como enlace entre las areas operativas y la Direccion General de Asuntos
Juridicos en todo lo relacionado con contratos y convenios.
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— Verificar, y registrar para su control contable de acuerdo a la normatividad de la
Tesorerfa de la Federacion, asi como aceptar y cancelar en su caso las fianzas de
cumplimento, anticipo y vicios ocultos.

— Contratar ajustes de costos, elaborar revalidaciones y realizar las gestiones para el pago
y su registro en el SIA, asi como el envio a la Direccién General de Programacion
Organizacion y Presupuesto.

— Verificar y validar la documentaciéon para su tramite de pago, respecto a los datos
presupuestales y legales.

— Registrar y controlar la documentaciéon relacionada con la contrataciéon y sus
estimaciones.

— Dar seguimiento al cumplimiento de contratos y convenios de obra publica y servicios
en general; asi como elaborar los informes que se rinden a las diferentes areas de
control.

— Preparar las consultas respecto a los contratos de obra publica, servicios relacionados
con la misma y servicios en general, respecto de la normatividad vigente.

— Las demas funciones que le encomiende su jefe inmediato superior y que sean de su
competencia.

7.1.2.3 DEPARTAMENTO DE PRECIOS UNITARIOS Y
PRESUPUESTOS

— Elaborar presupuestos base para las licitaciones de las obras a cargo de la Direccion,
referente a: construccion y/o reparacién de muelles, espigones, rompeolas, escolleras,
tombolos; suministto y/o teparacion de instalaciones sanitarias, hidraulicas y
eléctricas, con el objeto de obtener estimados para los presupuestos de las obras, asi
como realizar comparativos para las propuestas presentadas por los licitantes.

— Realizar estudio de mercado, para cotizar los materiales, maquinarias y/o equipos, que
se requieren en los analisis de los precios unitarios o basicos.

— Realizar analisis de los costos horarios, de maquinaria o equipo, con sus cargos: fijos,
consumos y operacion, con la finalidad de hacer los analisis de precios unitarios para
los presupuestos de las obras.
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— Realizar analisis de los salarios de la mano de obra, del salario base, factor de salarios y
salario real, para la integracion de los precios unitarios.

— Realizar los analisis de los precios unitarios, para los presupuestos base o para
estimados de costos de las diferentes obras maritimas y portuarias, de acuerdo con los
planos, cuantificar las cantidades de materiales, los rendimientos de la mano de obra y
de la maquinaria y/o equipo.

— Revisar las propuestas econdmicas presentadas por las contratistas, para las obras por
invitaciéon o por adjudicacion directa.

— Asistir, cuando asi se requiere, a las visitas de obra, para indicarles a los concursantes el
lugar y los trabajos que se tienen que realizar.

— Asistir a las juntas de aclaraciones, para aclarar las dudas que tienen los concursantes,
con respecto a los conceptos y especificaciones de los trabajos de la obra.

— Revisar y dictaminar las propuestas técnicas y econdmicas presentadas por las
empresas, para las licitaciones publicas, en donde se verifican: los costos de los
materiales, los salarios de la mano de obra con sus rendimientos por jornada, las
maquinatias y/o los equipos con sus rendimientos por hora, los procedimientos
constructivos, los programas de obra, los catalogo de conceptos, con sus unidades,
cantidades, precios unitarios, importe y el monto de la propuesta; asi como los
indirectos, el financiamiento y la utilidad.

— Revisar, conciliar y dictaminar los ajustes de costos y precios unitarios extraordinarios,
generados en la obra y presentados por la contratista, incluyendo generadores y
documentacion soporte para su validacion y, en su caso, autorizacion.

— Las demas funciones que le encomiende su jefe inmediato superior y que sean de su
competencia.
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SUBDIRECCION DE CONSTRUCCION,
SUPERVISION Y CONTROL DE OBRAS

Integrar los programas de supervision de obras maritimas, portuarias y de dragado de
corto y mediano plazo en puertos, instalaciones, terminales y litorales que no hayan
sido objeto de concesion, a fin de atender el programa de trabajo anual de la Direccion
de Obras Maritimas y Dragado.

Dirigir la supervision de los proyectos para la construccion, la conservacion y el
mantenimiento de la infraestructura maritimo, portuaria y de dragado y el
cumplimiento de las normas en materia ecoldgica, con el fin de cumplir con los
términos y condicionantes de los oficios resolutivos determinados por las autoridades
competentes.

Presidir, en su caso, los actos de apertura de las licitaciones y juntas de aclaraciones,
con la representacion del Director Obras Maritimas y Dragado, para suplirlo cuando
sea el caso en términos en lo dispuesto en el Reglamento Interior de la Secretarfa de
Comunicaciones y Transportes.

Coordinar la supervision y control de los trabajos y el avance de las obras en proceso
de construccién, y/o mantenimiento que realice la Direccién General de Puertos, la
formulacion de las estimaciones de obra ejecutada; asi como dar el visto bueno a los
pagos correspondientes de conformidad con los plazos y programas establecidos en el
contrato, a fin de que los trabajos se ejecuten conforme a estos, a las especificaciones
técnicas, al proyecto y recursos presupuestados autorizados.

Coordinar el analisis de procedimientos e integracion de documentaciéon para la
actualizaciéon de los asuntos y solicitudes que presenten los contratistas relacionado
con la administracion de los contratos de obra publica y de servicios relacionados con
las mismas, para que la administraciéon de los contratos se realicen conforme a la
normatividad aplicable.

Coordinar, apoyar y solicitar el analisis y autorizaciéon de los precios unitarios de los
conceptos por trabajos extraordinarios y de los ajustes de costos que se generen
durante la ejecucion de las obras, asi como la aplicaciéon de las mismas, para que al
término del contrato se realice oportunamente el finiquito del mismo.
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— Supervisar la aplicacién de las normas legales, técnicas y especificaciones relacionadas
con las obras maritimas, portuarias y de dragado, particularmente las relacionadas con
los vertimientos y utilizacién de los materiales de dragado y de impacto ambiental, con
objeto de que las obras se ejecuten con apego a las disposiciones ambientales
dispuestas por las autoridades en la materia.

— Participar en la formulacién y adecuaciéon de las normas nacionales e internacionales
vigentes en materia de infraestructura maritimo, portuaria y de dragado, con el
proposito de estandarizar los procesos bajo los que se revisan los proyectos y
posteriormente las obras.

— Apoyar en la actualizacién del catastro portuario en relacién con las obras maritimas,
portuarias y de dragado que se realicen, para disponer de informacién reciente y
confiable de la infraestructura maritimo-portuaria del pafs.

— Coordinar el cumplimiento de las condicionantes en materia ecologica en las obras a
cargo de la Direcciéon General, para prevenir afectaciones negativas al medio ambiente.

— Participar en la elaboraciéon de las especificaciones de las bases de licitacion de obra
publica y servicios relacionados con estas, para que la integracion y procedimientos
para la adjudicaciéon de los contratos correspondientes, se lleven a cabo en apego a la
normatividad aplicable.

— Apoyar en los procedimientos de revision y evaluacion de las propuestas, para integrar
los dictamenes de adjudicacién de los contratos de obra y servicios relacionados con
estas, que celebre la Direccion General.

— Las demas funciones que le encomiende su jefe inmediato superior y que sean de su
competencia.

7.1.3.1 DEPARTAMENTO DE SUPERVISION DE
OBRAS PORTUARIAS

— Analizar el programa anual de supervision de obras portuarias conforme al programa
de construccion autorizado, para definir la programacién de los recursos humanos y
materiales disponibles.
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— Apoyar en la formulaciéon de las bases de licitacion y documentacién necesaria para
llevar a cabo la licitacion y adjudicacion de contratos de obra publica y de servicios
relacionados con las mismas en puertos e instalaciones que no hayan sido objeto de
concesion, para que se realicen con apego a la normatividad vigente en materia de obra
publica, y apoyar los procedimientos de revision y evaluacion de propuestas.

— Supervisar por si o por conducto de terceros, que la construccion de las obras
portuarias que se realicen, para que estas se lleven a cabo conforme a los contratos,
especificaciones técnicas y de construccion vigentes, normatividad en materia de
impacto ambiental, asi como conforme al proyecto ejecutivo, programas de ejecucion y
recursos autorizados.

— Supervisar el manejo y el control de las biticoras de obra portuaria y de servicios
relacionados con las mismas de los contratos celebrados y realizar los informes
necesarios durante el desarrollo de la construcciéon de la obra, asi como integrar y
mantener actualizado el expediente de los trabajos conforme a lo establecido en la
normatividad de la obra publica vigente, para que la documentacion del contrato se
encuentre debidamente integrada al termino de los trabajos, conforme a lo dispuesto
en la normatividad de obra publica.

— Analizar la procedencia e integrar la documentacién para la autorizacion, en su caso, de
las solicitudes presentadas por los contratistas en lo relacionado a los ajustes de costos,
trabajos extraordinarios, estimaciones o cualquier otro asunto relativo a los contratos
de las obras maritimo portuarias, para que al término de los trabajos se proceda al
finiquito del contrato.

— Integrar y proporcionar los elementos necesarios para el analisis de los precios
unitarios por concepto de trabajos extraordinarios y ajustes de costos que se generen
durante la ejecucion de las obras maritimas portuarias, con el propodsito de atender
oportunamente las solicitudes presentadas.

— Revisar para su aprobacién las estimaciones y documentos de soporte que se generen
derivadas de las obras portuarias contratadas y llevar su control, para tramitar los pagos
con oportunidad en los plazos previsto por la normatividad de la obra publica.

— Supervisar que las obras en ejecucion, cumplan con los requerimientos de la autoridad
en materia de impacto ambiental, para darle seguimiento a las condicionantes a que se
sujeten las autorizaciones de las obras y prevenir impactos negativos al medio
ambiente.

— Formular, en coordinacién con las Residencias de las Obras o de los Servicios, los
dictimenes técnicos de soporte de las modificaciones que se generen durante la
ejecucion de los trabajos, para celebrar los convenios modificatorios correspondientes
de acuerdo a las disposiciones normativas y legales aplicables.
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Las demas funciones que le encomiende su jefe inmediato superior y que sean de su
competencia.

DEPARTAMENTO DE SUPERVISION DE
OBRAS DE DRAGADO

Analizar el programa anual de supervision de obras de dragado conforme al programa
de construccién autorizado, para definir la programaciéon de los recursos humanos y
materiales disponibles.

Apoyar en la formulacién de las bases de licitaciéon y documentaciéon necesaria, para
llevar a cabo la licitacién y adjudicaciéon de contratos de dragado en puertos e
instalaciones que no hayan sido objeto de concesion y en los litorales del pais, para que
se realicen con apego a la normatividad vigente en materia de obra publica, y apoyar
en los procedimientos de revision y evaluacion de las propuestas.

Supervisar por si o por conducto de terceros, que la construcciéon de obras de dragado
que se realicen en los puertos, para que se lleven a cabo conforme a los contratos,
especificaciones técnicas y de construccion vigentes, normatividad en materia de
impacto ambiental, asi como conforme al proyecto ejecutivo, programas de ejecucion y
recursos autorizados.

Supervisar el manejo y el control de las bitacoras de obra portuaria y de servicios
relacionados con las mismas de los contratos celebrados e integrar los informes
necesarios durante el desarrollo de la construcciéon de las obras que se requieran, asi
como integrar y mantener actualizado el expediente de los trabajos conforme a lo
establecido en la normatividad de la obra publica vigente, para que la documentacion
del contrato se encuentre debidamente integrada al termino de los trabajos, conforme
a lo dispuesto en la normatividad de obra publica.

Analizar la procedencia e integrar la documentacion para la autorizacion, en su caso, de
las solicitudes presentadas por los contratistas en lo relacionado a los ajustes de costos,
trabajos extraordinarios, estimaciones o cualquier otro asunto relativo a los contratos
de las obras maritimo y portuarias, para que al término de los trabajos se proceda al
tiniquito del contrato.
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— Dar seguimiento a la ejecucion de los trabajos de campo y gabinete de los
levantamientos batimétricos de control que constituyen la base de las estimaciones de
los trabajos de dragado, para determinar los soportes documentales correspondientes.

— Revisar para su aprobacién las estimaciones y documentos de soporte que se generen
derivadas de las obras de dragado contratadas y llevar su control, para tramitar los
pagos con oportunidad en los plazos previsto por la normatividad de la obra publica.

— Supervisar el manejo y el control de las bitdcoras de obra de dragado y de servicios
relacionados con las mismas de los contratos celebrados y realizar los informes
necesarios durante el desarrollo de las obras de dragado que se requieran, asi como
integrar y mantener actualizado el expediente de los trabajos conforme a lo establecido
por la normatividad de la obra publica vigente, para que la documentacioén del contrato
se encuentre debidamente integrada al termino de los trabajos, conforme a lo
dispuesto en la normatividad de obra publica.

— Integrar y proporcionar los elementos necesarios para el analisis de los precios
unitarios, por concepto de trabajos extraordinarios y ajustes de costos que se generen
durante la ejecucion de las obras de dragado, con el propésito de atender
oportunamente las solicitudes presentadas.

— Formular, en coordinacién con las Residencias de las Obras o de los Servicios, los
dictamenes técnicos de soporte de las modificaciones que se generen durante la
ejecucion de los trabajos para celebrar los convenios modificatorios correspondientes
de acuerdo a las disposiciones normativas y legales aplicables.

— Las demas funciones que le encomiende su jefe inmediato superior y que sean de su
competencia.

7.1.3.3 DEPARTAMENTO DE CONTROL Y
SEGUIMIENTO DE OBRAS

— Participar en la formulacién del programa anual de construccién de obras maritimo
portuarias y de dragado, para definir la programacién de los recursos humanos y
materiales disponibles.

— Proponer los criterios técnicos para la elaboracién de Normas Mexicanas de Obras
Maritimo Portuarias y de Dragado, para estandarizarlos en la realizacion de los
proyectos y posteriormente en la ejecucion de las obras.
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— Proponer la actualizaciéon de las especificaciones y criterios técnicos, de proyecto y
construccion de las obras maritimas portuarias y de dragado, con el propésito de
incorporar los avances tecnologicos.

— Llevar el control y registro del avance del ejercicio del presupuesto anual y de los
contratos de las obras maritimas, portuarias, de dragado y servicios relacionados con
las mismas, a cargo de la Direccion General, para dar seguimiento puntual a su avance.

— Integrar los informes y reportes que se requieran, del avance de los contratos de obras
maritimas, portuarias y de dragado, asi como los servicios relacionados con las mismas,
para atender las solicitudes de informacion a diversas instancias que la requieran.

— Recopilar la informacién que envien las Capitanias de Puertos y los Centros SCT, de
las necesidades de construccion, conservacion y mantenimiento de la infraestructura
maritima, portuaria y de dragado en las areas de su jurisdiccion, para analizar y en su
caso, incorporarlos a los proyectos de los programas de trabajo.

— Integrar y actualizar sistematicamente la estadistica de las inversiones y beneficios de
las obras maritimas, portuarias y de dragado realizadas en las areas concesionadas y no
concesionadas, para la actualizacion del catastro portuario.

— Las demas funciones que le encomiende su jefe inmediato superior y que sean del
ambito de su competencia.

7.1.3.4 DEPARTAMENTO DE ANALISIS Y
EVALUACION DE OBRAS

— Verificar que la evaluacién y analisis del proyecto a construir se haya cumplido con las
necesidades de origen, asi como a las especificaciones que se aplican a nivel nacional
como internacional, con el proposito de verificar que la estructura sea estable y la
operacion durante la vida util de la obra sea segura

— Establecer un calendario de visitas técnicas a los sitios en donde se realizaran las obras,
de acuerdo a los programas operativos anuales establecidos y aprobados por la
Direccion General de Puertos.

— Generar una metodologia para la realizacién de las evaluaciones de los proyectos de las
obras a realizar, mediante la integracion de las condicionantes fisicas, geograficas, de
relaciéon y necesidades de los usuarios, asi como la realizacion de formatos que
incluyan estas variables a considerar.

CODIGO MO-510 REV.01 PAGINA 40 DE 145



MANUAL DE ORGANIZACION DE LA DIRECCION GENERAL DE PUERTOS

SECRETARIA DE

¥ TRANAPORTES VIGENCIA: JULIO DE 2009

— Aplicar las evaluaciones a los proyectos de las obras a realizar conforme lo estipulado
en estas, con la finalidad de cubrir las expectativas indicadas por el proyecto de la obra
a realizar.

— Evaluar y analizar la ejecucion del progreso de las obras en construccion respecto a las
especificaciones técnicas originadas en el proyecto, a fin de verificar el nivel de
satisfaccion operativa real de las condicionantes que dieron origen a las obras.

— Elaborar un programa anual de trabajo para realizar las visitas técnicas estipuladas en
las diferentes obras en proceso de ejecucion, de acuerdo con los programas operativos
anuales establecidos por la Direccién General de Puertos.

— Implementar las acciones necesarias para la formulacién de recomendaciones técnicas
de las obras en proceso, con base en las normas de construccién, asi como de las
especificaciones particulares, elaboradas por la Secretarfa de Comunicaciones y
Transportes.

— Emitir las recomendaciones para la optimizaciéon de los proyectos de las obras a en
proceso en las que se incorporen las conclusiones y recomendaciones de la evaluacion
previa de los proyectos, mediante el analisis de los resultados derivados de estas, asi
como la elaboraciéon de un dictamen técnico.

— Evaluar las obras terminadas para la generacion de un analisis técnico de la
funcionalidad del proyecto ejecutado, mediante la realizacién de inspecciones
periddicas a las obras en base a lo establecido en el programa operativo anual.

— Establecer las visitas técnicas a las obras marftimas, portuarias y de dragado ejecutadas,
mediante lo estipulado en el programa operativo anual, asi como a las solicitudes que
realizan los usuarios de la infraestructura maritima y portuaria.

— Implementar las acciones necesarias para la formulacién de recomendaciones técnicas
de las obras terminadas, con base en las normas de construccidén, asi como de las
especificaciones particulares, elaboradas por la Secretarfa de Comunicaciones y
Transportes, con la finalidad de optimizar los recursos materiales, humanos y
econdémicos.

— Difundir las acciones y recomendaciones técnicas de las obras realizadas, para mejorar
la infraestructura maritima portuaria, a través de las normas que emite la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes, as{ como de los cambios respecto a las condicionantes
fisicas y operativas, como también de las recomendaciones de los usuarios de las obras.
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7.2 DIRECCION DE FINANZAS Y OPERACION
PORTUARIA

— Disefiar y proponer a la Direccién General el establecimiento de politicas, estrategias y
programas que permitan orientar el desarrollo y modernizacion del sistema portuario
nacional en materia tarifaria para el uso de la infraestructura y la prestacién de servicios
portuarios.

— Establecer bases de regulacion de precios y tarifas por el uso de la infraestructura
portuaria y en su caso dirigir la formulacion de tarifas., a fin de fomentar la sana
competencia en la prestacion de los servicios portuarios.

— Dirigir el control del ejercicio de las tarifas registradas y autorizadas, con base en las
normas y lineamientos emitidos al respecto; coordinar su revision, dirigir su evaluacion
y atender las consultas y quejas con relacion a su aplicacion.

— Coordinar y dictaminar la actualizacion de las tarifas registradas y autorizadas y
resolver sobre las consultas y quejas con relacién a su aplicacion.

— Coordinar la integracion y analisis del sistema de informacién tarifaria, econémica y
financiera de los puertos y terminales, que aporte elementos e indicadores para su
analisis y proyeccion.

— Proponer los derechos, productos, aprovechamientos y contraprestaciones que se
cubriran al Gobierno Federal por el uso, aprovechamiento y explotaciéon de los bienes
del dominio publico y los servicios portuarios concesionados o permisionados.

— Coordinar la realizaciéon de estudios econémicos y financieros relacionados con la
actividad portuaria, para establecer las condiciones mas favorables para la prestacion
de los servicios portuarios.

— Coordinar el establecimiento de politicas y estrategias de calidad y eficiencia en las
operaciones y servicios portuarios, a través del cumplimiento de los programas
institucionales autorizados y acuerdos establecidos con la comunidad portuaria.

— Establecer lineamientos y acciones para la implementaciéon de medidas que eleven la
competitividad portuaria, con base en el cumplimiento de los objetivos establecidos en
programas acordados con la comunidad portuaria.
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— Coordinar la verificacién en el cumplimiento de los acuerdos fijados por la comunidad
portuaria, con el objeto de incrementar la competitividad a nivel internacional de los
servicios brindados en los diferentes puertos que integran el sistema portuario
nacional.

— Dirigir las acciones para proponer y supervisar la ejecucion de estandares de calidad y
eficiencia en la operacion portuaria, a través de la verificacién de las practicas internas
y externas, con la finalidad de mejorar la actividad de la operacién portuaria y el
aprovechamiento de la infraestructura y de los servicios portuarios.

— Dirigir la integracion de las reglas de operacién de los puertos concesionados, asi como
de los criterios técnicos de los servicios portuarios

— Dirigir la integracién del sistema de informacién de la estadistica portuaria, que se
realiza mediante la recopilacién, procesamiento y difusion de la informacion relativa al
movimiento de carga, buques y pasajeros, la operacién portuaria nacional e
internacional y los rendimientos portuarios.

— Dirigir la integraciéon y supervisar los informes institucionales correspondientes a
proyectos a cargo de la Direccién General de Puertos.

— Dirigir y controlar la operacién, el mantenimiento del equipo de cémputo y el
desarrollo de sistemas de informatica de la Direcciéon General.

— Proponer las politicas para el uso y manejo adecuado de los bienes informaticos, asi
como para la estandarizaciéon del manejo de software, en las diferentes areas que
integran la Direcciéon General.

— Coordinar los trabajos y la participacion de la Direccion General en asuntos
portuarios de caracter internacional y en las negociaciones que en la materia realice
México con otras Dependencias, pafses u organismos.

— Cumplir con los compromisos establecidos en materia portuaria con otros paises y
con organismos internacionales tales como la OEA y con asociaciones como AAPA e
IAPH, entre otras, asi como participar en la formulacién y seguimiento de convenios o
acuerdos en materia portuaria internacional.

— Las demas funciones que le encomiende su jefe inmediato superior y que sean del
ambito de su competencia.
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7.2.1 SUBDIRECCION DE TARIFAS

— Coordinar la instrumentacién de politicas, estrategias y prioridades en la autorizacion y
el registro de bases de regulacion tarifaria y de precios de tarifas por el uso de
infraestructura y la prestacion de servicios portuarios, a fin de fomentar el uso
eficiente y productivo de la infraestructura concesionada.

— Supervisar la elaboracion de las bases de regulacion tarifaria y de precios y la
formulacién de autorizaciones y registros de las tarifas por uso de infraestructura y la
prestacion de servicios portuarios, con base en el esquema de “Tarifas por
Productividad y Eficiencia”. considerando la informacién econdmica, financiera,
inversiones y estadistica de las empresas prestadoras de servicios, para que los servicios
se proporcionen en condiciones satisfactorias de calidad, seguridad, competitividad y
permanencia.

— Verificar los niveles de cobro o los incrementos propuestos, considerando las politicas
tarifarias establecidas en el anexo de regulacion tarifaria; a fin de analizar el impacto
que tendria las propuestas en el costo integral portuario

— Supervisar la elaboraciéon de propuestas de desregulacion tarifaria de los servicios
portuarios, con el propédsito de fomentar una sana competencias entre los prestadores
de servicios y que el mercado regule las tarifas.

— Supervisar e integrar las propuestas, para determinar el pago de derechos, productos,
aprovechamientos y contraprestaciones que los concesionarios y permisionarios
cubriran al Gobierno Federal por el uso, aprovechamiento y explotaciéon de los bienes
del dominio publico y servicios.

— Supervisar y elaborar estudios tarifarios relacionados con el uso de infraestructura y la
prestacion de servicios portuarios, a fin de contar con nuevos esquemas de cobro que
permitan establecer tarifas competitivas y acordes a la actualidad portuaria.

— Coordinar el analisis y atenciéon de quejas y consultas relacionadas con la aplicacion de
las tarifas por uso de infraestructura y prestacion de servicios que formulen los
prestadores y usuarios, para proporcionar certeza y claridad a los promoventes.

— Analizar y emitir opinién sobre los criterios técnicos de los servicios portuarios, a fin
de contar con elementos suficientes para su autorizacion.

— Supervisar la emision de opiniones técnicas a fin de proporcionar elementos para que
la Direccién de Concesiones y Permisos otorgue titulos de permiso para la prestacion
de servicios portuarios.
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— Coordinar y supervisar la atencién y tramite con oportunidad de las solicitudes de
informacién que los particulares realicen a la Direccion General de Puertos, para dar
cumplimiento a las obligaciones establecidas en la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental y su Reglamento.

— Coordinar y supervisar la implantacion, certificaciéon, mantenimiento y mejora del
proceso de bases de regulacion tarifaria y de precios adscrito al sistema de gestién de la
calidad de la Secretarfa de Comunicaciones y Transportes con base en la norma ISO
9001:2000, a fin de ofrecer servicios administrativos de calidad. Asi como la
participacion en auditorias internas.

— Proponer en coordinacién con la Direcciéon de Concesiones y Permisos, la aplicacién
de sanciones a los concesionarios y permisionarios, en aquellos casos que se comentan
infracciones para dar cumplimiento a lo establecido en la Ley de Puertos, dentro del
ambito de competencia de la Direccién de Area.

- Las demas funciones que le encomiende su jefe inmediato superior y que sean del
ambito de su competencia.

7.2.1.1 DEPARTAMENTO DE REGULACION
TARIFARIA DE SERVICIOS

— Elaborar estudios financieros, para establecer las bases de regulacion tarifaria y de
precios de los servicios portuarios para la navegacion interna, generales y de maniobras
que se prestan a las embarcaciones; y en su caso, determinar las tarifas por la
prestacion de estos servicios.

— Proponer las politicas de desregulacion tarifaria de los servicios portuarios, para
atender a las embarcaciones y para la transferencia de la carga, a fin fomentar la sana
competencia en la prestacion de los servicios portuarios.

— Atender las solicitudes de incremento a las tarifas autorizadas y registradas; y las de
adicién, modificaciéon o eliminacion de reglas de aplicacion referentes a la prestacion
de servicios portuarios, asi como su control y seguimiento, a fin de garantizar la
autosuficiencia financiera de las empresas y establecer tarifas competitivas.
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— Analizar la factibilidad de liberar las tarifas aplicables a los servicios portuarios en
instalaciones y terminales y marinas; y en su caso, formular y proponer las tarifas
correspondientes, para generar una sana competencia entre los prestadores y que el
mercado regule los precios.

— Analizar y opinar sobre las propuestas de tarifas de servicios portuarios que presenten
las administraciones portuarias integrales, los operadores de terminales y marinas; y en
general los concesionarios y permisionarios de servicios portuarios, a fin de establecer
tarifas competitivas.

— Atender, analizar y opinar sobre las consultas e inconformidades referentes a
conceptos, reglas y niveles de cobro de los servicios portuarios objeto de tarificaciéon o
desregulacion, a fin de proporcionar certeza y claridad a los promoventes.

— Implantar, certificar, mantener y mejorar el proceso de bases de regulacion tarifaria y
de precios adscrito al sistema de gestion de la calidad de la Secretarfa de
Comunicaciones y Transportes con base en la norma ISO 9001:2000, a fin de ofrecer
al publico servicios administrativos de calidad. As{ como la participacién en auditorias
internas.

— Atender y tramitar con oportunidad las solicitudes de informacién que los particulares
realicen a la Direccion General de Puertos, para dar cumplimiento a las obligaciones
establecidas en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Gubernamental y su Reglamento.

— Analizar y emitir opiniones técnicas a fin de que la Direccion de Concesiones y
permisos otorgue titulos, para la prestacion de servicios portuarios.

— Realizar las acciones de mejora, innovacién y mantenimiento necesarias para el
desarrollo del criterio de satisfaccion al cliente del modelo de calidad Intragob de la
SCT, para la adopciéon de una cultura de calidad total en el Gobierno Federal.

— Actualizar la Legislacion Maritimo Portuaria de conformidad con los cambios que se
publiquen en el Diario Oficial de la Federacion, para su impresion y distribucion.

— Las demas funciones que le encomiende su jefe inmediato superior y que sean del
ambito de su competencia.
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7.2.1.2 DEPARTAMENTO DE REGULACION
TARIFARIA DE BIENES

— Elaborar estudios financieros, para la autorizacién o registro de las tarifas por el uso de
infraestructura portuaria en puertos, marinas y terminales. con base en el esquema de
“Tarifas por Productividad”. considerando la informacién econémica, financiera,
inversiones y estadistica de las empresas.

— Atender, analizar y opinar sobre las consultas e inconformidades referentes a
conceptos, reglas y niveles de cobro por el uso de infraestructura portuaria objeto de
tarificacion, a fin de proporcionar certeza y claridad a los promoventes.

— Llevar el control y seguimiento, para verificar los pagos efectuados por las
Administraciones Portuarias Integrales, por concepto de contraprestaciones derivadas
de las concesiones para el uso, goce o aprovechamiento de inmuebles propiedad del
Gobierno Federal.

— Realizar la propuesta anual de los Aprovechamientos de las APIS federales, estatales,
privadas y concesionarios fuera de APIS, a fin de que se efectien los pagos al
Gobierno Federal.

— Participar en reuniones de trabajo con las APIS, para analizar problemas relacionados
con las tarifas por el uso de infraestructura portuaria y los aprovechamientos.

— Elaborar reportes mensuales sobre las variables financieras y econémicas de México,
para los estudios tarifarios que realizan.

— Actualizar las monografias de los puertos que conforman el sistema portuario
mexicano, para los estudios tarifarios que se realizan en el Departamento.

— Las demas funciones que le encomiende su jefe inmediato superior y que sean del
ambito de su competencia.
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7.2.2 SUBDIRECCION DE ESTADISTICA E
INFORMATICA

— Coordinar la integracion, procesamiento y difusioén de la informacién estadistica y del
movimiento  portuario y rendimientos operacionales que comprende las
Administraciones Portuarias Integrales, terminales especializadas puablicas y privadas y
los puertos que no hayan sido objeto de concesién con el objeto de proporcionar los
indicadores necesarios que apoyen la planeacion y toma de decisiones.

— Supervisar la elaboracion de los documentos oficiales de la estadistica de los puertos de
México entre los que se encuentran el anuario estadistico e informe estadistico
mensual, con el fin de ofrecer veracidad y oportunidad en los datos que se publiquen.

— Coordinar conjuntamente con la Subdireccién de Operaciéon Portuaria la integracion
de las estadisticas internacionales e intermodales, con el objeto de definir los
indicadores representativos de la actividad intermodal de los puertos y obtener una
mayor participacion de las autoridades de otros paises en la integracion de la estadistica
internacional.

— Disefiar e implementar nuevos indicadores del movimiento y operacién portuaria para
cubrir los requerimientos de informacién detectados y proponer cambios en la
estructura del Sistema de Administracion de la Informacién Portuaria.

— Atender solicitudes de la informacion estadistica portuaria y elaborar informes sobre el
movimiento y operaciéon portuaria, para el C. Secretario del Ramo, el Coordinador
General y el Director General de Puertos con el objeto de mejorar el acceso a la
informacién estadistica del sector.Implementar los acuerdos en materia estadistica que
se tomen en coordinaciéon con organismos internacionales con el fin de mejorar el
intercambio de informacién.

— Coordinar con la Unidad de Tecnologias de la Informacién y Comunicaiones de la
SCT, el apoyo técnico requerido en la materia y representar el enlace informatico de la
Unidad Administrativa con el objeto de implementar las politicas en materia
informatica en la Direccién General de Puertos.

— Diagnosticar y atender las necesidades de las Direcciones de Area de la Direccién
General de Puertos en materia de informatica y elaborar los programas de
adquisiciones y sustitucion de bienes informaticos, asi como supervisar la instalacion
de los mismos con el fin de mantener actualizados y en funcionamiento los equipos de
computo de la Unidad Administrativa.
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Coordinar la implementacién de los sistemas institucionales y el desarrollo de
proyectos tecnolégicos al interior de la Unidad Administrativa con el objeto de
proveer las aplicaciones tecnolégicas que mejoren el desempefio de las areas y faciliten
el acceso a la informacion.

Las demas funciones que le encomiende su jefe inmediato superior y que sean del
ambito de su competencia.

DEPARTAMENTO DE ESTADISTICA

Recabar informacion estadistica del movimiento portuario de carga, buques, asi como
de los rendimientos operacionales y el origen y destino de la carga en el sistema
portuario nacional que comprende las administraciones portuarias integrales,
terminales especializadas, publicas y privadas y puertos que no hayan sido objeto de
concesion.

Recabar informacién estadistica del movimiento de pasajeros en las terminales
turfsticas especializadas y marinas, asi como el origen y destino de las embarcaciones.

Procesar, analizar y validar la informacién recabada a fin de elaborar y difundir los
documentos oficiales de las estadisticas sobre la carga, buques y pasajeros en el sistema
portuario nacional.

Integrar resultados en los documentos oficiales y formular los reportes ejecutivos que
le sean requeridos asi como los cuadros estadisticos para integrar el “Sistema de
Informacién Estadistica”, el “Informe de Gobierno”, el “Informe de Labores”, el
“Anuario del Sector” y los requerimientos del Instituto Nacional de Estadistica,
Geografia e Informatica.

Disefar e implementar mecanismos eficaces para el flujo y manejo oportuno de la
informacién y difusion de las estadisticas, asi como para la unificacion de criterios en la
integracion de la misma.

Realizar las acciones de mejora e innovaciéon para el desarrollo del criterio
Administracién de la Tecnologia y la Informaciéon del Modelo de Calidad de la SCT,
como parte de la cultura de calidad total en el Gobierno Federal.
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— Apoyar al Departamento de Asuntos Internacionales en la recopilacién, y edicién de
documentos sobre las estadisticas portuarias de caracter internacional, con las
contrapartes de pafses con los que se tiene acuerdos, a fin de tomar las medidas
necesarias para facilitar el acopio e intercambio de datos utilizando la tecnologia de
informacién.

— Procesar la informacién estadistica de las distintas areas que conforman esta Direccién
General.

— Las demas funciones que le encomiende su jefe inmediato superior y que sean del
ambito de su competencia.

7.2.2.2 DEPARTAMENTO DE |INTEGRACION DE
PROYECTOS TECNOLOGICOS

— Desarrollar los proyectos tecnoldgicos relacionados con sistemas locales y paginas
web, asi como la implantacién de los sistemas institucionales de la Direccion General
de Puertos, mediante la coordinaciéon de actividades y el uso de software autorizado
por la unidad de tecnologias de informacién y comunicaciones, con el objetivo de
cubrir las necesidades técnicas de la unidad administrativa.

— Implantar los sistemas institucionales desarrollados para las diversas areas de la
Secretarfa de Comunicaciones y Transportes, mediante la definicion de perfiles,
usuarios y la identificaciéon de informacién para la configuracion de los sistemas.

— Mantener los sistemas computacionales locales en buen estado para el apoyo de las
actividades de la Direccion General de Puertos, en base a las politicas dictadas por la
Unidad de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones.

— Actualizar y administrar el sistema institucional de gestion de tecnologias de
informacién y comunicaciones, asi como proporcionar la informacion relativa a los
bienes informaticos, mediante las politicas y lineamientos emitidas por la Unidad de
Tecnologfas de Informacién y Comunicaciones.

— Desarrollar las actividades de gestion del mantenimiento, sustitucion y administracion
de los bienes informaticos de la Direccién General de Puertos, mediante el uso de los
procedimientos y herramientas disefladas por la Unidad de Tecnologias de
Informacién y Comunicaciones, con el proposito de mantener en optimas condiciones
de funcionamiento los equipos de cémputo y comunicaciones.
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— Elaborar y dar seguimiento a los programas de mantenimiento cotrectivo y preventivo
tanto para hardware como para software de la Direcciéon General de Puertos, a través
de la coordinacién con el Centro de Atencién Tecnologica y la Unidad de Tecnologias
de Informacién y Comunicaciones de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes

— Apoyar en la detecciéon de las necesidades de hardware y software de la Direccion
General de Puertos, asi como implementar los programas de sustituciéon de equipo y
las modificaciones a la red lan.

— Actualizar y administrar el Sistema Institucional de Gestion de Tecnologias de
Informacién y Comunicaciones, asi como proporcionar la informacién relativa a los
bienes informaticos.

— Administrar los insumos necesarios para la impresiéon y almacenamiento de archivos,
mediante el adecuado seguimiento del inventario y evaluaciéon de las necesidades de
las areas de la unidad administrativa.

— Mantener un control de los insumos entregados a cada una de las areas de la Direccién
General de Puertos.

— Establecer cursos de capacitaciéon adecuados para el manejo de los sistemas
institucionales y el software para el desarrollo de actividades dirigidos al personal de la
Direccion General de Puertos.

— Gestionar ante la Unidad de Tecnologias el dictamen técnico sobre las acciones de
capacitacion en tecnologfas de informacién y comunicaciéon para las areas de la
Direccion General de Puertos.

— Las demas funciones que le encomiende su jefe inmediato superior y que sean del
ambito de su competencia.

7.2.3 SUBDIRECCION DE OPERACION PORTUARIA
Y ASUNTOS INTERNACIONALES

— Proponer las politicas y estrategias de calidad y eficiencia, con base en la aplicacion de
los programas institucionales portuarios autorizados, practicas internacionales y
acuerdos con la comunidad portuaria, para incrementar la competitividad del sistema
portuario nacional.
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— Proponer las politicas y estrategias de calidad y eficiencia en las operaciones, asi como
en los servicios portuarios, a través del cumplimiento de los programas institucionales
portuarios autorizados y acuerdos establecidos con la comunidad portuaria, con el
proposito de ofrecer servicios de clase mundial.

— Establecer lineamientos y acciones para la implementacion del Pacto Nacional de
Competitividad Portuaria, con base en el cumplimiento de los objetivos y estrategias
establecidos en €l, y acordado con la Comunidad Portuaria, con la finalidad de integrar
acciones con estas comunidades para implementar acciones que incrementen la
calidad, eficiencia, competitividad y costos razonables.

— Verificar que se dé cumplimiento a los acuerdos fijados por la comunidad portuaria,
con el objeto de incrementar la competitividad a nivel internacional de los servicios
brindados en los diferentes puertos que integran el sistema portuario nacional.

— Proponer y supervisar la ejecucion de estandares de calidad y eficiencia en la operacion
portuaria, a través de la verificaciéon de las practicas internas y externas, asi como en la
participacion en diferentes actividades generadas por los organismos internacionales en
la materia, con la finalidad de mejorar la actividad de la operaciéon portuaria en el
aprovechamiento de la infraestructura y de los servicios portuarios.

— Verificar el desarrollo de las practicas portuarias nacionales e internacionales, mediante
la revision periddica de los portales de Internet referentes al ambito portuario, asi
como a la asistencia a diferentes paises, a través de una de las actividades propuestas
por los organismos internacionales, con la finalidad de proponer estandares de calidad
para mejorar la operacion portuaria.

— Implantar los estandares de calidad y eficiencia que permitan medir la eficacia de las
acciones propuestas a los puertos nacionales, mediante la evaluacién de indicadores
establecidos por la Direccion General de Puertos, con el objetivo de verificar la
operatividad de las estrategias aplicadas en los diferentes puertos de México.

— Proponer soluciones a conflictos que se presentan en la operaciéon portuaria, en base a
los programas institucionales portuarios autorizados, asi como, su normatividad
vigente, a fin de que se proporcione un servicio portuario con calidad y eficiencia.

— Proponer esquemas operativos de alto rendimiento, para incrementar la calidad y
eficiencia de los servicios portuarios, con el proposito de contar con sistemas de alta
eficacia a nivel nacional e internacional.

— Establecer las mejoras a los esquemas operativos de los servicios portuarios, a través
de la verificacion de las practicas realizadas a nivel nacional e internacional, bases de
regulacion tarifarfa y de precios, asi como la normatividad vigente, para que los puertos
sean la mejor opcién de paso para los diferentes transportes con los que se enlaza.
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— Dictaminar y analizar para su autorizaciéon las reglas de operaciéon en los puertos
concesionados a las Administraciones Portuarias Integrales, asi como sus
modificaciones y actualizaciones, a fin de contar con instrumentos que regulen la
convivencia entre los diferentes actores que integran las comunidades portuarias.

— Verificar y sugerir las mejoras a los criterios técnicos en la prestacién de los servicios
portuarios establecidos en el articulo 44 de la Ley de Puertos, para que cumplan con la
normatividad vigente e incorporen las mejores practicas a nivel nacional e
internacional.

— Coordinar conjuntamente con la Subdireccion de Estadistica la integraciéon de la
informacién de los principales indicadores operativos de las maniobras y los servicios
portuarios establecidos en la ley de puertos y su reglamento, a fin de integrar y difundir
los resultados de las medidas adoptadas en la operacion portuaria.

— Participar con las asociaciones, foros y organismos internacionales en materia
portuaria, a través de la participaciéon en estos conforme a los acuerdos en los que
México sea signante, con el propésito de fortalecer los vinculos entre sistemas
portuarios de otros pafses y representar a nuestro pafs en las acciones conjuntas a nivel
regional.

— Implementar tareas y acuerdos que se generen en las negociaciones y en la adopcion de
convenios internacionales, mediante la aplicacién y ejecucion de dichos acuerdos
firmados a nivel internacional, con el propésito de participar activamente para el mejor
posicionamiento y competitividad de los puertos de México.

— Determinar y evaluar los beneficios obtenidos para México en relacion a la actividad
portuaria, con base en los convenios o tratados internacionales de los que México
forma parte, con el propésito de adoptar aquellos que permitan el fomento a la
capacitacion y mejoramiento de la infraestructura y los servicios portuarios en nuestro
pais.

— Emitir opiniones y proporcionar la informacién en materia portuaria que sean
solicitadas por puertos internacionales a la Direcciéon General de Puertos, con base en
los acuerdos generados en los convenios, talleres y convenciones internacionales., a fin
de alcanzar una adecuado intercambio de informacién que proporcione elementos de
juicio para el mejoramiento de nuestro sistema portuario nacional.

— Representar a la autoridad portuaria ante organismos internacionales, a fin de
enriquecer los acuerdos, asi como, fijar la posicion de México ante las resoluciones
emitidas en dichas actividades.
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— Proponer la asistencia a las diferentes reuniones establecidas en el programa anual de
actividades internacionales, con base en los acuerdos y convenios internacionales en
los que México sea parte, con el proposito de que nuestro pafs tome parte de los
beneficios que puede representar la incorporacion en estos organismos.

— Supervisar la realizacion de las operaciones de logistica para el cumplimiento del
programa anual de actividades internacionales, con base en los acuerdos y convenios
establecidos en estos, con el objetivo de asegurar la asistencia a estos, asi como,
cumplir con las tareas y obligaciones establecidas.

— Las demas funciones que le encomiende su jefe inmediato superior y que sean del
ambito de su competencia.

7.2.3.1 DEPARTAMENTO DE ASUNTOS
INTERNACIONALES

— Analizar, difundir y dar seguimiento a los tratados, convenios, acuerdos y resoluciones
internacionales, asi como proyectos y programas en materia portuaria, con el objetivo
de coadyuvar al proceso de desarrollo nacional e internacional de los puertos.

— Emitir opinién sobre las modificaciones a los convenios y tratados en los que México
sea parte o pretenda celebrar con otros paises en materia portuaria, con la finalidad de
observar las normas contenidas en la Legislaciéon Nacional en la materia.

— Promover, fomentar y participar en foros internacionales o nacionales, con el
proposito de que nuestro pafs obtenga beneficios a partir del intercambio de
experiencias, informacion, ideas, estrategias y proyectos.

— Llevar el control de la informaciéon de los diferentes foros y organismos
internacionales, a efecto de llevar el debido seguimiento de los compromisos asumidos
por la Direcciéon General.

— Preparar presentaciones, exposiciones y realizar o coordinar lo necesario, para los
eventos nacionales e internacionales que se realicen en materia portuaria. Y de esta
manera dar cumplimiento a los acuerdos establecidos a nivel internacional

— Organizar eventos internacionales o regionales, con el propdsito de continuar
promoviendo la cooperacién en materia portuaria.
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- Difundir y apoyar los programas internacionales en materia de capacitacién (cursos,
seminarios y becas) con la finalidad de capacitar y promover al personal al mas alto
nivel en el sector portuario, y

- Las demas funciones que le sean encomendadas por su jerarquico superior y que sean
del ambito de su competencia.

7.2.3.2 DEPARTAMENTO DE OPERACION PORTUARIA

— Sugerir las politicas y estrategias en materia de calidad y eficiencia de las operaciones
portuarias en los servicios brindados en estos, en base a las mejores practicas
mostradas a nivel nacional e internacional, a fin de incrementar la competitividad y
mejorar el sistema portuario del servicio portuario mexicanos y el transporte maritimo
nacional.

— Elaborar diferentes alternativas para la implementacién de politicas publicas en materia
de operacion portuaria, en base al programa de desarrollo sectorial, asi como, en el
programa nacional de desarrollo portuario, a fin de fomentar la competitividad de los
servicios y el mejor aprovechamiento de la infraestructura portuaria nacional.

— Integrar los indicadores de estandares en materia de calidad y eficiencia de los servicios
portuarios y el uso de la infraestructura, con el objeto de comparar y sugerir el
mejoramiento de los servicios del sistema portuario nacional.

— Proponer los esquemas de operacion y logistica portuaria nacional e internacional.

— Analizar, sugerir y actualizar las reglas de operaciéon y los criterios técnicos de
operacion de los servicios portuarios, con la finalidad de proporcionarle a los usuarios
instrumentos vigentes y de mejores practicas operativas a nivel nacional e
internacional.

— Sugerir modificaciones a las reglas de operacién de los puertos mexicanos, con el
objeto de brindar una mejor y adecuada operacion del sistema portuario nacional en
beneficio de los usuarios de este modo de transporte.

— Actualizar las reglas de operacién de los puertos y los criterios técnicos de operacion
de los servicios portuarios, en base a la aplicacion de las politicas y estrategias
establecidas en el programa de desarrollo sectorial de comunicaciones y transportes
vigente, a fin de proponer la mejora continua y el incremento en la calidad de los
servicios otorgados en los puertos nacionales.
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— Establecer las modificaciones y actualizaciones a las reglas de aplicacion de las tarifas
de los servicios portuarios que se realizan en los diferentes puertos, asi como, a los
criterios técnicos de operacion establecidos en las bases de regulacion tarifarfa.

— Asegurar que se lleva a cabo el seguimiento de los acuerdos establecidos por las
diferentes comunidades portuarias del servicio portuario mexicano, que permitan
incrementar la competitividad de la infraestructura y los servicios portuarios.

— Proponer estrategias que permitan evaluar los beneficios establecidos con la
implementaciéon del Pacto de Competitividad en cada una de las Comunidades
Portuarias, a través del programa de desarrollo sectorial, la ley de puertos y su
reglamento, con la finalidad de fomentar la disminucién de los tiempos de transito de
las mercancias y los costos de la cadena de transporte que utiliza el sistema portuario
nacional.

— Sugerir estrategias para el adecuado seguimiento que se le da a los acuerdos alcanzados
en las diferentes comunidades portuarias, con el objeto de alcanzar el 6ptimo
cumplimiento de los objetivos de dicho pacto.

— Mantener actualizada la informacién que se derive de los compromisos establecidos
por las diferentes comunidades portuarias, mediante la concentracion de la
informacién e indicadores de productividad.

— Integrar la informacién de los principales indicadores operativos de las maniobras y los
servicios portuarios establecidos en la ley de puertos y su reglamento.

— Elaborar documentos de forma periddica de la informacién que derive de los acuerdos
de la operacién portuaria en el sistema portuario nacional, en base a los resultados
operativos de los puertos a nivel nacional.

— Mantener actualizada la informacién de indicadores y parametros internacionales de
operacion portuaria, con base en la informacién disponible en los diferentes
instrumentos estadisticos a nivel nacional e internacional, a fin de estar
permanentemente actualizados y estar en condiciones de comparar los servicios con
los que compiten los puertos mexicanos a nivel internacional.
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7.3 DIRECCION DE DESARROLLO PORTUARIO

Proponer a la Direccion General el establecimiento de politicas, estrategias y
programas para el desarrollo y modernizacién del sistema portuario nacional, en
congruencia con el plan nacional de desarrollo.

Proponer instrumentos de analisis, programacion, organizacion, evaluacion,
seguimiento y verificacién para el desarrollo estratégico del sistema portuario
nacional.

Dirigir la ejecucion de los estudios y proyectos autorizados por la Direccion
General en materia de desarrollo para planificar el sistema portuario nacional.

Dirigir el proceso de autorizaciéon de los programas maestros de desarrollo
portuario de los puertos concesionados a las administraciones portuarias integrales
con la finalidad de incorporarlos a las politicas y programas de desarrollo
establecidazas por el Gobierno Federal.

Dirigir el proceso de autorizacién de modificaciones sustanciales a los programas
maestros de desarrollo portuario para actualizar los usos, destinos y formas de
operacion a las condiciones del mercado.

Coordinar el registro de modificaciones menores que se realicen a los programas
maestros de desarrollo portuario con objeto de clarificar los compromisos y
obligaciones de los concesionarios.

Dirigir el analisis y el proceso de registro de los programas operativos anuales con
la finalidad de disponer de las metas anuales para el cumplimiento de los
programas maestros de desarrollo portuario de los puertos concesionados a las
administraciones portuarias integrales.

Dirigir el proceso de verificaciéon para el cumplimiento de los compromisos
contenidos en los titulos de concesién de las administraciones portuarias
integrales.

Emitir recomendaciones a la Direcciéon General, respecto de los informes de
verificacién para soportar sanciones u observaciones respecto al cumplimiento de
los Titulos de Concesion en materia de desarrollo portuario de los puertos
concesionados a las administraciones portuarias integrales.

Participar en la instrumentaciéon de los procedimientos concernientes a las
unidades de verificacién con la finalidad de intensificar el proceso de verificacion
del cumplimiento de los compromisos contenidos en los titulos de concesién de
las administraciones portuarias integrales.
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— Participar en la instrumentaciéon de programas de desarrollo profesional portuario
con objeto de alinear a la comunidad portuaria con las politicas y programas de
desarrollo del sistema portuario nacional.

— Representar a la Direccion General de Puertos ante organismos internacionales en
materia de desarrollo portuario y desarrollo profesional portuario para difundir y
en su caso adaptar, modernizar y comparar esquemas de planificaciéon para el
desarrollo portuario.

— Emitir opinién sobre los reglamentos internos de los comités de operacion y las
reglas de operacion de los puertos, para vincularlos con las politicas y programas
para el desarrollo del sistema portuario nacional.

— Participar en el proceso para la delimitaciéon de las zonas de desarrollo portuario
con el objeto de coadyuvar a la relacion puerto ciudad.

— Emitir opinién sobre la habilitacién de puertos y de terminales de uso publico
fuera de los mismos, asi como sobre las autorizaciones de terminales de uso
particular y marinas que no formen parte de algun puerto para vincularlos a las
politicas y programas para el desarrollo del sistema portuario nacional.

— Emitir opinién conforme a sus atribuciones, en el otorgamiento de concesiones,
permisos, autorizaciones y registro de contratos de cesioén parcial de derechos y
prestacion de servicios con objeto de que se vinculen a las politicas y programas
para el desarrollo del sistema portuario nacional.

— Emitir opinién sobre los proyectos de ordenamiento maritimo y costero que
involucren a los puertos o sus zonas de desarrollo con la finalidad de alinearlos a
las politicas y programas para el desarrollo del sistema portuario nacional.

— Coordinar la elaboracién, seguimiento y evaluacion de informes institucionales
correspondientes a programas y proyectos a cargo de la Direccion General de
Puertos para vincularlos con las politicas y programas para el desarrollo del
sistema portuario nacional.

— Las demas funciones que le encomiende su jefe inmediato superior y que sean del
ambito de su competencia.
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7.3.1 SUBDIRECCION DE POLITICAS Y
PROGRAMAS

— Supervisar el proceso de autorizaciéon de los programas maestros de desarrollo
portuario de los puertos concesionados a las administraciones portuarias integrales,
con la finalidad de alinearlos con las politicas y programas para el desarrollo estratégico
del sistema portuario nacional.

— Supervisar el proceso de autorizacion de modificaciones sustanciales de los programas
maestros de desarrollo portuario, para actualizar los usos, destinos y formas de
operacion a las condiciones del mercado.

— Supervisar el registro de modificaciones menores que se realicen a los programas
maestros de desarrollo portuario, a fin de clarificar los compromisos y obligaciones de
los concesionarios.

— Asesorar en la elaboracion de los proyectos de desarrollo portuario en los estados con
litoral para identificar las expectativas de crecimiento y desarrollo regional y nacional.

— Analizar y dar seguimiento a los programas rectores de desarrollo costero que elaboren
los gobiernos de los estados con litoral, a fin de dar cumplimiento a las politicas y
programas para el desarrollo estratégico del sistema portuario nacional.

— Proponer las actividades para los ordenamientos marino y costero, que involucren a
los puertos o sus zonas de desarrollo, con la finalidad de alinearlos a las politicas y
programas para el desarrollo del sistema portuario nacional.

— Opinar sobre los estudios técnicos y financieros vinculados al desarrollo portuario
para verificar su congruencia con las politicas y programas para el desarrollo
estratégico del sistema portuario nacional.

— Opinar en materia de planeacioén y desarrollo para apoyar el proceso de concesiones, a
fin de que el mismo se vincule con las politicas y programas para el desarrollo del
sistema portuario nacional.

— Las demas funciones que le encomiende su jefe inmediato superior y que sean el
ambito de su competencia.
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DEPARTAMENTO DE DESARROLLO
PORTUARIO Y ANALISIS ECONOMICO

Ejecutar el proceso de autorizacion de los programas maestros de desarrollo portuario
de los puertos concesionados a las administraciones portuarias integrales, con base en
las politicas y programas para el desarrollo del sistema portuario nacional.

Ejecutar el proceso de modificaciones sustanciales a los programas maestros de
desarrollo portuario a fin de dar cumplimiento a la Ley de Puertos y su reglamento.

Ejecutar el registro de modificaciones menores que se realicen a los programas
maestros de desarrollo portuario, a fin de clarificar los compromisos y obligaciones de
los concesionarios.

Apoyar en la elaboracion de los proyectos de desarrollo portuario en los estados con
litoral para identificar las expectativas de crecimiento y desarrollo regional y nacional.

Dar seguimiento a los programas rectores de desarrollo costero que elaboren los
gobiernos de los estados con litoral, a fin de dar cumplimiento a las politicas y
programas para el desarrollo estratégico del sistema portuario nacional.

Apoyar en las actividades para los ordenamientos marino y costero, que involucren a
los puertos o sus zonas de desarrollo portuario, con la finalidad de alineatlos a las
politicas y programas para el desarrollo del sistema portuario nacional.

Elaborar observaciones sobre los estudios de factibilidad operativa, econémica y
financiera vinculados al desarrollo portuario para verificar su congruencia con las
politicas y programas para el desarrollo estratégico del sistema portuario nacional.

Elaborar observaciones en materia de planeacion y desarrollo para apoyar el proceso
de concesiones, a fin de que el mismo se vincule con las politicas y programas para el
desarrollo del sistema portuario nacional.

Las demas funciones que le encomiende su jefe inmediato superior y que sean del
ambito de su competencia
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7.3.2 SUBDIRECCION DE GESTION PORTUARIA

— Analizar la instrumentaciéon de modelos de gestion para el desarrollo estratégico del
sistema portuario nacional.

— Supervisar la ejecuciéon del instrumento de gestion para el desarrollo estratégico del
sistema portuario nacional.

— Supervisar el seguimiento a las observaciones sobre los proyectos de ordenamiento
maritimo y costero que involucren a los puertos o sus zonas de desarrollo.

— Supervisar las actividades para la realizacién de estudios y proyectos en materia de
desarrollo portuario para apoyar el proceso de la formulacién de politicas y programas.

— Supervisar y participar en la investigacion y en el analisis en materia de desarrollo
portuario, para apoyar la formulacién de las politicas y programas para el desarrollo

estratégico del sistema portuario nacional.

— Supervisar la revision de los programas anuales operativos de los puertos
concesionados a las administraciones portuarias integrales.

— Supervisar el proceso de registro de los programas anuales operativos de los puertos
concesionados a las administraciones portuarias integrales.

— Proponer las observaciones sobre los reglamentos internos de los comités de
operacion y las reglas de operacion de los puertos, en materia de desarrollo portuario.

— Supervisar la instrumentacién de programas de desarrollo profesional portuario.

— Supervisar la elaboracion, seguimiento y evaluaciéon de informes institucionales
correspondientes a programas y proyectos a cargo de la Direccion General de Puertos.

— Participar en el diseflo de estrategias, sistemas de evaluacion y seguimiento para el
cumplimiento de las metas de la Direccion General.

— Las demas funciones que le encomiende su jefe inmediato superior y que sean del
ambito de su competencia
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7.3.2.1 DEPARTAMENTO DE GESTION PORTUARIA Y
COSTERA

— Analizar los instrumentos de gestion para el desarrollo estratégico del sistema
portuario nacional.

— Formular observaciones sobre los proyectos de ordenamiento maritimo y costero que
involucren a los puertos o sus zonas de desarrollo.

— Ejecutar las actividades para la realizacion de estudios y proyectos en materia de
desarrollo portuario para apoyar el proceso de la formulacién de politicas y programas.

— Investigar y analizar en materia de desarrollo portuario para apoyar la formulacién de
las politicas y programas para el desarrollo estratégico del sistema portuario nacional.

— Revisar los programas anuales operativos de los puertos concesionados a las
administraciones portuarias integrales.

— Ejecutar el proceso de registro de los programas anuales operativos de los puertos
concesionados a las administraciones portuarias integrales.

— Revisar los reglamentos internos de los comités de operacién y las reglas de operacion
de los puertos, en tramite de autorizacion.

— Revisar la instrumentacion de programas de desarrollo profesional portuario.
— Integrar y dar seguimiento a los programas de trabajo de la Direccién General, asi
como controlar los informes y las evaluaciones sobre el cumplimiento de los

compromisos.

— Las demas funciones que le encomiende su jefe inmediato superior y que sean del
ambito de su competencia.
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7.3.3 SUBDIRECCION DE EVALUACION DE
PROGRAMAS

— Coordinar el proceso de verificacion de las Administraciones Portuarias Integrales para
corroborar el debido cumplimiento de sus obligaciones establecidas en su Titulo de
Concesion, la Ley de Puertos y su Reglamento.

— Proponer recomendaciones a la Direccion General, respecto de los informes de
verificacién, con la finalidad de soportar sanciones u observaciones respecto al
cumplimiento a los titulos de concesion en materia de desarrollo portuario de los
puertos concesionados a las Administraciones Portuarias Integrales

— Supervisar el seguimiento de la verificacién y evaluacion de los informes que emitan las
Administraciones Portuarias Integrales a fin de que la autoridad cuente con la
informacién necesaria para evaluar el cumplimiento de las obligaciones de dichos
concesionarios

— Coordinar el proceso para autorizar personas fisicas y morales que lleven a cabo la
funcién de unidades de verificacion, con la finalidad de intensificar el proceso de
verificaciéon del cumplimiento de los compromisos contenidos en los titulos de
concesion de las Administraciones Portuarias Integrales.

— Supervisar las verificaciones realizadas por las unidades de verificacion., a fin de que la
autoridad evalde en forma agil y expedita los compromisos contenidos en los titulos de
concesion de las Administraciones Portuarias Integrales.

— Supervisar el desarrollo y seguimiento de los proyectos de coordinacién acuerdos con
los diferentes actores, con el objeto de alinearlos con las politicas y programas de
desarrollo del sistema portuario nacional.

— Evaluar los resultados de las verificaciones en materia de desarrollo portuario, a fin de
que se formulen, en su caso, observaciones respecto al cumplimiento de los titulos de
concesiéon en esta materia, en los puertos concesionados a las Administraciones
Portuarias Integrales.

— Las demas funciones que le encomiende su jefe inmediato superior y que sean del
ambito de su competencia
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7.3.3.1 DEPARTAMENTO DE COORDINACION
SECTORIAL Y UNIDAD DE VERIFICACION

— Ejecutar el proceso de verificacion de las Administraciones Portuarias Integrales, para
corroborar el debido cumplimiento de sus obligaciones establecidas en su titulo de
concesion, la Ley de Puertos y su Reglamento.

— Participar en las visitas de verificaciéon a las Administraciones Portuarias Integrales en
materia de desarrollo portuario, con el fin de convalidar el debido cumplimiento de sus
obligaciones en esta materia.

— Elaborar recomendaciones respecto de los informes de verificacion, con la finalidad de
soportar sanciones u observaciones respecto al cumplimiento a los titulos de
concesion en materia de desarrollo portuario de los puertos concesionados a las
Administraciones Portuarias Integrales

— Llevar el seguimiento de la verificacion y evaluacion de los informes que emitan las
Administraciones Portuarias Integrales, a fin de que la autoridad cuente con la
informacién necesaria para evaluar el cumplimiento de las obligaciones de dichos
concesionarios

— Desarrollar las acciones que contribuyen en el proceso para autorizar personas fisicas
y morales que lleven a cabo la funcién de unidades de verificacion, a fin de intensificar
el proceso de verificacion del cumplimiento de los compromisos contenidos en los
titulos de concesion de las Administraciones Portuarias Integrales

— Llevar el seguimiento de las verificaciones realizadas por las unidades de verificacién, a
fin de que la autoridad evalte en forma agil y expedita los compromisos contenidos en
los titulos de concesion de las Administraciones Portuarias Integrales.

— Desarrollar y dar seguimiento a los proyectos de coordinaciéon con los diferentes
sectores, con el objeto de alinearlos con las politicas y programas de desarrollo del
sistema portuario nacional

— Las demas funciones que le encomiende su jefe inmediato superior y que sean del
ambito de su competencia.
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7.4 DIRECCION DE CONCESIONES PERMISOS Y
AUTORIZACIONES

— Dirigir la formulacién y tramite de los decretos presidenciales de habilitacion de los
puertos nacionales y de las terminales de uso publico fuera de los mismos, asi como
propuestas de acuerdos que presente esta dependencia a la Secretarfa de Medio
Ambiente y Recursos Naturales, de la federaciéon, con el objeto de delimitar,
determinar, ampliar y modificar los recintos portuarios de los puertos, terminales y
marinas, de las declaratorias en zonas de desarrollo portuario.

— Supervisar el tramite de los decretos presidenciales para la habilitacién de puertos
nacionales y terminales de uso publico fuera de los mismos, coordinando la
elaboraciéon de los decretos citados, con el objeto de que los puertos nacionales y
terminales de uso publico fuera del puerto estén debidamente habilitadas y en
condiciones de cobrar los derechos conforme a la legislacion mexicana que
corresponda.

— Participar en la supervision de los tramites de los acuerdos y su publicacion en el diario
oficial de la federacion para la delimitacion, determinacién, ampliacion y modificacién
de los recintos portuarios de los puertos, terminales y marinas, asi como en las zonas
de desarrollo portuario, con el fin de que en los lugares con actividad portuaria estén
habilitados como recintos portuarios y puedan desarrollarse de manera integral.

— Supervisar que los decretos presidenciales que habiliten los puertos nacionales y los
acuerdos para determinar recintos portuarios culminen con su publicacién en el diario
oficial de la federacion, con el objeto de asegurar su entrada en vigor y garantizar la
publicidad de los mismos.

— Coordinar la tramitaciéon de los procedimientos para el otorgamiento de titulos de
concesion que tengan por objeto la explotacion, uso y aprovechamiento de bienes de
dominio publico de la federaciéon en los puertos, terminales y marinas, en las vias
generales de comunicaciéon por agua y en los sistemas fluviales y lacustres, la
construccion y operaciéon de obras e instalaciones portuarias y la prestacion de los
servicios portuarios y conexos; de los permisos para construir y usar embarcaderos,
atracaderos, botaderos y demas similares en las vias generales de comunicacién por
agua fuera de los puertos, terminales y marinas, con la finalidad de contribuir al
desarrollo del sector portuario nacional.
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— Coordinar el procedimiento para el otorgamiento de concesiones, permisos y
autorizaciones que tengan por objeto la explotacion, uso y aprovechamiento de bienes
de dominio publico en los puertos, terminales y marinas en las vias generales de
comunicaciéon por agua y en los sistemas fluviales y lacustres, la construccion vy
operacion de obras en los mismos o fuera de ellos y la prestacion de los servicios
portuarios, con el objeto de brindar seguridad juridica a los concesionarios,
permisionarios y autorizados que inviertan en los puertos nacionales.

— Supervisar el tramite de los procedimientos para el otorgamiento de proérroga,
ampliacion, modificaciéon o renovaciéon de concesiones, permisos o autorizaciones y,
en su caso, de administraciéon portuaria integral, mediante el otorgamiento del titulo
correspondiente, con el objeto de brindar seguridad juridica a los concesionarios,
permisionarios y autorizados que se interesen en ampliar o modificar los titulos
otorgados.

— Coordinar los procesos de licitacién de concesiones sobre bienes de dominio publico
de la federacién en los puertos, terminales, marinas e instalaciones portuarias en las
vias generales de comunicacién por agua, zonas marinas mexicanas y en los sistemas
fluviales y lacustres, con el objeto de dar transparencia e imparcialidad en la ocupacion
de los citados bienes de dominio publico.

— Coordinar la tramitacién de los procedimientos para el otorgamiento de autorizaciones
que tengan por objeto construir, operar y explotar obras maritimas y de dragado en los
puertos, terminales, marinas e instalaciones portuarias, para navegacion de altura en las
terminales de uso particular y marinas que no formen parte de un puerto y las demas
que procedan, con la finalidad de contribuir al desarrollo del sector portuario nacional.

— Supervisar el otorgamiento de autorizaciones técnicas para la ejecucion de obras en los
recintos portuarios concesionados a las administraciones portuarias integrales, con la
finalidad de que las construcciones en los puertos cuenten con la autorizacion técnica
de la obra.

— Coordinar el procedimiento para el otorgamiento de autorizaciones de inicio de
operacion al amparo de un titulo previamente otorgado por la secretaria en los
puertos, terminales, marinas e instalaciones portuarias, en las vias generales de
comunicacién por agua, en los sistemas fluviales y lacustres y en las instalaciones costa
afuera, con el objeto que las obras construidas brinden seguridad a las personas,
instalaciones y embarcaciones.

— Participar en el procedimiento de sancién para los concesionarios de administraciones
portuarias integrales que no cuenten con las autorizaciones técnicas de inicio de obras
y de operaciones, con el objeto de sancionar y recuperar las instalaciones construidas
en bienes de dominio publico de la nacién que no cuenten con las citadas
autorizaciones.
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— Coordinar la tramitacion, y en su caso los procedimientos de revocacion de registro de
los contratos de cesion parcial de derechos y de prestacion de servicios portuarios que
presenten las administraciones portuarias integrales, asi como la actualizacién y
depuracion del padrén de personas que celebren este tipo de contratos, con el objeto
de contribuir al desarrollo del sector portuario nacional.

— Supervisar que se lleve a cabo el registro de contratos de cesion parcial de derechos y
de prestacion de servicios portuarios que presenten las administraciones portuarias
integrales, con el objeto de que exista seguridad juridica para los inversionistas.

— Emitir procedimientos de revocacion en el registro de contratos de cesion parcial de
derechos y de prestacion de servicios portuarios, con la finalidad de salvaguardar los
intereses de los bienes de dominio publico de la federacion.

— Dirigir la actualizaciéon y depuracion del padrén de personas que celebren contratos de
cesion parcial de derechos y de prestacion de servicios portuarios, con el objeto de
contar con un padrén actualizado que permita conocer el nimero de ocupantes de
bienes del dominio publico de la federacion.

— Dirigir los procedimientos de supervision y verificacion relativos al cumplimiento de
las disposiciones legales reglamentarias, asi como de las condiciones contenidas en los
titulos de concesién de administraciones portuarias integrales y en los contratos de
cesion parcial de derechos y de prestacion de servicios, mediante verificaciones
documentales y fisicas de dichos contratos, con el objeto de que garanticen el
cumplimiento de las obligaciones establecidas en los titulos respectivos.

— Dirigir los procedimientos de sancién y revocacion de titulos de concesion de
administraciéon portuaria integral para cumplir con las disposiciones legales aplicables y
las condiciones establecidas en el titulo correspondiente, con el objeto de salvaguardar
los intereses de la nacion.

— Las demads funciones que le encomiende su jefe inmediato superior y que sean del
ambito de su competencia.
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7.4.1 SUBDIRECCION DE PROCEDIMIENTOS

—  Supervisar el tramite de los Decretos Presidenciales para la habilitaciéon de puertos
nacionales y terminales de uso publico fuera de los mismos con la finalidad de
contribuir y promover el crecimiento estable, dinamico y sustentable del subsector
portuario del pafs.

— Supervisar el tramite de los acuerdos y su publicacion en el Diario Oficial de la
Federacién para la delimitacién, determinacion, ampliaciéon y modificaciéon de los
recintos portuarios de los puertos, terminales y marinas, para consolidar el ambito de la
competencia territorial de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes en el sector
portuario.

— Preparar opinién o comentarios sobre los convenios, tratados, acuerdos y demas
documentos internacionales y supervisar la preparaciéon de la documentacion relativa a
la negociacion de los mismos en materia de puertos, para impulsar el desarrollo de los
puertos nacionales a través de una normatividad veraz y especifica en el sector.

— Integrar el proyecto de normas oficiales mexicanas en el ramo portuario, para impulsar
el desarrollo de los puertos nacionales.

— Tramitar el procedimiento para el otorgamiento de concesiones, permisos y
autorizaciones que tengan por objeto la explotacion, uso y aprovechamiento de bienes
de dominio publico en los puertos, terminales y marinas en las vias generales de
comunicaciéon por agua y en los sistemas fluviales y lacustres, la construccion vy
operacion de obras en los mismos o fuera de ellos y la prestacion de los servicios
portuarios, para legalizar el uso, aprovechamiento y explotaciéon de los bienes publicos
de la Federacion en el sector maritimo, fluvial y lacustre.

—  Tramitar el procedimiento para la publicacion de convocatorias de concursos publicos,
para otorgar concesiones sobre bienes de dominio puablico en los puertos, terminales,
marinas e instalaciones portuarias, en las vias generales de comunicacién por agua y en
los sistemas fluviales y lacustres; y permisos para prestar servicios portuarios, a fin de
permitir mejorar la infraestructura maritima y portuaria que no hayan sido objeto de
concesion.

— Tramitar el procedimiento para el otorgamiento de permisos que tengan por objeto
construir y usar embarcaderos, atracaderos, botaderos y demas similares en las vias
generales de comunicaciéon por agua fuera de los puertos, terminales y marinas, con el
objeto de que permita regularizar y legalizar los bienes del dominio publico de la
federacion en las costas lagunas y rios.

CODIGO MO-510 REV.01 PAGINA 68 DE 145



MANUAL DE ORGANIZACION DE LA DIRECCION GENERAL DE PUERTOS

SECRETARIA DE

¥ TRANAPORTES VIGENCIA: JULIO DE 2009

— Tramitar el procedimiento para el otorgamiento de autorizaciones con el objeto de
construir obras maritimas y de dragado en los puertos, terminales, marinas e
instalaciones portuarias, en las vias generales de comunicacién por agua, en los
sistemas fluviales y lacustres y en las instalaciones costa afuera conforme a la Ley
Federal del Mar y demas disposiciones legales aplicables en el ramo de la competencia
de la Secretarfa de Comunicaciones y Transportes, para el desarrollo de la
infraestructura y obra en los puertos del pafs.

— Tramitar el procedimiento para el otorgamiento de autorizaciones que emita la
Secretarfa de Comunicaciones y Transportes, para navegacion de altura en las
terminales de uso particular y marinas que no formen parte de un puerto, que permita
integrarse a los mercados internacionales para el desarrollo del sector maritimo.

— Tramitar el procedimiento para el otorgamiento de proérroga, ampliacién, modificacion
o renovacién de concesiones, permisos y autorizaciones, con el objeto de dar
continuidad a la legalizacién de los bienes de la Federaciéon que se otorguen mediante
estos procedimientos.

— Participar en los estudios legislativos reglamentarios, administrativos o fiscales con
otras unidades administrativas, dependencias o entidades publicas o los sectores
correspondientes y preparar las reformas que resulten de la revision de las
disposiciones respectivas, con la finalidad de integrar la normatividad respecto al
ambito marftimo portuario.

— Integrar la proposicion de los derechos y aprovechamientos que se cubriran al
Gobierno Federal por el uso, y aprovechamientos y explotaciéon de los bienes de
dominio publico y los servicios portuarios, con el objeto de cubrir a la Federacion el
derecho y aprovechamiento correspondiente por el uso, aprovechamiento vy
explotacién de los bienes de dominio publico de la Federacion.

— Dirigir la actualizaciéon y depuracion del padrén de concesionarios, permisionarios y
autorizados de bienes y servicios portuarios, que nos permita conocer el numero real
de superficies o instalaciones concesionadas permisionadas y autorizadas a nivel
nacional.

— Atender las consultas que se formulen por particulares, asi como aquellas provenientes
de otras dependencias y entidades de la Administraciéon Publica Federal, que permitan
disipar las dudas que tengan en relacion al sector maritimo portuario.

— Participar en la recopilaciéon de Disposiciones Juridicas del subsector maritimo-
portuario, asi como proponer su publicacion o difusion,
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— Las demas funciones que le encomiende su jefe inmediato superior y que sean del
ambito de su competencia.

7.4.1.1 DEPARTAMENTO DE TITULACION

— Analizar las solicitudes para el otorgamiento de titulos de concesién, permiso y
autorizaciéon de terminales, muelles e instalaciones portuarias, con base en las
disposiciones legales y reglamentarias aplicables, con la finalidad de legalizar los bienes
de dominio publico de la Federacion en los puertos, terminales y marinas e
instalaciones portuarias, la prestacion de servicios portuarios y la construccion y
operacion de obras maritimas fuera de las areas concesionadas a una administracion
portuaria integral.

— Elaborar los proyectos de titulos de concesion, permiso y autorizaciéon de terminales,
muelles e instalaciones portuarias, con base en las deposiciones legales y reglamentarias
aplicables, con la finalidad de regularizar aquellas que no cuenten con el titulo
respectivo.

— Analizar las solicitudes de prorrogas, ampliaciones, modificaciones o renovaciones de
los titulos de concesién, permiso y autorizacion de terminales, muelles e instalaciones
portuarias, previamente otorgados, con base en las disposiciones legales y
reglamentarias aplicables, con la finalidad de legalizar los bienes de dominio publico de
la Federacion..

— Elaborar los proyectos de titulos de concesion, permiso y autorizaciéon de terminales,
muelles e instalaciones portuarias, con base en las deposiciones legales y reglamentarias
aplicables, con la finalidad de regularizar aquellas que no cuenten con el titulo
respectivo.

— Elaborar el padrén de concesionarios y permisionarios que ocupan la zona federal
maritima o los recintos portuarios del pais, mediante la verificaciéon de los datos
respectivos, con la finalidad de contar con exactitud el nimero y nombre de los
titulares de concesiones, permisos y autorizaciones, en cada puerto y/o estado.

— Depurar y actualizar periédicamente el padron de concesionarios y permisionarios que
ocupan la zona federal maritima o los recintos portuarios del pafs, con el objeto de
mantenerlo vigente con datos claros y efectivos.

— Las demas funciones que le encomiende su jefe inmediato superior y que sean del
ambito de su competencia.
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7.4.1.2 DEPARTAMENTO DE ACTUALIZACION
NORMATIVA

— Elaborar los tramites correspondientes a la aplicaciéon de los proyectos y acuerdos
intersecretariales de habilitaciéon de puertos y delimitacion en la  determinacion de
recintos portuarios, mediante el cumplimiento de las leyes, reglamentos, lineamientos y
acuerdos en materia portuaria, con el objetivo de habilitar puertos o terminales de uso
publico fuera de puerto.

— Analizar los documentos relativos a los proyectos de habilitacion de puertos y de los
acuerdos intersecretariales de la delimitaciéon en la determinacién de recintos
portuarios, a fin de tramitar los decretos presidenciales correspondientes a estos.

— Integrar la documentacién recibida en esta Direccion General, de las propuestas de
proyectos de reformas que se presenten ante las autoridades competentes, con la
finalidad de canalizarla a las diferentes areas, para efecto de que emitan su opinion.

— Analizar los acuerdos para la delimitacién, determinacion, ampliacién y modificaciones
de los recintos portuarios de los puertos, terminales y marinas, a fin de ser publicadas
en el diario oficial de la federacion.

— Ejecutar los proyectos relativos a los decretos presidenciales, para la habilitacién de
puertos o terminales de uso publico, asi como fuera de puerto, con el objeto de que se
precise su denominacion, localizacion geografica y clasificacion de navegacion.

— Mantener permanentemente actualizada y a disposicion de los servidores publicos
como de los particulares la normatividad nacional e internacional vigente en materia
portuaria, con la finalidad de mejorar y modernizar el marco juridico normativo.

— Compilar los ordenamientos legales, reglamentarios y administrativos vigentes en
materia portuaria, con el objeto de contar con la informacién que permita resolver los
asuntos que se plantean en la Direccién General de Puertos.

— Supervisar las reformas que sufra la normatividad portuaria, asi como, realizar la
dictaminacién de los proyectos que se plantean en la Direcciéon General de Puertos,
con la finalidad de mantener vigente el marco juridico normativo.

— Las demas funciones que le encomiende su jefe inmediato superior y que sean del
ambito de su competencia.
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7.4.2 SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION
PORTUARIA

—  Dirigir la tramitacién de concursos puiblicos para el otorgamiento de concesiones de
administraciéon portuaria integral, la enajenaciéon de acciones que integren el capital
social de las sociedades mercantiles respectivas, bienes y activos portuarios de
propiedad de la Federacidon, con el objeto de garantizar la transparencia en el
otorgamiento de concesiones de APIS.

— Supervisar el tramite de los procedimientos para el otorgamiento de prorroga,
ampliacién, modificacion o renovaciéon de concesiones de administraciéon portuaria
integral, para garantizar que las modificaciones a las concesiones integrales se lleven a
cabo en el marco de la Ley de Puertos y su Reglamento.

— Tramitar las autorizaciones técnicas para la ejecucion de obras en los recintos
portuarios concesionados a las administraciones portuarias integrales, con el objeto de
que las mismas se ajusten a parametros técnicos que garanticen la seguridad de la vida
humana, embarcaciones e instalaciones portuarias.

— Supervisar los procedimientos de investigacion, inspeccion, supervision y verificacion
relativos al cumplimiento de las disposiciones legales reglamentarias y las condiciones
contenidas en los titulos de concesion de administraciones portuarias integrales; asi
como de los programas maestros de desarrollo portuario, con el objeto de que se
cumpla con los objetivos, metas y compromisos establecidos en los titulos de
concesion integral.

— Revisar y opinar sobre la formulacion de programas compromiso, elaborados por los
solicitantes de administraciones portuarias integrales, con el objeto de que en el
mencionado documento se contemple los servicios potenciales existentes en un
puerto.

— Dictaminar, respecto de los proyectos de programa maestro de desarrollo portuario,
programa anual operativo y programa minimo anual de mantenimiento que presenten
las administraciones portuarias integrales, asi como de sus modificaciones substanciales
y verificar la aplicacion de los que se autoricen, con el objeto de se encuentren de
acuerdo al marco juridico en el ambito portuario para su autorizacion correspondiente.

— DPreparar el registro de contratos de cesion parcial de derechos y de prestacion de
servicios portuarios que presenten las administraciones portuarias integrales, con el
objeto de cumplir con lo estipulado en el articulo 51 de la Ley de Puertos.
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— Tramitar los procedimientos de revocacion de registro de contratos de cesion parcial
de derechos y de prestaciéon de servicios portuarios, con el objeto de dejar sin efectos
su registro de conformidad con la legislacion aplicable.

— Dirigir la actualizacién y depuracion del padron de personas que celebren contratos de
cesion parcial de derechos y de prestacion de servicios portuarios, para proporcionar
una informacién minima y elemental del registro de dichos contratos.

— Emitir la opinién para la delimitacion, ampliacién o modificaciéon de las zonas de
desarrollo portuario, de conformidad con la legislacion aplicable, para garantizar la
debida planeacion de las areas portuarias.

— Intervenir en los procesos de donacién de inmuebles, obras e instalaciones a favor de
la Federacion, su incorporacion a los recintos portuarios y su concesionamiento en su
caso, mediante la firma de aceptacion por parte del gobierno federal, con el objeto de
formalizar las donaciones de obras que llevan a cabo las administraciones portuarias a
favor de la federacién.

— Supervisar el analisis y dictamen de los proyectos de acuerdos de coordinacion, bases
de coordinacién, contratos y convenios que incidan en el subsector maritimo-
portuario, con el fin de que cumplan con lo sefialado en el marco juridico del sector
comunicaciones y transportes.

— Atender las consultas que se formulen por las administraciones portuarias integrales,
los operadores, los prestadores de servicios, los usuarios y los demas agentes que
intervienen en los puertos, para dar respuesta a las inquietudes de cualquier naturaleza
que las administraciones portuarias integrales tengan en su operacion y administracion.

— Participar en los programas de mejora regulatoria., con el objeto de eficientar y
simplificar la operaciéon de los procesos en los que se involucra los tramites de la
subdireccion.

— Participar en la implementacién y funcionamiento de la ventanilla Gnica en materia de
puertos, para garantizar el correcto flujo de informaciéon que demanden los servicios
de la subdireccion.

— Las demas funciones que le encomiende su jefe inmediato superior y que sean del
ambito de su competencia
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7.4.2.1 DEPARTAMENTO DE CONTRATOS

— DPreparar la documentacion relativa al registro de contratos de cesién parcial de
derechos y de prestaciéon de servicios portuarios, que presenten las administraciones
portuarias integrales, para estar en condiciones de registrar los contratos citados de
conformidad con los documentos normativos y del titulo de concesién integral.

— Dictaminar la documentacion relativa a los procedimientos de revocacion de registro
de contratos de cesion parcial de derechos y de prestacion de servicios portuarios, con
el objeto de instaurar el citado procedimiento administrativo para dejar sin efectos
legales los registros otorgados a los contratos mencionados.

— Integrar la documentaciéon relativa a la actualizacién y depuracion del padréon de
personas que celebren contratos de cesion parcial de derechos y de prestacion de
servicios portuarios, con el fin de contar con una base de datos que tengan los
elementos de informacién necesarios de los contratos registrados.

— Intervenir en la tramitacién de concursos publicos para el otorgamiento de contratos
de cesién parcial de derechos y de prestacion de servicios que celebren las
administraciones portuarias integrales, mediante el registro del contrato de cesién
parcial de derechos objeto de la licitacion.

— Preparar la documentacion relativa a los procesos de donaciéon de inmuebles, obras e
instalaciones a favor de la Federacién, su incorporacion a los recintos portuarios y su
concesionamiento en su caso, mediante la firma de aceptacion por parte del gobierno
federal, con el objeto de formalizar las donaciones de obras que llevan a cabo las
administraciones portuarias a favor de la federacion.

— Analizar las escrituras, poderes y demas documentacién relacionada con los contratos
de cesion parcial de derechos o de prestacion de servicios que celebren las
administraciones portuarias integrales., con el fin de acreditar la personalidad y
elementos juridicos que deben contener los documentos contractuales ajustados a la
normatividad de la Ley de Puertos.

— Verificar que los contratos de cesion parcial de derechos y de prestacion de servicios
que celebren las administraciones portuarias integrales se ajusten a los programas
maestros de desarrollo portuario, a la concesién integral y a las demas disposiciones
legales aplicables, con el fin de que los mencionados contratos se encuentren
debidamente alineados a los objetivos de los documentos normativos.
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— Analizar y dictaminar los proyectos de acuerdos de coordinacién, bases de
coordinacion, contratos y convenios que incidan en el subsector maritimo-portuario,
con el fin de que cumplan con lo sefialado en el marco juridico del sector
comunicaciones y transportes.

— Las demas funciones que le encomiende su jefe inmediato superior y que sean del
ambito de su competencia.

7.4.2.2 DEPARTAMENTO DE INTEGRACION
DOCUMENTAL

— Formular la documentacion relativa para la celebracién de concursos publicos para el
otorgamiento de concesiones de administracion portuaria integral, para la enajenacion
de acciones que integren el capital social de las sociedades mercantiles respectivas,
bienes y activos portuarios, propiedad de la Federacién, con el objeto de garantizar la
transparencia en el otorgamiento de concesiones de APIS.

— Analizar y preparar la documentacion relativa a la tramitacion de los procedimientos
para el otorgamiento de proérroga, ampliaciéon, modificacion o renovacién de
concesiones de las administraciones portuarias integrales, para garantizar el
cumplimiento de lo establecido en la Ley de Puertos.

— Proyectar las autorizaciones técnicas para la ejecucion de obras en los recintos
portuarios concesionados a las administraciones portuarias integrales, con el objeto de
que las mismas se ajusten a parametros técnicos que garanticen la seguridad de la vida
humana, embarcaciones e instalaciones portuarias.

— Estudiar la documentacion relativa a la opinién que deba emitirse, respecto de los
proyectos de programas maestros de desarrollo portuario, anual operativo y minimo
anual de mantenimiento que presenten los administradores portuarios, asi como de sus
modificaciones substanciales, con el objeto de se encuentren de acuerdo al marco
juridico en el ambito portuario para su autorizacion correspondiente.

— Examinar la documentacion relativa a la formulacién de programas compromiso, a
cargo de solicitantes de administraciones portuarias integrales, con el objeto de que en
el mencionado documento se contemple los servicios potenciales existentes en un
puerto.

CODIGO MO-510 REV.01 PAGINA 75 DE 145



MANUAL DE ORGANIZACION DE LA DIRECCION GENERAL DE PUERTOS

SECRETARIA DE

¥ TRANSPORTES VIGENCIA: JULIO DE 2009

— Examinar e integrar la documentacién correspondiente a los procedimientos de
investigacion, inspeccion, supervision y verificacion, relativos al cumplimiento de las
disposiciones legales, reglamentarias y las condiciones contenidas en los titulos de
concesiéon de administraciones portuarias integrales, asi como de los programas
maestros de desarrollo portuario, con el objeto de que se cumpla con los objetivos,
metas y compromisos establecidos en los titulos de concesion integral.

— Examinar en el ambito de su competencia, la documentacién que se requiera para la
delimitaciéon, ampliacién o modificacion de las zonas de desarrollo portuario, para
garantizar la debida planeacion de las areas portuarias

— Las demas funciones que le encomiende su jefe inmediato superior y que sean del
ambito de su competencia.
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7.5 DIRECCION DE CONTROL Y SEGUIMIENTO

— Verificar el cumplimiento puntual y oportuno de las obligaciones a cargo de los
titulares de concesiones, permisos y autorizaciones, expedidos por la Secretarfa de
Comunicaciones y Transportes en el ramo portuario, con la finalidad de mantener los
derechos de los ocupantes vigentes.

— Dirigir los procedimientos de verificacion e inspeccion relativos al cumplimiento de las
disposiciones legales, reglamentarias, administrativas y de las condiciones establecidas
en los titulos de concesién, permiso o autorizaciéon expedidos por la Secretarfa de
Comunicaciones y Transportes.

— Supervisar la tramitacion de los avisos que deben darse a la Secretarfa de Hacienda y
Crédito Publico por la falta de comprobaciéon de pagos fiscales a cargo de las
administraciones portuarias o costeras integrales en su caso, cuya ejecucion compete a
las autoridades fiscales, a fin de coadyuvar a dicha Secretaria en el ambito de sus
facultades.

— Dirigir y supervisar el control de los documentos comprobatorios del pago de los
derechos y aprovechamientos derivados de las concesiones, permisos y autorizaciones
y los informes que al efecto se requieran, con la finalidad de coadyuvar a la
recaudaciéon que por concepto de derechos se adeude a la Federacion.

— Dirigir el tramite de los requerimientos a los titulares de concesiones, permisos y
autorizaciones que incumplan las condiciones establecidas en los titulos respectivos o
en las disposiciones legales y administrativas aplicables, con objeto de asegurar la
observancia del marco juridico en la materia.

— Dirigir los procedimientos de regularizacioén de la explotacion, uso y aprovechamiento
de bienes de dominio publico de la Federacion en los puertos, terminales, marinas e
instalaciones portuarias, la construcciéon y operacion de obras y la prestacion de
servicios portuarios, as{ como para la liberacion de areas portuarias y lo que proceda
respecto de su ocupacion, con la finalidad de normalizar la explotacion irregular en
materia portuario.

— Supervisar los sistemas de control y seguimiento de las obligaciones establecidas en los
titulos de concesion, permiso o autorizacion, de conformidad con los programas
institucionales  aprobados en materia de requerimientos, procedimientos
administrativos de sancién y revocacion, reversion o aseguramiento de bienes de
dominio publico de la Federacién, garantias, comprobacién de pagos fiscales y
sanciones administrativas, informes y avisos a las autoridades competentes, con la
finalidad de cumplir con el desarrollo portuario nacional.
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— Dirigir el manejo del control de la base de datos del sistema de control y seguimiento,
con la finalidad de obtener datos efectivos y veraces respecto al cumplimiento de
obligaciones de los titulares de concesiones, permisos y autorizaciones.

— Dirigir el tramite de los procedimientos administrativos de sanciones a quienes
persistan en el incumplimiento de las condiciones establecidas en los titulos de
concesion, permiso o autorizacion, con la finalidad de de asegurar la observancia del
marco juridico en la materia.

— Dirigir los procedimientos administrativos, para apercibir a los infractores, imponer,
graduar, reducir y cancelar, en su caso, las sanciones administrativas establecidas en las
disposiciones aplicables en el ambito de competencia de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes y cuando proceda para dar aviso a las autoridades
hacendarfas para efectuar las notificaciones respectivas, cuya ejecucion compete a las
autoridades fiscales.

— Orientar a los infractores sobre las acciones para regularizar sus incumplimientos
respecto de las obligaciones establecidas en los titulos de concesion, permiso o
autorizacion.

— Dirigir la tramitacién de los procedimientos de revocacion de los titulos de concesion,
permiso y autorizacién de conformidad con los programas institucionales aprobados,
Ley de Puertos y su Reglamento, con la finalidad de contribuir al cumplimiento de las
obligaciones de los titulos otorgados.

— Dirigir el tramite de los procedimientos administrativos y juicios en los que intervenga
la Direccién General de Puertos, con la finalidad de proteger los intereses juridicos de
la federacion.

— Dirigir la tramitacién de los procedimientos de inconformidades que se formulen con
motivo de la celebracién de concursos publicos para el otorgamiento de concesiones,
de la celebracion de los contratos y las demas a que se refiere la Ley.

— Aprobar los proyectos de documentos que deban tramitarse con motivo de los
procedimientos administrativos y juicios en los que intervenga la Direccién General de
Puertos., con la finalidad de implementar la defensa juridica correspondiente.

— Llevar el control de la base de datos de procedimientos administrativos y juicios
vigentes o que deban transferirse al archivo de concentraciéon, de conformidad con las
politicas y lineamientos que emita la unidad central, con la finalidad de mantener
vigente y actualizada la informacién respectiva.
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— Dirigir el tramite de los procedimientos administrativos de reversion, aseguramiento,
regularizacion y recuperacion de los bienes de dominio publico de la Federacion en los
casos en que legalmente procedan, con la finalidad de contribuir a dar seguridad legal
al sistema portuario nacional.

— Dirigir los procedimientos relativos a la recepcién de los bienes de dominio publico de
la Federacion en los puertos, terminales, marinas e instalaciones portuarias, que pasen
o reviertan al dominio de la Nacién o que sean asegurados conforme a la ley de
Puertos, su Reglamento, a fin de contribuir a la debida observancia de la legislacion en
la materia.

— Proyectar la resolucién correspondiente a los procedimientos administrativos de
reversion y aseguramiento de bienes de dominio publico de la Federacién, a fin de
actuar dentro de las normas legales que el derecho administrativo exige.

— Tomar posesion de los bienes de dominio publico de la Federacion que reviertan o que
sean asegurados conforme a la ley de Puertos, su Reglamento y demas legislacion
aplicable, con la finalidad de proteger los intereses juridicos de la Federacion.

— Las demas funciones que le encomiende su jefe inmediato superior y que sean del
ambito de su competencia.

7.5.1 SUBDIRECCION DE SANCIONES

— Supervisar los procedimientos de verificacion e inspeccion, con la finalidad de que los
titulares cumplan con las obligaciones de las disposiciones legales, reglamentarias y las
condiciones establecidas en los titulos de concesion, permiso y autorizacion expedidos
en el ramo portuario.

— Supervisar el tramite de apercibimientos a los infractores, asi como de la imposicién,
graduacion y cancelacion en su caso, de las sanciones establecidas en las disposiciones
aplicables, con el objeto que el acto administrativo se realice dentro del plazo
establecido.

— Supervisar el tramite de los procedimientos de terminacién y revocacion de
concesiones, permisos y autorizaciones de conformidad con las disposiciones legales
reglamentarias y las condiciones establecidas en los titulos de concesién, permiso y
autorizacion, expedidos por esta dependencia en el ramo portuario, con el objeto de
que los mismo se desarrollen conforme a la normatividad sin afectar las garantias de
audiencia y legalidad.
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— Supervisar la preparaciéon de los documentos que se requieran para dar aviso a la
Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico, sobre la falta de comprobacién de pagos
fiscales a cargo de los concesionarios, permisionarios o autorizados, con la finalidad de
que los mismos cubran los periodos que se ha omitido comprobar.

— Supervisar la preparacion de los documentos que se requieran para dar aviso a la
Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico, sobre multas administrativas impuestas a
infractores de las disposiciones legales en el ramo portuario, con la finalidad de que las
oficinas de finanzas de los estados en el ambito de su competencia lleven a cabo el
cobro de las mismas por la falta de acreditacion ante la DGP.

— Supervisar las acciones que deban llevarse a cabo para la liberacién y regularizacion de
los terrenos que constituyen los recintos portuarios o areas portuarias y en su caso,
para su ocupacion, con la finalidad de que se lleve a cabo conforma derecho con apoyo
de las autoridades competentes.

— Supervisar los procedimientos para la regularizacion de la explotacién, uso vy
aprovechamiento de bienes de dominio publico de la Federacién en los puertos,
terminales y marinas; la construccién de obras en los mismos o fuera de ellos; y la
prestaciéon de servicios portuarios; de conformidad con las disposiciones legales,
reglamentarias y, en su caso, las condiciones establecidas en los titulos de concesion,
permiso y autorizacion, con la finalidad de regularizar las ocupaciones de los bienes de
dominio publico sujetos de concesién, permiso y autorizacion, asi como por la
prestacion de servicios portuarios.

— Supervisar la identificacion de las areas, obras, instalaciones y demas bienes portuarios
que deban ser materia de regularizacion, con la finalidad de que la ocupacién se realice
conforme a derecho.

— Supervisar lo necesario para la recepcion de los bienes de dominio publico de la
federacion en los puertos, terminales marinas e instalaciones portuarias, que pasen,
reviertan al dominio de la Nacién o se aseguren, con la finalidad de que la federacion
tenga la posesion de los bienes sujetos de concesion, permisos o autorizacion.

— Formular y dar seguimiento al programa de verificacién anual de los titulos de
concesiéon, permiso o autorizacion, para cumplir con la funcién que se tienen
encomendada conforme a las disposiciones legales y reglamentarias.

— Tramitar las solicitudes de avalio que formulen los concesionarios, permisionarios y
autorizados ante el Instituto de Administraciéon y Avalios de Bienes Nacionales., con
la finalidad de que se cuente con la base para realizar el pago de derechos y
aprovechamientos previstos en las leyes de la materia.
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— Las demas funciones que le encomiende su jefe inmediato superior y que sean del
ambito de su competencia.

7.5.1.1 DEPARTAMENTO DE INSPECCION

— Integrar la documentacién que se requiera para realizar las acciones de liberacion y
regularizacién de los terrenos que constituyen los recintos o areas portuarias y en su
caso, para su ocupacion, con la finalidad de que se lleve a cabo conforme a derecho
con apoyo de las autoridades competentes.

— Analizar y verificar la documentaciéon relativa a los procedimientos para la
regularizacion de explotacion, uso y aprovechamiento de bienes de dominio puablico de
la Federacion en los puertos, terminales y marinas, la construcciéon de obras en los
mismos o fuera de ellos; y la prestacion de servicios portuarios, de conformidad con
las disposiciones legales reglamentarias y en su caso, las condiciones establecidas en los
titulos de concesion, permiso y autorizacion, con la finalidad de regularizar las
ocupaciones de los bienes de dominio publico sujetos de concesion, permiso y
autorizacion, asi como por la prestacion de servicios portuarios.

— Analizar y elaborar la documentacion relativa a los procedimientos legales
correspondientes a la autorizacion y habilitacion de oficinas y personal recaudador de
los cobros de derechos, aprovechamientos y demas contribuciones que se generen en
los puertos que no hayan sido concesionados.

— Verificar en el catastro portuario, las dareas, obras, instalaciones y demas bienes
portuarios que deban ser materia de regularizacion, para regularizar los bienes sujetos
de concesion, permiso o autorizacion.

— Elaborar e integrar la documentacion necesaria, para la recepcion de los bienes de
dominio publico de la Federacién en los puertos, terminales marinas e instalaciones
portuarias que pasen o reviertan al dominio de la Nacién, con la finalidad de que la
federacion tenga la posesion de los bienes sujetos de concesién, permisos o
autorizacion.

— Intervenir en la formulacién y seguimiento al programa de verificaciéon anual de los
titulos de concesion, permiso o autorizacion, para que los titulares cumplan con las
obligaciones, legales y administrativas establecidas en los titulos conforme a
normatividad aplicable.

— Participar en la formulacién del presupuesto de ingresos por derechos vy
aprovechamientos que deban cubrir anualmente los concesionarios, permisionarios y
autorizados.
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— Formular los informes que deban rendirse a las diversas autoridades competentes, con
la finalidad de garantizar el acceso a la informacién pronta y expedita.

— FEjecutar el programa informatico de control y seguimiento de las obligaciones
establecidas en los titulos de concesion, permiso y autorizacion, para el control total
del cumplimiento de las obligaciones establecidas en los titulos.

— Fjecutar el programa de regularizaciéon de areas portuarias, con la finalidad de que los
bienes de dominio publico de la federaciéon se usen y aprovechen conforme a la
normatividad a través del otorgamiento de concesion, permisos y autorizacion.

— Participar en la tramitacién ante el Instituto de Administraciéon y Avaltos de Bienes
Nacionales la formulacién de avalios maestros por zonas de la Republica Mexicana,
con la finalidad de tener una base provisional inmediata, para la realizaciéon de pago de
derechos y aprovechamientos.

— Participar en la tramitacién de las solicitudes de avalio que formulen los
permisionarios y autorizados ante la Comisiéon de Avalios de Bienes Nacionales, con
la finalidad de que se cuente con la base para realizar el pago de derechos y
aprovechamientos previstos en las leyes de la materia.

— Las demas funciones que le encomiende su jefe inmediato superior y que sean del
ambito de su competencia.

7.5.1.2 DEPARTAMENTO DE REVOCACIONES Y
SANCIONES

— Llevar el control, verificar e integrar la documentacién necesaria, para formular los
apercibimientos a los infractores por el incumplimiento de las obligaciones establecidas
en las concesiones, permisos y autorizaciones.

— Recabar, analizar y llevar el control de la documentaciéon que se requiera para la
imposicién, graduacién y cancelacion, en su caso, de las sanciones establecidas en las
disposiciones aplicables, con el objeto que el acto administrativo se realice dentro del
plazo establecido.

— Analizar e integrar la documentacioén que se requiera para realizar los procedimientos
de terminacion, revocacion y suspension de conformidad con las disposiciones legales,
reglamentarias y las condiciones establecidas en los titulos de concesion, permiso y
autorizacion expedidos en el ramo portuario, con el objeto de que los mismo se
desarrollen conforme a la normatividad sin  afectar las garantias de audiencia y
legalidad.
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— Analizar e integrar la documentaciéon que se requiera para dar aviso a la Secretarfa de
Hacienda y Crédito Publico, sobre multas administrativas impuestas a los infractores,
con la finalidad de que las oficinas de finanzas de los estados en el ambito de su
competencia lleven a cabo el cobro de las mismas por la falta de acreditacion ante la
DGP.

— Analizar e integrar la documentacién que se requiera para dar aviso a la Secretarfa de
Hacienda y Crédito Publico, sobre adeudos fiscales a cargo de quienes usen bienes de
dominio publico de la Federacion en los puertos, terminales o marinas, o fuera de ellos
con la finalidad de que los mismos cubran los periodos que se ha omitido comprobar.

— Llevar al cabo las notificaciones emplazamientos y demas actos relativos a los
procedimientos administrativos relacionados con las concesiones, permisos y
autorizaciones, con la finalidad de que se desarrollen dentro del término legal.

— Las demas funciones que le encomiende su jefe inmediato superior y que sean del
ambito de su competencia.

7.5.2 SUBDIRECCION DE APOYO A LO
CONTENCIOSO

— Atender recursos administrativos de revision, interpuestos en contra de actos de la
Direccion General de Puertos, vigilar su debida tramitacion, y una vez integrado el
expediente en su totalidad proyectar su resoluciéon con estricto apego a derecho, con la
finalidad de brindar seguridad juridica a quienes los promueven.

— Atender inconformidades administrativas interpuestos en contra de actos de la
Direccién General de Puertos y de las Administraciones Portuarias Integrales, vigilar
su debida tramitacién, y una vez integrado el expediente en su totalidad dictar la
resoluciéon respectiva con estricto apego a derecho, con el objeto cumplir con las
formalidades esenciales del procedimiento.

— Atender quejas administrativas interpuestos en contra de actos de la Autoridad
Portuaria, vigilar su debida tramitacién, y una vez integrado el expediente en su
totalidad dictar la resolucién respectiva con estricto apego a derecho, con el objeto
cumplir con las formalidades esenciales del procedimiento
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— Atender juicios de nulidad tramitados ante el Tribunal Federal de Justicia Fiscal y
Administrativa, mediante la contestacion de demanda, objecién y preparacion de
pruebas y alegatos, en los términos procesales establecidos, con la finalidad de
salvaguardar los intereses de la federacion en materia portuaria.

— Rendir informes previo y justificado en los juicios de amparo promovidos en contra de
actos de la Direcciéon General de Puertos, tramitados ante los Juzgados de Distrito del
Poder Judicial de la Federacién, basados en los antecedentes de su legal emisién., con
la finalidad de cumplir con los términos procesales y dar estricto cumplimiento a los
requerimientos de los érganos jurisdiccionales.

— Vigilar la tramitacién de los juicios de amparo y nulidad, con la finalidad de llevar un
control adecuado, que permita tener al dia a la Direccion General de Puertos, sobre los
posibles cambios de situacion juridica en los que se encuentre., con el objeto de que
sus actos se apeguen a las decisiones jurisdiccionales y se de cumplimiento oportuno a
las mismas.

— Opinar sobre consultas juridicas que se formulen, mediante el analisis y estudio del
caso concreto, con la finalidad de dar un adecuado respaldo juridico al area solicitante.

— Trasladarse a los Juzgados de Distrito, asi como a las Salas Regionales del Tribunal
Federal de Justicia Fiscal y Administrativa, para tratar asuntos que requieran atencion
directa.

— Atender juicios ordinarios tramitados ante el Poder Judicial de la Federacion, mediante
la contestacion de demanda, objecion, ofrecimiento y desahogo de pruebas en los
términos procesales establecidos, con la finalidad de salvaguardar los intereses de la
federacién en materia portuaria.

— Las demas funciones que le encomiende su jefe inmediato superior y que sean del
ambito de su competencia

7.5.3 SUBDIRECCION DE CONSULTA Y ESTUDIOS
LEGISLATIVOS

— Atender las consultas que se formulen a la Direcciéon General de Puertos, mediante la
aplicacion de la ley de puertos y su reglamento, con la finalidad de orientar la adecuada
interpretaciéon y aplicaciéon de las disposiciones legales y administrativas de
competencia portuaria.
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— Atender las consultas que se formulen a la Direcciéon General de Puertos,
principalmente las provenientes de otras dependencias y entidades de la administracion
publica federal, vigente, a fin de orientar la adecuada interpretaciéon y aplicacion de las
disposiciones legales y administrativas de competencia portuaria.

— Orientar a las dependencias y entidades de la administracién publica federal respecto a
la adecuada interpretaciéon y aplicacion de la legislacion en materia portuaria, de
acuerdo a las disposiciones legales y administrativas del sector portuario, para
contribuir a la adecuada aplicacién de dichas disposiciones.

— Participar y preparar los estudios legislativos que propongan reformas en la legislacion
portuaria, mediante la elaboracion de los respectivos comentarios y proyectos, con la
finalidad de que las mismas sean congruentes a las necesidades legales de la materia.

— Participar y preparar las opiniones o comentarios respecto de los estudios legislativos
que propongan reformas a la legislaciéon portuaria, con la finalidad de tener certeza
juridica en el ambito maritimo y portuario.

— Preparar y proponer los estudios legislativos, mediante la Ley de Puertos y su
Reglamento y demas normatividad, para llevar a cabo las reformas necesarias a la
legislacion aplicable en materia portuaria.

— Organizar y verificar las propuestas de ordenamientos legales que envien las unidades
administrativas de la Direcciéon General de Puertos y de otras dependencias del
ejecutivo federal, para la elaboracion, en su caso, del respectivo estudio legislativo.

— Recopilar y revisar las diferentes deposiciones juridicas aplicables a la competencia de
la Direcciéon General de Puertos, con la finalidad de eficientar el sistema juridico
portuario.

— Concentrar las disposiciones legales y administrativas de la competencia de la
Direccion General de Puertos publicadas en el Diario Oficial de la federacién, con la
finalidad de eficientar el sistema juridico portuario.

— Recopilar las deposiciones juridicas nacionales e internacionales de aplicacién en la
materia portuaria, con la finalidad de tener certeza juridica.

— Revisar las deposiciones juridicas nacionales e internacionales, cuya vigencia y entrada
en vigor pueda afectar el ambito juridico del sistema portuario nacional, en base a las
disposiciones juridicas existentes en materia maritima portuaria, con la finalidad de
tener certeza juridica
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— Las demads funciones que le encomiende su jefe inmediato supetior y que sean del
ambito de su competencia

7.6.1 SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION

— Dirigir la administraciéon de los recursos humanos, financieros y materiales de la
Direcciéon Genera le Puertos y supervisar la formulacion e integracion del anteproyecto
anual de presupuesto, con la finalidad de contribuir a la adecuada operaciéon y
desarrollo integral de las 4reas sustantivas que integran esta Unidad Administrativa.

— Dirigir el registro y control de las operaciones contables que afecten el presupuesto,
supervisando la validacién y presentacion de los estados financieros con la finalidad de
cumplir con la normatividad en la materia.

— Coordinar la elaboraciéon del anteproyecto del programa anual de adquisiciones y
supervisar la adquisicion, recepcion, guarda, control y suministro de los recursos
materiales requeridos por las diversas areas de la Direccion General, con el objeto de
satisfacer los requerimientos de las areas sustantivas que la integran.

— Coordinar los tramites de contratacién, pago, capacitacion, riesgo y control del
personal y prestaciones de los mismos, con el objeto de cumplir en tiempo y forma
con el pago de prestaciones establecidas en la normatividad en la materia y contribuir
al desarrollo integral de los servidores publicos de esta Unidad Administrativa.

— Controlar la adecuada utilizacion del fondo revolvente, asi como autorizar el tramite,
con la finalidad de recuperar e integrar y registrar las partidas centralizadas y
consolidadas para la adquisicion de bienes y servicio a las unidades administrativas del
ambito central.

— Efectuar el pago de las adquisiciones de bienes y servicios efectuadas por la Direccion
General, conforme a las asignaciones presupuéstales autorizadas a las unidades
administrativas, de acuerdo a la normatividad vigente.

— Coordinar como Secretario Técnico, el desarrollo de los trabajos del grupo interno de
proteccion civil y participar de las funciones de la Comision Auxiliar Mixta de
Seguridad e Higiene de la Direccion General. coordinar, supervisar y controlar la
operacion de los aspectos administrativos del Sistema Integral de Administracién (SIA)
de la Direcciéon General.
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— Coordinar, supervisar y controlar los requerimientos de material y mobiliario que
requiere la unidad administrativa, con la finalidad de mantener las herramientas de
trabajo en buen estado y satisfacer dichos requerimientos de la Unidad Administrativa,
a fin de contribuir a la adecuada operacion de la misma.

— Coordinar, supervisar y controlar la actualizacion de los registros de las operaciones
presupuéstales, asi como el comportamiento del ejercicio presupuestal de las partidas
centralizadas y directas de la Direccién General.

— Las demas funciones que le encomiende su jefe inmediato superior y que sean del
ambito de su competencia.

7.6.1.1 DEPARTAMENTO DE RECURSOS MATERIALES

— Elaborar y verificar el ejercicio del programa anual de adquisiciones de la Direccion
General, con objeto de que se cuente con los bienes materiales necesarios para el
adecuado desempefo de las actividades de las diferentes areas.

— Verificar el adecuado ejercicio de los recursos correspondientes a los capitulos 2000 de
materiales y suministros, 3000 de servicios generales y 5000 de bienes muebles e
inmuebles, con el fin de que se de seguimiento a la adecuada prestacion de los servicios
y control del presupuesto asignado para adquisiciéon de bienes.

— Realizar el registro y tramite de las requisiciones y solicitudes de compra, para la
adquisicion de mobiliario, equipo y articulos de consumo que soliciten las areas de esta
unidad administrativa.

— Aplicar y verificar los lineamientos para efectuar compras directas de conformidad a la
normatividad vigente en la materia

— Realizar el mantenimiento y conservacion de las oficinas que ocupan las diferentes
areas de la Direccion General, con la finalidad de mantenetlas en un adecuado
funcionamiento.

— Efectuar la actualizaciéon de los registros de entradas, salidas, bajas y traspasos,
relativos a los inventarios a cargo de esta Direccion General, para llevar un control de
las existencias y requerimiento de los bienes.

— Distribuir y llevar el control de los articulos de consumo, mobiliario y equipo, a cargo
de esta unidad administrativa, para llevar un control de las existencias y requerimiento
de los bienes.
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— Suministrar y verificar los requerimientos de los bienes de activo fijo que soliciten las
diferentes areas de la Direccion General, conforme al programa anual de adquisiciones,
con la finalidad de que lleven a cabo sus funciones.

— Llevar a cabo el tramite de bajas y traspasos de bienes de activo fijo y verificar que se
realicen de acuerdo con las normas y lineamientos establecidos por la Secretarfa de
Hacienda y Crédito Publico, con la finalidad de un adecuado control de dichos bienes

— Llevar a cabo los trabajos de mantenimiento de mobiliario y equipo de administracion
y parque vehicular de la Direccién General, con lo que se contara equipo en buen
estado.

— Realizar la captura, actualizacién y procesamiento de datos a través del Sistema Integral
de Administracién (SIA), a fin de tener un control debidamente actualizado.

— Elaborar y llevar a cabo el registro de los resguardos del mobiliario y equipo, a cargo
del personal de la Direccién General, con objeto de que todos los bienes a cargo de
ésta Unidad Administrativa se encuentre debidamente resguardados.

— Recibir, ordenar y entregar la correspondencia o paqueteria que sean generadas por las
diferentes areas, asi como efectuar el tramite de baja de los archivos, a efecto de
mantener un adecuado control de la correspondencia generada por las diferentes areas.

— Elaborar el programa anual de adquisiciones de bienes de la Direcciéon General, asi
como aplicar el presupuesto autorizado, realizando el registro de las partidas
presupuéstales afectadas, con la finalidad de mantener un adecuado control de la
asignacion presupuestal.

— Vigilar el cumplimiento de los contratos de servicios generales, que presentan los
contratistas a la Direccion General de Puertos celebrados por la Secretarfa de
Comunicaciones y Transportes, mediante licitacién publica, a efecto de se lleven a
cabo los trabajos de mantenimiento de acuerdo a lo convenido.

— Las demas funciones que le encomiende su jefe inmediato superior y que sean del
ambito de su competencia.
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7.6.1.2 DEPARTAMENTO DE RECURSOS
FINANCIEROS

— Coordinar, revisar y formular el anteproyecto anual del presupuesto de gasto corriente
e inversion de la Direccion General de Puertos, asi como llevar el control del ejercicio
del mismo, de acuerdo a lo establecido en la Ley Federal de Presupuesto vy
Responsabilidad Hacendaria, su Reglamento y demas normatividad aplicable, para
contar con los recursos necesarios destinados a los programas institucionales y a la
operacion de la unidad administrativa.

— Llevar el control y tramite de viaticos y pasajes autorizados al personal de las diferentes
areas que integran esta Direcciéon General, con motivo de las comisiones oficiales que
les sean asignadas, a fin de cumplir con la normatividad aplicable en la materia.

— Llevar el control y manejo del fondo revolvente asignado, asi como realizar las
conciliaciones mensuales y enviar los rendimientos generados a la Direccién General
de Programacion, Organizaciéon y Presupuesto, para la debida observancia de la
normatividad establecida al respecto.

— Llevar el seguimiento del avance fisico y financiero mensual, de los principales
programas de inversiéon autorizados a la Direccion General de Puertos, para la
elaboraciéon de los informes correspondientes, asi como para la integraciéon de los
informes de Avance de Gestion Financiera y de la Cuenta de la Hacienda Publica
Federal.

— Elaborar y gestionar ante la Direccién General de Programacion, Organizaciéon y
Presupuesto, las adecuaciones presupuestarias que se requieran para optimizar la
operacion y ejercicio del presupuesto asignado.

— Coordinar con las dreas técnicas la elaboracién de la documentacién requerida por la
Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico, para el registro de los programas y proyectos
de inversion anuales.

— Revisar, tramitar y llevar el control de las solicitudes de pago relativas al presupuesto
de inversion, asi como las inherentes al gasto corriente asignado a la Unidad
Administrativa, con el propésito de cumplir en tiempo y forma con los compromisos
contraidos en el cumplimiento de las funciones encomendadas.

— Las demas funciones que le encomiende su jefe inmediato superior y que sean del
ambito de su competencia.
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7.6.1.3 DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

— Coordinar la ejecucién del programa anual de capacitacién de la Direccion General de
Puertos, mediante el seguimiento de las politicas y lineamientos emitidos por la
direccién general de recursos humanos, con la finalidad contribuir en el desarrollo
profesional de los servidores publicos.

— Supervisar la ejecucion de la deteccion de necesidades de capacitacion en la Direccion
General de Puertos, con la finalidad de integrar en tiempo y forma el programa anual
de capacitacion.

— Supervisar la ejecucion del programa anual de capacitacién, con la finalidad de lograr
el desarrollo profesional del personal de esta direccion general de puertos.

— Coordinar el desarrollo de la logistica para la ejecuciéon del programa integral de
capacitacion, mediante la planeacion estratégica de los recursos humanos, materiales y
financieros, con la finalidad de contar con los elementos necesarios para cumplir
adecuadamente con el programa anual de capacitacion.

— Realizar los tramites relativos a los servicios al personal, de acuerdo a los manuales de
organizacion y de procedimientos, asi como a las politicas y lineamientos emitidas por
la direccion general de recursos humanos vy la direccién general de programacion,
organizacion y presupuesto, con el objeto de cumplir con el tiempo y forma del pago
de sus prestaciones establecidas en la normatividad laboral vigente.

— Tramitar los nombramientos, transferencias, licencias, filiaciones y promociones del
personal, con el fin de cumplir con el procedimiento referente a movimientos del
personal.

— Supervisar la inscripcion y el pago al FONAC, SAR, afios de servicios, dia del nifio y
dia de las madres, ayuda de utiles escolares; asi como el tramite de préstamos a corto y
mediano plazo que el ISSSTE otorgue, con la finalidad de asegurar el pago puntual de
dichas prestaciones.

— Verificar que se realicen los tramites relativos a la aplicacion de sanciones,
otorgamiento de estimulos y recompensas al personal de la Direcciéon General de
Puertos, con la finalidad de controlar, evaluar y premiar al personal de ésta Direccion
General de Puertos.

— Supervisar los movimientos registrados en la nomina de los servidores publicos
adscritos a la Direcciéon General de Puertos, con la finalidad de asegurar el pago y
controlar los movimientos realizados en la misma.
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— Supervisar los movimientos en el sistema de némina meta 4 como son altas, bajas,
promociones, descensos, quinquenios, descuentos por faltas y retardos, con el
proposito de asegurar el respectivo pago o la detencién del mismo.

— Supervisar la prenomina y, en su caso, realizar las correcciones respectivas, a través del
registro de los datos correspondientes en el sistema de némina meta 4, con la finalidad
de verificar que al cierre de la némina se hayan efectuado los movimientos solicitados
y, cuando asi proceda, atender reclamaciones de pagos y/o descuentos aplicados
incorrectamente.

— Supervisar los pagos a los servidores publicos adscritos a la Direcciéon General de
Puertos, en base a la generacion de la ndmina, asi como de la entrega-recepcion de los
recibos de pago.

— Coordinar con la Direcciéon General de Recursos Humanos, en la operacién del
sistema del servicio profesional de carrera de la Direccion General de Puertos, a través
de la observancia y aplicacion de los lineamientos establecidos en la ley del servicio
profesional de carrera en la administracién publica federal y su reglamento, con la
finalidad de contribuir al reclutamiento del personal que cubra satisfactoriamente los
requerimientos de los puestos.

— Analizar la informacién necesaria para participar en la definicion de las descripciones y
perfilamiento de puesto, asi como en la actualizacion del registro unico de servidores
publicos, con la finalidad de coadyuvar en el mantenimiento y actualizaciéon del
subsistema de desarrollo profesional en la dependencia.

— Coordinar el programa de capacitaciéon y certificacion de los servidores publicos de
carrera de la Direccién General de Puertos, conforme a lo establecido en la Ley del
Servicio Profesional de Carrera en la Administraciéon Puablica Federal y su Reglamento,
con la finalidad de lograr la certificacion de la totalidad de los servidores publicos.

— Supervisar el procedimiento de contratacion de mandos en esta Direccion General de
Puertos mediante el esquema de Seguridad Nacional en Unidades Administrativas de
Seguridad Nacional.

— Elaborar, tramitar y registrar los nombramientos, transferencias, licencias, filiaciones,
promociones del personal; controlar asistencia, incidencias, permisos econémicos y
vacaciones.

— Conciliar con la Direccion General de Recursos Humanos el anteproyecto del capitulo
1000 “Servicios Personales”

— Tramitar la expediciéon de los documentos de identificacion, certificaciones de
constancias de activo, hoja de servicios, y compatibilidades de empleo.
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— Elaborar bimestralmente el padréon de servidores publicos de mandos medios para
informar a la Secretarfa de la Funcién Publica.

— Elaborar solicitudes para la adecuaciéon de plazas-puestos, de transferencias del
personal de otras dependencias, de solicitudes de pago por fallecimiento de familiares
ascendientes, descendientes y conyuge del trabajador.

— Integrar los documentos y trabajos del Grupo Interno de Proteccion Civil de la
Direccion General.

— Integrar la documentacién de la Comisién Auxiliar Mixta de seguridad e Higiene y
desarrollarla.

— Llevar a cabo la apertura y control de expedientes del personal activo, asi como de

aquel que es dado de baja.

— Llevar a cabo las demds funciones que encomiende su jefe inmediato superior y que
sean del ambito de su competencia.
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81 PROCESO OBRAS MARITIMAS PORTUARIAS Y
DRAGADO

Construir, ampliar, rehabilitar y mantener la infraestructura maritima portuaria y de dragado

OBJETIVO: principalmente en los puertos no concesionados, con la finalidad de ofrecer una operacién segura y
eficiente a las tripulaciones, embarcaciones y usuarios de los puertos.
Nombre: Formula: Meta: Frecuencia de
Medicion
LIl = Proyectos y construccién
DESEMPENO y y cons: (Obras ejecutadas/Obras 0
de obras maritimas N 85% Anual
) programadas)*100
portuarias y dragado
MAPA DEL PROCESO
Subdireccion de Estudios Depto. de Estudios Subdireccion de Subdireccion de Direccion de Obras
y Proyectos Fisicos y de Ing. Licitacion de Obra Construccion, Maritimas y Dragado
Basica, Proyectos Publica y Supervisién y Control de
Maritimos y Portuarios. Contrataciones Obra
INICIO
\4
ELABORA PROGRAMA DE DETERMINACION
ESTUDIOS Y PROYECTOS PROGRAMA OPERATIVO
3 ANUAL _@
Pl 1
REALIZA PROYECTO
8
ELABORA TERMINOS DE COMENTA TERMINOS DE
REFERENCIA REFERENCIA
14 20
= = ©
FIRMA TERMINOS DE LICITA INFORMAALA
REFERENCIA EMPRESA SELECIONADA Y
25 ENVIA PROGRAMA DE
N EJECUCION @

3
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MAPA DEL PROCESO
Subdireccion de Estudios Deptos. de Estudios Subdireccion de Subdireccién de Direccion de Obras
y Proyectos Fisicos y de Ing. Licitacion de Obra Construccion, Maritimas y Dragado
Basica/Proyectos Publica y Supervision y Control de
Maritimos y Contrataciones Obra
Portuarios.
RECIBE INFO Y CONTACTA SEGUIMIENTO Y CONTROL
CON EMPRESAS DE SERVICIOS
32 37
SUPERVISA SERVICIO
TERMINADO
46
RECABA FIRMA EN LOS
PLANOS DEL PROYECTO E
INTEGRA EL SERVICIO
49
RECIBE SERVICIO Y
REVISA PRESUPUESTO
50
d
o
A\ 4
TRAMITE DE PERMISO
A\ 4
ENVIA DOCUMENTOS RECIBE DOCUMgNTOS
PARA LICITACION DE PARA LICITACION DE
Kl B > ]
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MAPA DEL PROCESO
Subdireccié | Subdireccién de Subdireccién Depto. de Depto. de Depto. de Licitantes Direccién
nde Licitacién de Obra de Licitaciones y Precios Contratos de General de
Estudios y Publica y Construccion, | Programacion Unitarios y Contratista Puertos
Proyectos Contrataciones Supervisidn y de Obras Presupuestos
Control de
Obras

\4
A

DEFINICION DE
PROGRAMA
OPERATIVO ANUAL
@ 1 @

PROGRAMA DE
ESTUDIOS Y
PROYECTOS
2 dl
.
\ 4
PROYECTO
DE
INGENIERIA CERTIFICA
Yio MODALIDAD DE
TERMINOS LICITACION
DE 6
@_' REFERENCI| |
A >
3
PAGIA WEB,
CONSULTA BASES
DE LICITACION

10

\ 4

P

CALENDARIZA ELABORA
LICITACION PRESUPUESTO
12 BASE

13

-
A
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MAPA DEL PROCESO

Subdirecci6
nde
Estudios y
Proyectos

Subdireccion de
Licitacion de Obra
Publica y
Contrataciones

Subdireccion
de
Construccion,
Supervision y
Control de
Obras

Depto. de
Licitaciones y
Programacion

de Obras

Depto. de
Precios
Unitarios y
Presupuestos

Depto. de
Contratos

Licitantes
de
Contratista

Direccion
General de
Puertos

CONVOCATORIA,
INVITACIONES Y
BASES DE
LICITACION
14

A\ 4
JUNTA DE
ACLARACIONES
DOCUMENTO DE
RESPEUSTA A

JUNTA DE
ACLARACIONES
DOCUMENTO DE

RESPEUSTAA

PREGUNTAS
19

PRESENTANCION DE
APERTURA DE
PREPOSICIONES
20

v

EVALUACION
CUADRO FRIO
2

PREGUNTAS
19

FIN

A 4

ACTADE FALLO

A

EVALUACION
CUADRO FRIO
26

INTEGRACION
DOCUMENTAL DE
PROPUESTA

GANADORA <

CONTRATO Y
DOCUMENTOS

COMPLEMENTARIOS
»

31

A 4
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VIGENCIA: JULIO DE 2009

MAPA DEL PROCESO

DGP Direccion | Subdireccion de Deptos Depto. de Depto. de Depto. de Contratistas Usuario
de Obras Construccion Supervision de Control y Analisis y Contratos de de Obray
Maritimasy | Supervisiony | Obras de Dragado | Seguimiento | Evaluacion de | Obras Publica Sup.
Dragado | Control de Obra | y Obras Portuarias de Obras Obras y Servicios en
General
CONTRATO Y PROGRAMA,
DOCUMENTACION PRESUPUESTO, JUNTO CON
RELEVANTE DE LA TERMINOS DE REF. Y/O
D PROPUESTA » ESPECIFICACIONES
ADJUDICADA P~|  PARTICULARES (ANEXOS
4 DEL CONTRATO)
8
A 4
INCIO DE LOS TRABAJOS CONTRATO Y INIICO DE
REVISAN Y ANALIZAN TRABAJOS
RESULTADOS DE TRABAJOS OBRA'Y SUPERVISION
PRELIMINARES EXTERNA
22 23
INFORMES DE LOS
RESULTADOS DE
LOS TRABAJOS
PRELIMINARES,
ANALIZA
2TANALIZA
27
REBASAN EL
25% DEL
MONTO O
PLAZO FIRMA [————
EL DIRETOR
GENERAL
32
PROGRAMAS, DE OBRAY
DE SUPERVISION EXTERNA
E INTERNA
» 34
L
v
AUTORIZA ESTIMACION, REVISA, FIRMA ELABORA EST\MACION
ESTIMACION YENVIAALA Y ENVIA
PARA PAGO SUBDIRECCION DE 38
40 4" CONSTRUCCION, SUP. Y :
CONTROL DE OBRA
37
v
| <,
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MAPA DEL PROCESO

DGP Direccién | Subdireccion de Deptos. Depto. de Depto. de Depto. de Contratistas Usuario
de Obras Construccion Supervision de Control y Analisis y Contratos de de Obray
Maritimasy | Supervisiény | Obras de Dragado | Seguimiento | Evaluacién de | Obras Publica Sup.
Dragado | Control de Obra | y Obras Portuarias de Obras Obras y Servicios en

General
@
RECIBE ESTIMACION Y
ENVIA A PAGO ANTE
DGPOP
47
FIN
v
TERMINACION DE
LOS TRABAJOS
48
\
NOTIFICA DE ACEPTACION
DE FIANZA DE VICIOS
OCULTOS , ELABORA ACTA OBTIENE FIANZA DE
“CERRABITACORAS. | Vicios ocuTos,
5 ADNO.
54
ENTREGA
RECEPCION DE LA
OBRA
i 56
PROGRAMA VISITA DE
CONTROL Y
SEGUIMIENTO ANTES
DE QUE VENZA LA
FIANZA DE VICIOS
-ACTA DE FINIQUITO OCULTOS
-ACTA ADMINISTRATIVA
EN FORMA CONJUNTA CON
LOS
CONSTRATISTAS -
DEPENDENCIA
NOTIFICACION DE TERMINO
DE LOS TRABAJOS A
USUARIO
59
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MAPA DEL PROCESO

DGP

Direccion
de Obras
Maritimas
y Dragado

Subdireccién de
Construccion
Supervision y

Control de Obra

Deptos
Supervision de
Obras de Dragado
y Obras Portuarias

Depto. de
Control y
Seguimiento
de Obras

Depto. de
Andlisis y
Evaluacion
de Obras

Depto. de
Contratos de
Obras Publica y
Servicios en
General

Contratistas
de Obrayy
Sup.

Usuario

NOTIFICA TERMINACION
A USUARIO, ENVIA
ENCUESTA DE
SATISFACCION

63

v

CANCELACION DE LA
FIANZA DE VICIOS
0CULTOS
68

v

REALIZA LA EJECUCION
DE LOS TRABJOS DE

REPARACION

REALIZAVISITAY
PREPARA INFORME
65

ENCUESTA DE
SATISFACCION
(LLENA
ENCUESTA DE
SATISFACCION)
64

REALIZA TRABAJOS DE
REPARACION

GIRA INSTRUCCIONES
70

v

TERMINO DE TRABAJOS
DE REPARACION

Y VERIFICA «

» 2

72

RECIBE NOTIFICACION
DE TERMINO VERIFICA
75

FIN

\4

FIN
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SECRETARIA DE

COMUNICACIONES VIGENCIA: JULIO DE 2009

¥ TRANSPORTES

8.2 PROCESO SEGUIMIENTO DE
CONTRAPRESTACIONES PAGADAS AL GOBIERNO

FEDERAL

Analizar y dar seguimiento a las contraprestaciones pagadas al gobierno federal por parte de las Administraciones Portuarias Integrales de

OBJETIVO: conformidad en el articulo 37 de la Ley de Puertos y del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, con la finalidad de
supervisar el cumplimiento de las obligaciones de las APIS.
Nombre: Formula: Meta: Frecuencia de Medicién
INDICADOR"DE Analisis de las Tiempo real de atencion / Tiempo maximo de
DESEMPENO contraprestaciones pagadas P encion  fiemp 95% Trimestral
) atencion = Efectividad
al gobierno federal
MAPA DEL PROCESO
Administracion Oficialia de Partes Direccién General de Direccién de Finanzas Subdireccion de Departamento de Regulacion Tarifaria
Portuaria Integral Puertos y Operacion Portuaria Tarifas de Bienes
( INICIO ) Recibe y registra escrito y
Recibe escrito con anexos, » anexos
sellay registra 2 g

Envia escrito con copiadel | | N
comprobante pago de
contraprestacion 1 PUNTO DE Revisa la documentacion 7
CONTROL.

'

Recibe oficio para su P Elabora oficio de NO ¢ Informacién
i ényrubricat0 [ 0 (15 dias) | <~ completa? 8
9
A
Recibe oficio y firma 11
Recibe oficio firmado y
# revisa que este completo12

Recibe original de oficio en PE——
Recibe el oficio por correo sobre rotulado14 < ecibe oficio y turna

electrénico/ en su caso,
original 15

Sl

A\ 4

PUNTO DE Analiza la documentacién 16
CONTROL

A4
FIN ¢

Procesa informacion 17

Elaborar reporte mensual,
PUNTO DE . "
CONTROL trimestral, bimestral o anual con
PUNTO DE
CONTROL oficio 18
Recibe oficio con reporte y firma Recibe oficio con reporte Recibe y verifica oficio con
il mensual, trimestral, bimestral o ' reporte mensual, trimestral,
anual y rubrica 20 semestral o anual y rubrica 19
PUNTO DE
CONTROL
Recibe oficio firmado con
[ reportes 22
»

Recibe original de oficio y
tarifa en sobre rotulado 24 < Recibe oficio y tuma 23

A

Recibe oficio por correo
énico / en su caso,
original personalmente 25

A

FIN
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COMUNICACIONES

¥ TRANSPORTES VIGENCIA: JULIO DE 2009

8.3 PROCESO REGULACION TARIFARIA

Emitir la autorizacion y registro de las bases de regulacion tarifaria y de precios, mediante la elaboracién de un andlisis de los costos administrativos y
OBJETIVO: operativos que se generan por la prestacion de los servicios portuarios, asi como la aplicacion del articulo 16 fraccion VIII, 45, 60 y 61 de la Ley de

' Puertos, con la finalidad de que los concesionarios, prestadores y permisionarios proporcionen servicios portuarios en condiciones satisfactorias de
calidad, permanencia, competitividad, oportunidad y precio.

Nombre: Formula: Meta: Frecuencia de Medicién
INDICADOR DE Tiempo real de
Y BASES DE REGULACION TARIFARIA DE atencién / Tiempo 0 .
DESEMPENO PRECIOS maximo de atencion = 95% Trimestral
Efectividad
MAPA DEL PROCESO
Prestador del Oficialia de Direccion Direccion de Subdireccion de | Departamento de Regulacion
Servicio Partes General de Finanzas y Tarifas Tarifaria de Servicios/Bienes
Puertos Operacion
Portuaria
| Envia la solicitud tarifaria 1 |_‘>| Recibe Ia;esgoig:ri;u;i. sellay I__.| Reci‘bnesirau(s:z:iﬂtgay gira I__.| Rec:::{rﬁfjij::sigira |_‘>| Recil;e;éz::a‘zgizae(yaz:;osr?;na la |_ Recibe y registra la solicitud 6
A Punto de control
INICIO S correcto? 11 o j
v Hidde | no
Recibe oficio para su Recibe oficio, supervisa informacion ¢Informacion
consideracion y rubrica 12 redaccion y ion y ia (5 completa? 8
rubrica 10 dias) y/o de solicitud
A\ Punto de control de opinion a la API 9

Recibe oficio y firma 14 Si ¢ Oficio No
correcto? 13

Recibe oficio firmado y Si

revisa que este completo15

Recibe original de oficioen | g
sobre rotulado16 Y

A 4

Recibe el oficio por correo
electronicol en su caso, original |«
personalmente 17

A

Punto de control

Analiza la documentacion 18

¢ Propuesta
correcta? 22

Recibe propuesta tarifaria 23
Realiza anélisis de sensibilidad
24

FIN

Recibe propuesta tarifaria 26

A4
Recibe propuesta tarifaria, [ TS— »
Punto de control analiza niveles de cobro y tarifaria sonpoﬁcm ¢Opinion de
y supervisa oficio, tarifa y acuerdo < N . API? 19
Aprueba propuesta tarifaria 27 21 tarifa y acuerdo 20

A Punto de control
Punto de control

Si
¢ Propuesta No

Firma oficio y tarifa 28 correcta? 25
Recibe oficio y tarifa
aprobada y revisa Punto de control
Recibe original de oficio y tarifa ¢ > que este completa 29
en sobre rotulado 30 T

4

A

Recibe oficio y tarifa por correo
electronico / en su caso, original |«
personalmente 31

¢ Oficio
?
S correcto? 34 o
FIN A\ 4
Recibe ofco para su Recibe oficio, supervisa P Elabora oficio de
" N redaccion y iony [ P ade (€
consideracion y rubrica 35 {ubrica 33 solicitud 32

Punto de control

Recibe el oficio por correo Recibe oficio y firma 37 s ¢ Oficio No
electronico / en su caso, original 4— correcto? 36
personalmente 40 Punto de control
* Recibe original de oficio en |‘ m | Recibe oficio firmado y revisa
sobre rotulado 39 )l » que este completo 38
FIN

A
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SECRETARIA DE

COMUNICACIONES

¥ TRANSPORTES VIGENCIA: JULIO DE 2009

84 PROCESO PUBLICACION DE DOCUMENTOS
ESTADISTICOS

Elaborar y analizar las estadisticas del movimiento y operacién portuaria, con base en la Ley de Puertos y su
OBJETIVO: Reglamento, para proporcionar con oportunidad y veracidad a las instituciones y demas involucrados en el
’ desarrollo de los puertos de México, las herramientas estadisticas para la adecuada planeacion y toma de
decisiones.
Nombre: Formula: Meta: Frecuencia de Medicién
INDICADOR DE L . . -
7 Publicacién de los (Tiempo estimado de edicion / o Mensual/
DESEMPENO o . o 90%
documentos estadisticos. Tiempo real de edicién)*100% Anual
MAPA DEL PROCESO
Direccion General de Puertos Subdireccion de Estadistica e Departamento de Estadistica Concesionarios y Capitanias de Puerto
Informatica
- Elabora programa de
actividades para el desarrollo
de provectos estadisticos
ANUARIO ESTADISTICO DE v INFDRME Captura los formatos del
LOS PUERTQS DE MEXICO ESTADISTICO movimiento mensual
MENSUAL L
Firma los oficios Verifica los oficios y los envia Elabora el proyecto de los
< para firma oficios y envia
> Recibe oﬁcio_s y los envia jur_1t0
Envia oficios y registros por  |«———— con los egistros por e-al Recibe oficios y registros,
correo ordinario » revisa y corrige
Recibe correo electronico, v
descarga archivos y ordena | Envia respuesta y registros
or ¥”° - validados por correo ordinario
0 electronico
Revisa la informacion y A
registra en el control de
formatos de caraa v pasaieros

Actualizado
Y completo

Solicita revision y correccion

A

Prepara los formatos para
captura

v

Captura informacion

v

Revisa la informacion
capturada

v

Necesita
gorreccion

NO

Genera Informes - @
>
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Direccion General Dir. de Finanzas Subdireccion de Estadistica e Departamento de Usuario
de Puertos y Operacion Informatica Estadistica
Portuaria

@ Imprime informe preliminar

v

Revisa estilo y edicion y
registra en el formato de
seguimiento a la int. de proy.

CORRECCION EN
LA CAPTURA

@4

Evalla el avance registrado en
el formato de seguimientoala |
integracion de proyectos [V

CORRECCION EN LA

st INFORMACION

Necesita
correccion

+ INFORME ESTADISTICO

ANUARIO ESTADI§TICO DE +
VARIOES €o @ @ MENSUAL

LOS PUERTOS DE|MEXICO

Elabora vale para fotocopiado
y envia junto con el informe

v

Genera Informe en version 8
PDF

Envia por e-mail

Revisa y Firma

Recibe y envia para
» 16
» fotocopiado ?O

Firma oficios Rubrica oficios Recibe y elabora oficios
al ‘_
N < Encuaderna y envia
Recibg oficios y er)\(ia junto . Recibe
P~ | con el informe y solicita acuse »
/5\ P |  Envia original Impreso y A
electronico
Recibe solicitud y firma P Aprueba y rubrica solicitud P Evalla la version Final del [« J *
< anuario y ela}borglsollcnyd para Elabora version en PDF y
Comunicacion Social . 8
envia
o | Envia verswérj glectrénica y - 1
gl oficio »
Recibe y revisa CD preliminar P h
al
13 Evalua la version final del CD y |
autoriza copiado masivo <
SI
[ TERMINA ]
Recibe oficio y firma Aprueba envio y Recibe CD'’s y elabora oficios y Informa sobre el término de las 10
rubrica oficio | envia para firma modificaciones
Elabora comentarios y envia )
o | Recibe oficios y distribuye
»”| junto con CD’s y solicita acuse
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Departamento de Recursos | Direccion de General Subdireccion de Estadistica e Departamento de
Materiales de Comunicacién Informatica Integracion Proyectos
Social Tecnologicos

Recibe y fotocopia Recibe solicitud y original Define el programa de Recibe y publica en pagina
electronico y se retine con la P! actividades y caracteristicas Web
Subdireccion de Esta.
l A 4

Informa de la Publicacion en la
12 Elabora CD preliminar y envia | pagina Web
para su revision N l

(O O+

Elabora CD version final,
realiza copiado y envia a DGP

'
@
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VIGENCIA: JULIO DE 2009

PROCESO DETECCION DE NECESIDADES EN
BIENES INFORMATICOS

8.5

Proveer del equipo y bienes de tecnologia de informacién y comunicaciones a las diferentes
. areas de la Direccién y controlar la asignacion de los mismos mediante la deteccién de
OBJETIVO: . J, ) L
necesidades y elaboracion de programas, con el fin de coadyuvar en el cumplimiento de las
funciones del personal.
Nombre: Formula: Meta: Frecuencia de Medicidn
INDICADOR DE Satisfaccion de Bienes solicitados/
DESEMPENO necesidades detectadas . . 100% Anual
; . " Bienes instalados
de bienes informaticos

MAPA DEL PROCESO

Usuario del equipo de
computo

Departamento de
Integtracién de Proyectos
Tecnoldgica

Subdireccion de
Estadistica e Informatica

Direccion General de
Puertos y Direcciones de
Area

Técnico del Centro de
Atencién Tecnoldgica

Elabora proyecto de

Evalta y valida el Proyecto de
Adquisiciones de Bienes TIC

INICIA

adquisicion de bienes TIC

Capturaen el SIGTIClos |

A 4

conforme a las necesidades

bienes a adquirir

Coordina la elaboracion del
plan de asignacion de equipo

Validan y aprueban el plan de
asignacion de equipo nuevo y

\ 4

nuevo y corrimientos

corrimientos

Elabora formato de distribucion
de bienes

Verifica y envia formato de

\ 4

distribucion de bienes a la
uTic

. . d
Recibe bienes y almacenaen [
coordinacion con el Dep. de

Instala equipo, software y retira
el equipo para corrimiento

Recursos Materiales

A A

Firma resguardo de equipo
arrendado y la hoja de
verificacion de instalacion ||

Revisa equipo y software
instalado

v

Conforme

—»

NO

al plan de
asignacion?

SI

Rubrica hoja de verificacion de
instalacion y resguardo de

eauino arri.ndadn

Coordina con la UTIC

Concentra Informacion en la
base de datos de bienes TIC

integracion de los bienes de
nueva adquisicion al SIGTIC

Instala el equipo de corrimiento
en la nueva ubicacion

Evalia las hojas de
verificacion conforme al Plan

conforma al Plan de A.y C.

Entrega original de hoja de
verificacion y resguardo al

de Asianacjon v Corrim.

SI NO

Conforme®
al plan de

técnico y conserva copia [«

asianacian?
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Usuario del equipo Departamento de Subdireccion de Direccion General de | Técnico del Centro
de computo Integracion de Estadistica e Puertos y Direcciones de Atencién
Proyectos Tecnoldgica Informética de Area Tecnoldgica

Actualiza el modulo de bienes
TIC enel SIGTIC

v

Tramita el destino final de los
bienes obsoletos o
descompuestos

v

Entrega los bienes que causen
baja al Departamento de
Recursos Materiales o al CAT

A 4

TERMINA
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8.6 PROCESO ESTADISTICA E INFORMACION TIC

VIGENCIA: JULIO DE 2009

Automatizar los procesos de la Unidad Administrativa, mediante el uso de la infraestructura
OBJETIVO: informatica y el software autorizado por la Unidad de Tecnologias de Informacion, a fin de mejorar
el desempefio de las actividades de las areas de la Direccién General de Puertos.

tecnoldgicos
9 /Avance real

Nombre: Formula: Meta: Frecuencia de Medicion
INDICADORPE Integracion de proyectos Avance
DESEMPENO g proy programado 95% Trimestral

Subdireccion de Estadistica e Departamento de Integracion de Usuario
Informatica Proyectos Tecnolégica
INICIA Coordina la elaboracion del » | Recopila requerimientos del Revisa y autoriza los
Programa Anual de Proyectos > proyecto requerimientos
Tecnolégicos
Evalla los diagramas y los | Elabora o modifica el diagrama
aprueba l de estructura o diagrama de [«
flujo
A
SI
Modifica?
NO
. Evallia los diagramas
¥ propuestos conjuntamente con
el usuario
Desarrolla el proyecto o realiza |
los cambios a los existentes
Aclara dudas con el area
solicitante
Realiza las pruebas con auxilio
del usuario
SI
Requiere
cambios?
Elabora o actualiza los
instructivos y manuales
Archiva Informacion del
desarrollo
Coordina acciones con el Dep. Informa de la conclusion del
de Recursos Humanos para proyecto
capacitacion del usuario [
TERMINA
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MANUAL DE ORGANIZACION DE LA DIRECCION GENERAL DE PUERTOS

VIGENCIA: JULIO DE 2009

8.7 PROCESO ATENCION DE INCIDENTES DE EQUIPO DE
COMPUTO

computo

Solicita servicio o

de Proyectos Tecnoldgica

Detectar y corregir las fallas que se presentan en el equipo de computo mediante la coordinacién
OBJETIVO: con el Centro de Atencién Tecnolégica de la SCT con el fin de mantener en las mejores
condiciones de operacion los bienes TIC de la Direccion General de Puertos.
Nombre: Formula: Meta: Frecuencia de Medicién
INDICADOR DE Atencién de Incidentes reportados /
DESEMPENO incidentes del equipo Inci S Tep . 90% Semestral
ncidentes sin observaciones
de computo
MAPA DEL PROCESO
Usuario del equipo de Departamento de Integracion Técnico del CAT Subdireccion de Estadistica

e Informatica

reporta un incidente

N

A 4

Registra y entrega nimero
consecutivo, fecha y hora de
atencion

v

Asigna analista de soporte
técnico

v

SI Falla

corregida

\ 4

Revisa y diagnostica

Mtt. mayor
O garantia?

Repara el equipo de computo

Revisa el equipo

v

A A

Registra actividades en la Bitacora
de Atencion a Usuarios

Registra en la bitacora informacion
del usuario, equipo e incidente [

A 4

Reporta al CAT el incidente y
verifican conjuntamente y obtiene
# de llamada y reporte

SI

Solucion por
escritorio remoto

Recibe al técnico de asignado
por el CAT y lo conduce a la

ubicacion del usuario

Nota de Servicios

Firma Bitacora de Atencion o

Corrige el problema o cambia
la parte dafiada y elabora la
Nota de Servicio

Evalta la satisfaccion del usuario

TERMINA |«

Elabora el Informe Mensual

A 4

Descarga Reporte Mensual de

Archiva Bitacora, Reportes de
Mantenimiento y Hojas de

Servicio )l

Mantenimientos Correctivos y
Reporte de Asig. de Eq. Resp.

v

Verifica el Informe mensual y el

Reporte mensual de

Mantenimientos
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MANUAL DE ORGANIZACION DE LA DIRECCION GENERAL DE PUERTOS

VIGENCIA:

8.8 PROCESO REGLAS DE OPERACION TARIFARIA

JULIO DE 2009

OBJETIVO:

Autorizar la actualizacion de las reglas de operacion de los puertos, de conformidad con lo establecido en la Ley de Puertos y su
Reglamento, con la finalidad de actualizar permanentemente los procesos en la operacion portuaria de los puertos concesionados.

Nombre: Formula: Meta: Frecuencia de Medicién
o Reglas de operacion | Numero de Proyectos 0 .
DESEMPENO . . 18% Trimestral
autorizadas | Total Autorizado
MAPA DEL PROCESO
Administracion Oficialia de Direccidon General | Direccion de Finanzas y Subdireccion de Direcciones de area
Portuaria Integral Partes de Puertos Operacion Portuaria Operacion Portuaria y de la DGP
Asuntos Internacionales
Recibe la solicitud, Recibe la solicitud Recibe, clasifica y gira Recibe y registra la solicitud con la Reciben la solicitud y analizan la
INICIA sella y registra H y gira instrucciones 4 instrucciones P propuesta y elabora oficios para [ propuesta de reglas de operacion
opinion de las areas de la DGP para sus observaciones
Envia la propuesta de Integra las observaciones y Emiten observaciones y
reglas de operacion comentarios, y revisa la propuesta |« comentarios al proyecto y elaboran
oficios de respuesta
¢Cumple los Si
requisitos?
Elabora oficio de solicitud de
Recibe oficio para su modificacion a la propuesta a la API
consideracion y rubrica g conforme a Ia§ observaciones
realizadas
por las éreas de la DGP
A
Recibe oficio S| .
) ¢ Oficio NO|
yfirma correcto?
Recibe oficio firmado y revisa que
este completo
Recibe el oficio por correo Recibe original de oficio en I
/ en su caso, original [ sobre rotulado y envia por
personalmente correo —
Integra proyecto definitivo con dos
copias, lo sella y remite a las areas |4
TERMINA para su rubrica
Recibe oficio y documento Elabora oficio para la autorizacion, y Emiten observaciones y
definitivo para su gestionar [« anexa documento definitivo sellado y 1@H comentarios al proyecto y elaboran
su autorizacion rubricado oficios de respuesta
A
Recibe oficio de S| ¢Integracion NQ
autorizacion y documento correcta?
definitivo
Aprueba documento y
oficio de autorizacion
Firma oficio y documento Recibe oficio y documento
definitivo > autorizado y revisa que este
Recibe oficio y Recibe original de oficio y completa
documento autorizado / en documento definitivo en
su caso, original l4 sobre rotulado y envia por
personalmente correo
Y
TERMINA
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89 PROCESO PROGRAMAS OPERATIVOS ANUALES
DESARROLLO PORTUARIO

Registrar los Programas Operativos Anuales de las Administraciones Portuarias Integrales, mediante los lineamientos

OBJETIVO: | establecidos en el programa de gran vision de desarrollo litoral, con la finalidad de facilitar el seguimiento al cumplimiento de las
obligaciones al Titulo de Concesion de los puertos concesionados a las administraciones portuarias integrales.
Nombre: Formula: Meta: Frecuencia de Medicion
INDICADOR DE ) (Solicitudes de registro 0 :
DESEMPENO 0 Reerag;isvtg; %15;?3;?;’“8;5) recibidas/Solicitudes ~ de  registro Lograr el 100% de registro de Anual
P atendidas)*100 POAS
MAPA DEL PROCESO
Direccion de Depto. Coordinacién Subdireccion Evaluacion Direccion Administracion Oficina de Control
Desarrollo Sectorial y Unidad de de Programas General de P ; Gestion Interna y
: EA ortuaria Integral API
Portuario Verificacion Puertos 9 Externa
Verifica POA, de Zcuerdo al punto 1 P Rperf)igrea :‘ea /g’pl'esr,agcgz r?ﬁalsi)lz‘acri;u:uy
bl registro
1
Registra POA’s, de las API's el
documento
3
Revisa POA, contenga formatos
4
Recibeboﬂcio de registro, Elabora oficio de registro, para Recibe oficio de registro, rubricas y Recibe oficio de registro, con
rubricas y envia i nvi nvi rubri firm:
6)’ < rubl casﬁye a esa ubr cassy a
v
Envia oficio de re‘g\stro‘ por faxy
en;/la +

l

Registra en Control de Presentacion
de POA’s No. Oficio de registro y

Envia oficio de registro, por fax y
envia
7

Recibe oficio de registro y el POA

archiva copia

8

Elabora oficio con observaciones

v

Recaba rubricas de oficio con

<——®

observaciones y envia
10

v

Recibe oficio con observaciones,

v

Recibe oficio con observaciones,
firma y envia por fax
10

rubrica y envia
10

v

Recibe oficio de registro
7

A

12

contenga las observaciones,
continua actividad 5, en caso

A

Recibe oficio con observaciones,
firmado
1"

contrario 9
13
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MAPA DEL PROCESO

Direccion de
Desarrollo
Portuario

Depto.
Desarrollo
Portuario y

Andlisis
Econdmico

Subdireccion
Politicas y
Programas

Dirgccién de
Area de
DGP

Marina Mercante,
Desarrollo Social
Medio Ambiente
y Recursos Nat.

Direccion
General de
Puertos

Oficina
Control de
Gestion
Interna y
Externa

Administracién
Portuaria
Integral

Recibe oficio de
consideracion, firma y envia
5

Recibe de la Subdireccion
de Politicas y Programas,
oficio de solicitud de la
Administracion  Portuaria
Integral, 'y  programa
maestro  de  desarrollo
portuario, PMDP para su
andlisis.
1

v

Registra  control  de
Programas maestros de
desarrollo portuario de las
APIS, 6 copias en archivo
electronico y envia

2

v

Elabora oficios para turnar
copias en archivo
electronico del programa
maestro de  desarrollo
portuario y envia para
opinion

Elabora  oficio  para
consideracion y firma del
Director de Desarrollo

Portuario y envia
5

v

v

Recibe oficios con archivo
electronico del programa
maestro de desarrollo
portuario y envia opinion

3

Elabora  oficios  con
archivo  electronico  del
programa  maestro  de
desarrollo portuario, envia
opinion

4

]

[

Recibe oficio de

consideracion y firma  del

Director  de  Desarrollo

Portuario y envia para firma
5

Elabora oficio para
consideracion y firma del
Director General

6

las Direcciones de 4rea y
Secretarias, y envia 6
copias a Oficina de control

Recibe oficio de
consideracion y firma del

Director de Desarrollo
Portuario y envia para
firma

)

Recibe oficio de
consideracion, firma y
envia
6

de Gestion Interna y
Externa

7

=
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MAPA DEL PROCESO

Direccion de
Desarrollo
Portuario

Depto.
Desarrollo
Portuario y

Analisis
Econdmico

Subdireccion

Politicas y
Programas

Dirpccién de
Area de
DGP

Marina Mercante,
Desarrollo Social
Medio Ambiente
y Recursos Nat.

Direccion
General de
Puertos

Oficina
Control de
Gestion
Interna y
Externa

Administracién

Portuaria
Integral

Recibe oficio de
autorizacion, con copia de
las de los

L)

copias para su envio a
Secretarias
7

A 4

Revisa PMDP, contenga
apartados, y analiza
informacién

A

lineamient
05y6?
9

Elabora oficio de
autorizacion

v

Presenta  oficio  de
autorizacion, anexa copia
de las respuestas de los
oficios de Secretarias para
firma, y envia

10

Recibe oficio de
autorizacion, con copia de
las respuestas de los
oficios de  Secretarias,
para rubrica y envia

10

oficios de Secretarias,
rubrica y envia
10

Recibe oficio con las 6
copias para su envio a
Secretarias
7

'

FIN

Recibe oficio de
autorizacién, con copia de
las respuestas de los
oficios de Secretarias,
firmado, y envia por fax a
API's

1

Recibe oficio de
autorizacion, con copia de
las de los

Recibe oficio de
autorizacion, con copia de
las respuestas de los
oficios de  Secretarias,
firma y envia

1

il

oficios de Secretarias,
firmado y envia
1

Recibe oficio de

Envia 2 copias del oficio
de autorizacion y envia a
Oficina de Control de,

Gestion Interna y Externa
1"

Recibe 2 copias del oficio
autorizado, lo folia para su

registro »

1

por fax
1

FIN
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MAPA DEL PROCESO

Direccion de Depto. Subdireccion | Direccion de Marina Direccion Oficina Administracion
Desarrollo Desarrollo Politicas y Area de Mercante, Generalde | Control de Portuaria
Portuario Portuarioy | Programas DGP Desarrollo Puertos Gestion Integral

Anélisis Social Interna y
Econdmico Medio Externa
Ambiente y
Recursos
Nat.
Recibe 1 copias del oficio Recibe c:)p_\a c(ije\ oficio
T y o e o 50 e
FIN * expediente /-:Fz’l's *
FIN
Elabora oficio y anexo con
observaciones <’_®
v
Presenta oficio y anexo Recibe oficio y anexo con
con observaciones y envia 3 observaciones y envia
para rubrica para rubrica
14 14
Recibe oficio y anexo con
observacmngs firmay
a Recibe oficio y anexo con
0bservacione§ firmado y
en1\‘/‘|a
Recibe oficio y anexo con |
observaciones firmado y
recaba rubricas y firma de
DGP y envia
15
Recibe anexo con Recibe anexo con
i obsewacione§, rubrican y observacmr'\es, firma
L e?\éla eq\ga
Transmite por fax a la
API’s oficio y anexo con FIN

observaciones, y envia

copia
16

*

Recibe 2 copias del oficio
i lo folia para su

registro
16

Recibe por fax oficio y
anexo con observaciones
16

v

Recibe copia del oficio
autorizado, foliado para su
registro
16

G
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MAPA DEL PROCESO

autorizacion del PMDP,

firmado y enviafaxy | <4$

copias
20

autorizacion del PMDP,
firmado y envia

Direccion de Depto. Subdireccion | Direccion de | MarinaMercante, | Direccion Oficina Administracion
r A Desarrollo Social .
Desarrollo Desarrollo Politicas y Area de Medio Ambiente | G€neral de | Control de Portuaria
Portuario Portuarioy | Programas DGP y Recursos Nat. Puertos Gestion Integral
Anélisis Interna 'y
Econdmico Externa
v
Recibe oficio de solicitud Elabora oficio de solicitud
de PDMP modifi de POMP modiﬂcado
autorizado
17 17
Elabora oficio de
autorizacion del PMDP
Presenta oficio de Recibe oficio de
autorizacion del PMDP, autorizacion del PMDP,
para rubricq y firma y -I> para rubr\og y firma'y
eq\ga er;\ga
Recibe oficio de
autorizacion del PMDP,
para rubr\og yfirma'y
19 Recibe oficio de
autorizacion del PMDP,
firma y envia
19
Recibe oficio de Recibe oficio de

Recibe oficio de
autorizacion del PMDP,

firmado via fax
20

Recibe 2 copias de
izacién del PMDP,

T

firmado y envia

—

FIN
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8.10 PROCESO PROGRAMA MAESTRO DE DESARROLLO
PORTUARIO

Autorizar el programa maestro de desarrollo portuario, a fin de garantizar una eficiente explotacion de los espacios portuarios, su
OBJETIVO: desarrollo futuro y su conexion con los sistemas generales de transporte para identificar y rusticar los usos, destinos y formas de
operacién de las diferentes zonas del puerto de conformidad con lo establecido en las disposiciones juridicas correspondientes.
Nombre: Formula; Meta: Frecuencia de Medicion
. Solicitudes de
INDICADOR DE Autorizacién del Programa (. - Lograr atender el
5 autorizacion de PMDP by -
DESEMPENO Maestro de Desarrollo iy C 100% de solicitudes Anual
Portuario recibidas/Solicitudes atendidas
atendidas)*100
Direccion de Depto. Desarrollo Subdireccion Direccion de Marina Mercante, Direccion Oficina Control Administracion
Desarrollo Portuario y Politicas y Area de DGP Desarrollo Social General de de Gestion Portuaria Integral
Portuario Andlisis Programas Medio Ambiente Puertos Interna y Externa
Econdémico y Recursos Nat.
Recibe de la Subdireccion
INICIO de Politicas y Programas,
oficio de solicitud de la
Administracion  Portuaria
Integral, 'y  programa
maestro de  desarrollo
portuario, PMDP para su
analisis.
1
Registra  control  de
Programas maestros de
desarrollo portuario de las
APIS, 6 copias en archivo
electronico y envia
2
Elabora oficios para turnar
copias en archivo
electronico del programa
maestro  de  desarrollo
portuario y envia para
opinion + +
3 Recibe oficios con archivo Elabora  oficios  con
electrénico del programa archivo electronico  del
maestro de  desarrollo programa  maestro  de
portuario y envia opinion desarrollo portuario, envia
3 opinion
4
Elabora  oficio  para
consideracion y firma del
Director de Desarrollo
Portuario y envia
Recibe oficio de
consideracion y firma del
Director  de  Desarrollo
Portuario y envia para firma
Recibe oficio de S
consideracion, firma y envia
5
Elabora oficio para
consideracion y firma del
Director General
Recibe oficio de Recibe oficio de
consideracion y firma del consideracion, firma y
Director de Desarrollo envia
Portuario y envia para 6
firma
las Direcciones de area y 8
Secretarias, y envia 6
copias a Oficina de control
de Gestion Intena y
Externa
7
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Direccion de
Desarrollo
Portuario

Depto.
Desarrollo
Portuario y

Andlisis
Econdmico

Subdireccion
Politicas y
Programas

Dirgaccién de
Area de
DGP

Marina
Mercante,
Desarrollo

Social Medio
Ambiente y
Recursos
Nat.

Direccion
General de
Puertos

Oficina
Control de
Gestion
Interna y
Externa

Administracién
Portuaria
Integral

Recibe oficio de
autorizacion, con copia de
las de los

L]

A 4

Revisa PMDP, contenga
apartados, y analiza
informacion
8

A

lineamient
05y6?
9

Elabora oficio de
autorizacion
9

v

Presenta  oficio  de
autorizacion, anexa copia
de las respuestas de los
oficios de Secretarias para
firma, y envia

10

Recibe oficio de
autorizacion, con copia de
las respuestas de los
oficios de Secretarias,

para rubrica y envia
10

oficios de Secretarias,
rubrica y envia
10

Recibe oficio con las 6
copias para su envio a
Secretarias
7

copias para su envio a
Secretarias
7

'

FIN

Recibe oficio de
autorizacion, con copia de
las respuestas de los
oficios de Secretarias, <
firmado, y envia por fax a
API's

11

[ oficios de Secretarias,

Recibe oficio de
autorizacion, con copia de

las resp de los

Recibe oficio de
autorizacion, con copia de
las respuestas de los
oficios de  Secretarias,
firma y envia

10

firmado y envia
1"

Recibe oficio de
izacion por fax

Envia 2 copias del oficio
de autorizacion y envia a
Oficina de Control  de

1

Gestion Interna y Externa
1"

Recibe 2 copias del oficio
autorizado, lo folia para su
registro » FIN

1"
O [
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MAPA DEL PROCESO

Direccién de Depto. Subdireccion | Direccion de Marina Direccién Oficina Administracién
Desarrollo | Desarrollo | Politicasy Area de Mercante, General de | Control de Portuaria
. . Desarrollo .
Portuario | Portuarioy | Programas DGP Social Medio Puertos Gestion Integral
Analisis Ambiente y Interna y
Econdmico Recursos Nat. Externa
Recibe 1 copias del oficio Recibe c(op_ia %E‘ oficio
pin, Seierne
FIN *_ expedie)r,ne /:I;I's *
FIN
Elabora oficio y anexo con
observaciones <’__®
v
Presbenta oficio y anexo Recibe oficio y anexo con
con o s:arrv:ﬂﬁjr:le;y envia _| ;2?:[[‘{;(;:2295 y envia
14 14
Recibe oficio y anexo con
observaciongs firma y «
" Recibe oficio y anexo con
obsewacion9§ firmado y
er}\;la
Recibe oficio y anexo con |
observaciones firmado y
recaba rubricas y firma de
DGP y envia
15
Recibe anexo con Recibe anexo con
obsewacioneg, rubrican y observacior'\es, firma
L envia envia
15 15
P oty o con PN

observaciones, y envia

copia
16

*

Recibe 2 copias del oficio
lo folia para su

registro
16

Recibe por fax oficio y
anexo con observaciones
16

v

Recibe copia del oficio
autorizado, foliado para su
registro
16

G
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MAPA DEL PROCESO

Direccion de Depto. Subdireccion | Direccion de | Marina Mercante, | Djreccion Oficina Administracion
r A Desarrollo Social .
Desarrollo Desarrollo Politicas y Area de Medio Ambiente | G€neralde | Control de Portuaria
Portuario Portuarioy | Programas DGP y Recursos Nat. Puertos Gestion Integral
Analisis Interna y
Econdmico Externa
v
Recibe oficio de solicitud Elabora oficio de solicitud
de PDMP modificado de PDMP modificado
autorizado autorizado
17 17
Elabora oficio de
autorizacion del PMDP
18
Presenta oficio de Recibe oficio de
autorizacion del PMDP, autorizacion del PMDP,
para rubricq y firma y —I> para rubrica y firma y
er;\ga er;ga
Recibe oficio de
autorizacion del PMDP,
para rubr\og yfirma'y
19 Recibe oficio de
autorizacion del PMDP,
firma y envia
19
Recibe oficio de Recibe oficio de
autorizacion del PMDP, autorizacion del PMDP,
firmado y envia faxy | firmado y envia
copias 20
20

Recibe oficio de
autorizacion del PMDP,
firmado via fax M
20

Recibe 2 copias de
izacion del PMDP,

T

firmado y envia

—

FIN
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PROCESO VERIFICACION DE DESARROLLO

PORTUARIO

Llevar a cabo visitas de verificacién, de conformidad con lo establecido en la Ley de Puertos, su Reglamento y
demas disposiciones aplicables, con la finalidad de corroborar el cumplimiento de condiciones establecidas en los
titulos de concesién otorgados por la Secretaria de Comunicaciones y Transportes a las Administraciones

Portuarias Integrales .

8.11

OBJETIVO:

Nombre: Formula: Meta: Frecuencia de Medicidn
INDICADOR DE Verificaciones (Verificaciones Lograr el 100% de
DESEMPENO Portuarias programadas/verificaciones las verificaciones Anual
realizadas)*100 programadas
MAPA DEL PROCESO
Direccion de Depto. - Subdireccién Direccion General de Puertos Direcciones de Administracion Direccion de
Desarrollo Coordinacion Evaluacion de Area de la DGP Portuaria Integral Concesiones y
Portuario Sectorial y Unidad Programas API Permisos
de Verificacion
INICIA
A 4

Propone politica, estrategia y/o Elabora oficio con calendario | | Recibe oficio con calendario de

programa congruente con plan de verificacion anual y lo envia | | verificacién anual y evalta y lo

nacional de desarrollo vl _" para evaluacion emite

programas  autorizados para 2 3

llevar verificaciones Portuarias
1

Recibe oficio con calendario de
verificacién anual con
evaluacion, y lo emite a DGP
para autorizacion ‘

Recibe oficio con calendario de
verificacion anual evaluado, lo
autoriza y devuelve

5

Recibe oficio con calendario de
verificacion  anual evaluado,
autorizado y envia copias
recaba acuse e integra a

expediente
Reciben oficio con calendario
de verificacion anual
7
Instruye , para que inicien los
tramites para llevar acabo
primera ificacio del| g
calendario ~
8
Recibe Instruccion , para llevar
a cabo la verificacion e

instruye para que inicie los
tramites y documentacion
Recibe Instruccion , elabora
oficio notificando ~ API, el

periodo de verificacion y marca
copia
Recibe Instruccion , elabora Recibe copia de Instruccién , elabora oficio
oficio notificando  API, el notificando API, el periodo de verificacion y marca
periodo de verificacion y marca copia
copia

10

10

10

)
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MAPA DEL PROCESO

Direccion de | Depto. Coordinacién | Syhdireccion Direccién Direcciones de | Administracion | Direccion de
Sectorial y Unid. L. : . .
Desarrollo Verificacion Evaluacion de General de Area de la Portuaria Concesiones y
Portuario Programas Puertos DGP Integral API Permisos

Recibe oficio de evaluacion
con calendario de verificacion
anual y lo emite para su

Evalia oficio con calendario de
verificacion anual y lo emite
para su evaluacion

evaluacion
1"

v

Define oficio con calendario
anual y lo emite a DGP para

1"

Recibe oficio con calendario
anual, lo autoriza, y devuelve
al D de Coord.

autorizacion
12

Recibe oficio con formatos de
verificacion requisitada y turna

Recibe oficio con calendario
anual autorizado y lo envia
AP, anexo medio electronico y
formatos de verificacion e

instructivos de llenado, y|

marca copia d Direccion de
area DGP
14

Sectorial y Unid. Verificacion
13

v

Recibe oficio con formatos los
requisita y envia a DGP

Recibe copia marcada en

oficio
16 )

Recibe por oficialia de partes
de DGP, formatos de
ificacio isi por API

FIN

A 4

Elabora requisicion de
formatos y envia

para ser analizados N
18

y turna DDP
17

Recibe formatos y turna para
ser analizados de acuerdo

Recibe oficios y autoriza y lo
devuelve

Recibe formatos de
verificacion 'y elabora  oficio

19

para las Di de éarea
de la DGP y turna
20

L

Recibe oficios rubrica y turna
21

22

L

—QO

15
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MAPA DEL PROCESO

Direccion de

Depto.

Subdireccion

Direccion

Direcciones de

Administracion

Direccion de

Desarrollo Coordinacion Evaluacion de General de Area de la DGP Portuaria Concesiones y
Portuario Sectorial y Unid. Programas Puertos Integral API Permisos
Verificacion
Recibe oficios autorizados y REC'be.” oﬁc_ps con fo_rmatos
envia con formatos de de verificacion y analizan la
verificacion anexa informacion en su &mbito de
competencia
24
Analiza VS periodo de vigencia - — .v., -
PMDP y nivel de cumplimiento Organiza reunion de coordinacion con API's,
de objetivos, solucion a e inspectores de la DGP y lleva verificacion
problematica del puerto, usos y 5, |fisicay documental y envia
destinos, e integra l 2
observaciones y  coordina
logistica para la verificacion en
puerto
25
Integra Acta circunstanciada
de verificacion y la entrega a la
API's  con formatos de
verificacién anexos
27
Recibe Acta circunstanciada
de verificacion y formatos,
elabora pruebas en relacion a
hechos y envia
28
Recibe Acta circunstanciada
con pruebas en relacion a
4_ hechos y se repite el punto 17
Recibe prueba de API's , asi al19
como instruccion para analizar 29
informacion y elabora oficio
para distribucion a las areas de
DGP
30
Elabora oficio para las &reas
de DGP, anexa pruebas y se
repite la secuencia 21y 22
31
+ Recibe oficios con pruebas de
acuerdo acta circunstanciada,
Recibe oficios autorizados y analizan informacion y elabora - - -
Recibe  oficio para notificar

oficio para nofificar decision a

envia a areas de DGP
32

v

Analiza informacion y
determina si fue solventada o
no las observaciones, y
elabora oficio notificando la
decision para Direccion de.

la Direccion de Concesiones y
Permisos
33

Concesiones y Permisos y lo
tuna a la Subdireccion de
Evaluacion y Programas y se
repite puntos 21y 22

34

_’deciswén a la Direccion de

Concesiones y Permisos
33

I
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8.12 PROCESO DIRECCION DE CONCESIONES, PERMISOS Y

>

A 4

DEPTO
INTEGRACION
DOC. Tramite de
concesiones para
la adm. Portuaria
Integral

Analiza
6

Desahoga p
17

No desahoga

Elabora proyecto

T

oficio para
archivo.
10

—

A\ 4
Recibe oficio firmado y
tumna.
14
ﬁ :

]

—

AUTORIZACIONES

Lograr atender las solicitudes que permita legalizar el uso y aprovechamiento y explotacién de bienes de
dominio publico de la federacién en los puertos, terminales, marinas e instalaciones portuarias, asi como la

OBJETIVO: construccion de obras en los mismos y para la prestacién de servicios portuarios con la participacion de la
inversién privada, y con la finalidad de contribuir y promover el crecimiento estable, dinamico y sustentable del
sector portuario del pais.

Nombre: Formula: Meta: Frecuencia de Medicién
INDICADOR DE . (SOliCitu.dCS recibidas de Lograr atender el
DESEMPENO Otorgamlgnto de Con'cesl.én, permiso y 100% de las Anual
Concesiones autotizacién/ Solicitudes solicitudes
atendidas)*100 recibidas
MAPA DEL PROCESO
Solicitante Oficialia | Direccién Direccion Sub. Admén. Depto. Direccion de | Direccion Depto.
de Partes | General | Concesiones, PP°””a”a/ Sub. Thulacin/ Obras General de Inspeccion
. roced/ y Depto. Depto. e
de Permisos y Contratos Integracion Maritimas y Puertos Depto.
Puertos | Autorizaciones Doc. Dragado Sanciones
INICIA
A 4
Recibe, registra
Presenta solicitud y solicitud cconf
> ;2272? o
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MAPA DEL PROCESO

Solicitante Oficialia de Direccion Direccién Sub. Admén. Depto. Direccion de Direccion Depto.
Partes Generalde | Concesiones, | Portuaria Sub. Titulacion/ Obras General de Inspeccion
Puertos Permisos y Proced/ y Depto. Maritimas y Puertos Depto.
Autorizaciones Depto. de Integracion Dragado Sanciones
Contratos
Solicitante Despacga oficio
recibe oficio B
16 |_
Recipe Elabora
requermiento. requerimiento
<,| 7
Elabora Revisa y envia
documentacion, y
izacion para 4
realizar
obras maritimas l
23
Revisa
documentacion
técnica.
A4 25
Elabora Re\{i;a y envia
Autorizacion para
realizar
obras mariti \ 4
Elabora dictamen
técnico
27
Recibe dictamen
técnico y turna.
2 <
Recibe dictamen Recibe dictamen
técnico, y técnico
otorgamiento y turna. _|> 30
29
DEPTO INTEGRACION
DOC. Autorizacion de Comenta
reglas de operacion rios —p
favorahle
Recibe requerim_ignlo Elabora requerimiento
L1 de - de i
32 i 3
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MAPA DEL PROCESO

Solicitante

Oficialia
de Partes

Direccion
General
de
Puertos

Direccion
Concesiones,
Permisos y
Autorizaciones

Sub.
Admén.
Portuaria

Sub.
Proced/ y
Depto. de

Depto.
Titulacion
Depto.
Integracion

Direccion
de Obras
Maritimas y
Dragado

Direccion
General de
Puertos

Depto.
Inspeccién
Depto.
Sanciones

Contratos
Formula proyecto de
" titulo, integra anexos
Entrega a UAJ Recibe y;;espacha y elabora oficio para
.y 38 — UAJ

Recibe proyecto de
titulo  rubricado  con
carpeta de anexos,
tarjeta ejecutiva para
ribrica y oficio de
notificacion firma,
ordena nofificar  al
solicitante y turna al

Recibe oficio con

proyecto de titulo

corregido y turna.
48

Recibe oficio  con
proyecto de titulo y
anexos.

39

Y

Dictamen

v

CGPMM para
acuerdo con el Serio.
57
A\ 4

g

Recibe dictamen con
proyecto de titulo con
anexos, elabora
tarjeta ejecutiva,
carpeta de anexos y
oficio de notificacion y
envia
53

v

DEPTO.
ACTUALIZACION
NORMATIVA

Acuerdo para
Delimitacion y
determinacion de
recintos portuarios

v

DEPTO.
ACTUALIZACION
NORMATIVA Decreto
de habilitacion  de
puertos y terminales
de uso publico
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MAPA DEL PROCESO
Solicitante Oficialia | Direccion Direccion Sub. Adom. Depto. Direccién Direccién Depto.
de Partes | General | Concesiones, | Portuaria | Titulacion | de Obras | Generalde | Inspeccion
de Permisos y Sub. Depto. | Maritmasy | Puertos Depto.
Puertos | Autorizaciones | proced/y | Integracion | Dragado Sanciones
Depto. de
Contratos
A 4 Despach: 'oﬁuo de
e wicne
I v

FIN

DEPTO
CONTRATOS
Registro de contrato
de cesion parcial de
derechos y prestacion
de servicios
portuarios

A 4

DEPTO
CONTRATOS
Revocacion de
registro de contratos

’

FIN
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OBJETIVO:

Lograr que se dé cumplimiento a las obligaciones establecidas en los titulos de concesidn, con base en la
Ley de Puertos, su Reglamento y demas disposiciones legales aplicables, a fin de apoyar a que se entere a
la Federacidn las contraprestaciones llamese derechos o aprovechamientos.

Nombre: Formula: Meta: Frecuencia de Medicidn
INDICADOR DE Verificacion de . Lograr el 100% de
< gy (380 titulos/200 P .
DESEMPENO cump!lmlgntos de orogramados)*100 verificaciones bimestral
obligaciones programadas

MAPA DEL PROCESO

Concesionario, Direccion de Direccion de Departamento de | Direccion General Capitania de
Permisionario Control y Concesiones, Inspeccion de Puertos Puerto
Autorizado Seguimiento Permisos y Aut.
Elabora reporte de conclusion
de la vigencia del fitulo ylo
‘ INICIO ; > imiento de i <
Recibe oficio al titular para que Si se encuentra al corriente en
entregue el area ylo cumplimiento de obligaciones,
requerimiento de obligaciones, | g se elabora oficio al titular para
envia para rubrica <« que entregue el area y/o 44—
requerimiento de obligaciones,
envia para rubrica y firma
Recibe oficio al titular para que Recibe oficio al titular para que
entregue el drea y/o entreque el area ylo
o | requerimiento de obligaciones, imi de obligaci
L envia para rubrica firma y envia
Recibe oficio al titular para que
entregue el drea ylo
requerimiento de obligaciones,
firmado <
Recibe oficio a capitania para Elabora oficio a capitania para
notificacion, firma y envia notificacion de requerimiento,
P envia para firma
hl Recibe oficio a capitania para
notificacion, y envia
»
»
I
Recibe oficio de notificacion, Recibe oficio de nctiﬁcacién,
firma y envia firmado y envia
»
>
Recibe oficio de notificacion,
firmado y envia
¢ a
» .|

Elabora documentacion y envia

A 4

.

Recibe de oficio a capitania

v

Elaboracion de oficio a
capitania para recibir el area, se

para recibir el area, rubricay | .
envia -

v

envia para rubrica y firma
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MAPA DEL PROCESO

Concesionario, Direccion de Direccién Departamento de | Direccion General Capitania de
Permisionario Control y Concesiones, Inspeccion de Puertos Puerto
Autorizado Seguimiento Permisos y
Autorizaciones
B
Recibe de oficio a capitania Recibe de oficio a capitania
para recibir el area , rubrica y ; parg recibir el area, firma y

Recibe de oficio a capitania
para recibir el area, firmado y
envia

Recibe de oficio a capitania
para recibir el area, firmado y
P aplica

En caso de no cumplir con las

obligaciones del titulo se emite v
3 y se inicia [
proceso g
FIN
Recibe documentacion y turna
U —»

Recibe documentacion y turna Recibe documentacion y revisa
e integra expediente

v

\4

Recibe documentacion y turna

A

v

\ 4

Elabora reporte de verificacion

¢Estaal
corriente?

Elaboracion de oficio a SHCP
para cobro de derechos

v

FIN
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8.14 PROCESO SANCIONES

Lograr que se dé cumplimiento a las obligaciones establecidas en los titulos de concesiones, permisos y
autorizaciones con apercibimientos, aplicacion de multas y/o revocaciones, de conformidad con la ley de
puertos, su Reglamento y demas disposiciones aplicables, con la finalidad de que los bienes de dominio
publico se ocupen conforme a derecho.

OBJETIVO:

Nombre: Formula: Meta: Frecuencia de Medicién
I%%Igéla ggN%E Aplicacion de sanciones | (30 sanciones y/ revocaciones Lograr el 100% de Bi |
R ) " aplicaciones de sancion o imestra
y/o revocaciones. programadas/20 atendidas)*100 revocacion programadas.
MAPA DEL PROCESO
Concesiones y/o Subdireccion de Direccion de Departamento de Direccion Capitania de Direccion Direccion de
Permisos Sanciones Control y Revocacion y General de Puerto Finanzas y Obras Maritimas
Seguimiento Sanciones Puertos Operacion y Dragado
Portuaria
wew | e ion s dposicioes
de la ley de puertos y su
reglamento

v

Analiza la infraccion o
incumplimiento  conforme al
articulo 65 de la ley de

puertos

Elabora oficio de infraccion

Recibe oficio de infraccion motivado y fundado por el

motivado y fundado por el articulo 65 de la Ley de

articulo 65 de la Ley de Puertos para que el usuario

Puertos para que el usuario presente pruebas y defensa

presente pruebas a su en 15 dias, conforme al art.

defensa firma y envia 69 de la Ley de Puertos y
envia para firma

Recibe oficio de infraccion
motivado y fundado por el
articulo 65 de la Ley de
Puertos para que el usuario
presente pruebas a su
defensa firmado y firma y

Recibe oficio de infraccion
Recibe oficio de infraccion
motivado y fundado por el
articulo 65 de la Ley de
Puertos firmado y firma

envia
Recibe oficio de infraccion, y
elabora oficio a Capitania,
sirva a nofificar conforme al
art. 36 Ley Federal de <'|_
Procedimiento Adm.,
anexando formatos, y envia
Recibe oficio a Capitania,
sirva a notificar conforme al
art. 36 Ley Federal de
Procedimiento Adm., || o
anexando formatos, firma y|[™V
envia
Recibe oficio a Capitania,

sirva a notificar conforme al
art. 36 Ley Federal de
Procedimiento Adm.,
anexando formatos, firmado

Recibe oficio de infrigiendo
las disposiciones de la ley de
puertos y su reglamento, o

incumplen con las
condiciones del titulo para
notificacion.

Verifica via telefonica a
Capitan de puerto el inicio del

¢ ¢ p fento de sancion | )

Elaboracion  oficio de Inicia  procedimiento ~ de
aportacion de pruebas o sancion y computa 15 dias
defensa y presenta y envia <|_ al infractor realice

aportacion de pruebas o
:A

defensa
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MAPA DEL PROCESO

Concesiones | Direccionde | Direccionde | Departamento Direccion Capitania de Direccion Direccion de
ylo Permisos Control y Concesiones de Rev.y General de Puerto ggi:::ig Obras
Seguimiento Permisos y Sanciones Puertos Portuaria Maritimas y
Aut. Dragado
A
Recibe oficio
i e ©,
R_eqipe oﬂci‘o‘p‘ara Elabora oficio para
revision y analisis de revision y anlisis de
pruebas y rubrica y pruebas y envia para
envia para firma firma
Recibe oficio para Recibe oficio para
revision y analisis de revision y anlisis de
pruebas y envia y firma - pruebas y rubrica y
yenvia P|  envia para fima
A4 A 4

Recibe Certificacion que
el infractor no presento
escrito alguno firma y
envia

Elabora Certificacion
que el infractor no

presento escrito alguno |«

y envia para firma

O

Recibe proyecto de
resolucion conforme al
art. 69 Ley de Puertos

\ 4

Recibe Certificacion que
el infractor no presento

A

v

v

Recibe Certificacion que
elinfractor no presento
escrito alguno firma y
envia

Recibe Certificacion que
elinfractor no presento
escrito alguno firma y
envia

escrito alguno firmado

v

Despueés de 30 dias,
elabora proyecto de
ion'y conforme

para revision, rubrica y
envia

Recibe proyecto de
resolucion conforme al
art. 69 Ley de Puertos

al art. 69 Ley de Puertos
y remite

Recibe proyecto de
resolucion conforme al
art. 69 Ley de Puertos

para revision, rubrica y
envia

Recibe proyecto de
resolucion conforme al
art. 69 Ley de Puertos,

para revision, firma y
envia

firmado <«

v

Recibe copia del oficio
para revision y analisis
de pruebas firmado y

Recibe copia del oficio
para revision y andlisis
de pruebas firmado y

andlisis y envia

analizan analizan
Elabora memo del Elabora memo del

andlisis y envia

A
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MAPA DEL PROCESO

Concesiones | Direccion de | Direcciéon de | Departamento | Direccion Capitania F?r'];e:g;" Direccion de
ylo Permisos |  Controly | Concesiones de Rev.y General de | de Puerto Operacioz Obras
Seguimiento | y Permisos Sanciones Puertos Portuaria Maritimas y

Dragado

Recibe proyecto  de
resolucion conforme al

Recibe oficio de remitir
proyecto de resolucion
firmado, firma y envia

Elabora oficio de remitir
proyecto de resolucion
firmado, envia para

rubrica y firma

Recibe oficio de remitir
proyecto de resolucion
firmado, firma y envia

art. 69 Ley de Puertos

firmado

FIN

Recibe oficio  informado
que se deja sin efectos el
oficio de inicio  del

Recibe memorandum

andlisis

v

¢Acredita

con resultado del <
<

]

Elabora oficio - informado
que se deja sin efectos el
oficio de inicio  del

p
Administrativo de sancion
rubrica y envia

Recibe oficio ~ informado
que se deja sin efectos el
oficio de inicio  del

Administrativo de sancion
y envia para rubrica y firma

Recibe  oficio ~ informado
que se deja sin efectos el
oficio de inicio del

procedimiento
Administrativo de sancion
rubrica y envia a firma

FIN

procedimiento de sancion
firma y envia

Recibe oficio  informado
que se deja sin efectos el
oficio de inicio del

A

procedimiento de sancion
con rubricas y firmado y
manda copia

Elabora oficio para Multa
administrativa, ~otorgando
10 dias, para presentar
documentacion de pago de
multa

]
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MAPA DEL PROCESO

Concesiones | Direccion de | Direccién de | Departamento | Direccion Capitania F?r:fae:zcin Direccion de
ylo Permisos |  Controly | Concesiones, de Rev.y Generalde | de Puerto Operacié,f Obras
Seguimiento | Permisos y Sanciones Puertos Portuaria Maritimas y
Aut Dragado

Recibe oficio a SHCP de la
resolucion de sancion, en
términos  del art. 27
Reglamento Interior SCT,
rubrica y envia

7

Elabora oficio a SHCP
de la resolucion de
sancion, en términos del

Recibe oficio a SHCP de la
resolucion de sancion, en
términos  del art. 27

art. 27 Reglamento
Interior SCT, y envia
rubrica y firma

Reglamento Interior SCT,
rubrica y envia

A\ 4

Elabora oficio a
Secretaria de Finanzas
del Estado dando aviso
de la multa impuesta
para cobro

FIN

Recibe oficio a SHCP de la
resolucion de sancion, en
términos  del art. 27
Reglamento Interior SCT,
con rubrica, firma y envia
SHCP
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Tramitar los procedimientos administrativos que promuevan las autoridades o los interesados mediante

OBJETIVO: la aplicacion de las disposiciones legales y reglamentarias correspondientes con la finalidad de atender
las instancias de que se trate.
NOMBRE: FORMULA: META: FR?ACEUDES%Q L
INDICADOR DE
DESEMPENO =) - (Procedimientos Administrativos Lograroatender el 100
rocedimiento T . L % de los Mensual
o . ramitados/ Procedimientos -
Administrativo - . * Procedimientos Anual
Administrativos resueltos)*100 Admini .
ministrativos

MAPA DEL PROCESO

Direccion General de Puertos

Direccion de Control y
Seguimiento

Subdireccion de Apoyo a lo
Contencioso

Notificador o Correos

( INICIO )

v

Recibe una instancia de
autoridad o de 1los interesados.

v

Turna a la Direccion de

Control y Szegunmento

%

Turna a la Subdireccion de

Apoyo a lo 3Contencloso

Firma %1 oticio

|

Elabora proyecto para atender
la instancia.

Revisa y aprueba el

Somete el proyecto a la
aprobacion de la Direccion

proyecto
6

v

\ 4
Turna a la Direccion de

Somete a la firma del Director
General de Puertos.
7

Control y Sgegmmlent()

A 4

Turna a la Subdirecciéon de

e Control y Seguimiento.
5

Apoyo a lo Contencioso
10

Notifica

Des{)lacha

12

!

FIN
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Tramitar los recursos administrativos de revision que interpongan quienes resulten afectadas por los
OBJETIVO: actos, instancias o resoluciones de las autoridades administrativas ante estas Ultimas para que sean
- resueltos por el superior jerarquico, mediante la aplicaciéon de las disposiciones de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo con la finalidad de preservar la legalidad de dichos actos.
FRECUENCIA DE
NOMBRE: FORMULA: META: MEDICION
|ND|CADOR_DE Tramite del R de Revisié Lograr atender el
DESEMPENO Recurso (Recursos de Revision 100 % de los Mensual
Administrativo promowdps/ recursos recurso Anual
- atendidos)*100 .
de Revision promovidos

MAPA DEL PROCESO

Direccion General de
Puertos

Direccién de Control y
Seguimiento

Subdireccion de Apoyo a
lo Contencioso

Superior Jerarquico

( INICIO )

v

Recibe escrito en el que se
interpone recurso
administrativo de tevision y en
su caso documentacion anexa
por parte de loslmteresados

v

Turna a la Direccion de
Control y Segulmlento

Tuma a la Subdireccion de

Apoyo a lo Contencloﬂo

l

Elabora proyecto de
admision  del  recurso,  de
prevencién, de  suspension,
de wvista a los ‘terceros
intetesados o de opinion
técnica a las areas
competentes, si:gun el caso.

Revisa y aprueba el
pro%ecto

Somete el proyecto a la
aprobacién de la Direccion

v

Firma el 08105 oficios

Somete a la firma del Director
General de Puertos.
7

A 4
Turna a la Direccién de Tuma a la Subdireccion de R
Control y Seguimiento > Apoyoa lol%ontencloso d
9

e Control y Seguimiento.
S

Despacha % Notifica
1

]
L

Al
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MAPA DEL PROCESO

Direccion General de
Puertos

Direccién de Control y
Seguimiento

Subdireccion de Apoyo a

lo Contencioso

Superior Jerarquico

Recibe respuestas

N

Turna a la Direccion de Control
y Segullimento

Turna a la Subdireccion de
Apoyo a lo 1C50ntenc1050.

Prepara la documentacion
que debe turnarse para su
resolucion al superior
|erérﬁ6ulco.

Revisa la documentacion
18

Somete la documentacion a la
aprobacién de la Direccion
e Control y Seguimiento.
17

Turna la documentacion a la
Subdireccién de Apoyo a lo
Contencioso para su entrega al
supetior {egrarqulco.

Recibe la resolucion firmada
por el superior jerdrquico.
22

Entrega la documentacion
pata su resolucion al superior

j erér%uico
2

Emite Resolucion

Turna a la Direccion de Control
y Seguimiento.
23

Turna a la Subdireccion de
Apoyo a lo Contencioso.
24

v

Despacha y Notifica
s
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Llevar a cabo las acciones tendentes a la liberacion, aseguramiento y regularizacion de areas portuarias,
OBJETIVO: mediante la implementacion del procedimiento administrativo previsto en las leyes aplicables, con la
finalidad de definir lo que proceda respecto de su ocupacion.
NOMBRE: FORMULA: META: FRECUENCIA DE MEDICION
INDICADOR DE (Proyectos de Lograr el 100%
DESEMPENO Acciones de Aseguramiento / satisfactoriame Anual
Aseguramiento areas portuarias nte de los

regularizadas)*100 | Aseguramientos

MAPA DEL PROCESO

Direccién General de
Puertos

Direccion de Control y
Seguimiento

Subdireccion de Apoyo a

lo Contencioso

Notificador o Correos

INTCTO

ocupacion irregular de areas
con instalaciones portuarlas.

Toma conocimiento de alguna

v

Turna a la Direccion de
Control y Szegulmlento

Turna a la Subdireccion de

poyo alo gontcncmso

v

Elabora proyecto de oficio de
aseguramiento al ocupante irregular,
asi  como oficios a distintas
autoridades federales, como
Secretaria de Gobernacion,
Secretaria de Seguridad Publica,
Secretaria de Marina, Procuraduria
General  de  la Republica,
Procuraduria Federal Preventiva,
Comandancia  Naval, Ministerio
Puablico Federal, Policia Municipal,
Capitania de Puerto, Administracion
Portuaria Integral, en su caso,
Comisionados ~ que  realizan la
diligencia.
4

l

Revisa y aprueba el
proyecto
6

A

l

Firma los oficios

F Y

N

Somete a la tirma del
Director General de
Pue;tos.

Turna a la Direccion de
Control y Sgegulmlento

Turna a la Subdireccion de

Somete el proyecto a la
aprobacion de la Direccion
e Control y Seguimiento.
5

Apoyo a lol%ontencloso

v

Despacha
11

Notifica y levanta acta de
aseguramiento y se otorga
plazo legal para defensa al
ocupante irregular. En los
términos de los articulos
523 y 524 de la Ley de
Vias Generales de
Comunicacién y 67 de la
Ley de Puertlozs.%Z

!
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MANUAL DE ORGANIZACION DE LA DIRECCION GENERAL DE PUERTOS

VIGENCIA: JULIO DE 2009

MAPA DEL PROCESO

Direccion General de
Puertos

Direccién de Control y
Seguimiento

Subdireccion de Apoyo a
lo Contencioso

Notificador o Correos

Recibe respuestas

"

Turna a la Direccion de Control
y Segullimento

Turna a la Subdireccion de
Apoyo a lo 1C50ntenc1050.

Elabora proyecto de

resolucion del%segummlento

Revisa y aprueba el proyecto
18

Somete el proyecto de resolucion
a la aprobacién de la Direccién de

Firma la resolucion de
aseguramiento
20

v

. Somete a la firma de la
Direccion Geri%ral de Puertos.

A4

Control y Seguimiento.
) 17%“

Turna a la Direcciéon de Control
y Seguzlrlmento

Turna a la Subdireccion de
Apoyo a lo 2C20ntenc1oso.

Desg%cha

Notitica
24

FIN
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MANUAL DE ORGANIZACION DE LA DIRECCION GENERAL DE PUERTOS

VIGENCIA: JULIO DE 2009

Intervenir en la tramitacion de los juicios de nulidad ante el Tribunal Federal de Justicia Fiscal y
OBJETIVO: Administrativa en los que son parte las autoridades portuarias mediante la aplicacion de las
. disposiciones relativas de la Ley Federal de Procedimiento Contencioso Administrativo, con la finalidad
de sustentar la legalidad y validez de los actos impugnados y defender los intereses de la Federacion.
. . . FRECUENCIA DE
NOMBRE: FORMULA: META: MEDICION
INDICADORDE | . (Juicios de Nulidad en Lograr Intervenir en la
DESEMPENO Juicio de Trlamlte/ ‘J.UIC'OS satisfactoriamente en el Mensual
: intervenidos O Anual
Nulidad . . " 100 % de los juicios de
satisfactoriamente)*100 Nulidad

MAPA DEL PROCESO

Direccién General de Puertos

Direccion de Control y Seguimiento

Subdireccion de Apoyo a lo
Contencioso
Notificador o Correos

( INICIO )

v

Recibe de la cortespondiente Sala del

Tribunal Federal de gusticia Fiscal vy

Administrativa, el proveido o mandamiento

por el que se corre traslado con una

demanda de nulidad o alguna otra actuacion.
1

y

Turna a la Direccion de Control y
Seguninento

Turna a la Subdireccidon de Apoyo a lo

v

OnteélCIOSO

Revisa y aprue()ba el proyecto

Elabora el proyecto correspondiente y
confecciona el anexo comunmente en
copia certificada.

4

v

Firma el 8proyccto

Somete el proyecto a la tirma de la

Direccion Ger17eral de Puertos

v

Turna el proyecto firmado a la Direccion de
Control y Seguimiento
9

Turna el proyecto firmado a la Subdireccion

v

e Apoyo a lo Contencioso
10

v

Somete el proyecto a la revision y
aprobacion de la Direccion de Control y
Seguimiento.

) 5

Des};)lacha

v

( FIN )
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SECRETARIA DE
COMUNICACIONES

¥ TRANSPORTES VIGENCIA: JULIO DE 2009

Tramitar las inconformidades que presenten los afectados por los actos administrativos que emita el
Director General de Puertos en el procedimiento de concurso publico para el otorgamiento de
concesiones y en el otorgamiento de permisos, asi como de los actos juridicos de las administraciones
OBJETIVO: portuarias integrales cuando los interesados les soliciten la celebracion de un contrato de cesion parcial
de derechos o de prestacion de servicios portuarios o la apertura de un concurso, o cuando se asigne
un contrato en concurso publico, mediante la aplicacion de las disposiciones relativas de la Ley de
Puertos y su Reglamento, con la finalidad de asegurar la legalidad de los actos respectivos.

. . . FRECUENCIA DE
NOMBRE: FORMULA: META: MEDICION
INDICADOR DE (Recursos de Inconformidad Lograr atender el
N o,
atendidos)*100 -
promovidos
MAPA DEL PROCESO
Direccion General de Puertos Direccion Qe_ControI y Subdireccion de. Apoyo a lo Notificador o Correos
Seguimiento Contencioso

( INICIO )

v

Recibe escrito de inconformidad y
en su caso documentacion anexa
por parte de los interesados.

1

v

Turna a la Direccién de Control y Turna a la Subdireccién de
chulrzmento Apoyo a lo Contencioso
s I

Elabora proyecto de admision del
recurso, de prevencién, de
suspension, de vista a los terceros
interesados o de opinion técnica a
las areas competentes, segin el
caso.

4

Somete el proyecto a la
Revisa y aprueba el proyecto aprobacion de la Direccion de
0 Control y Seguimiento.

A

Firma el o los oficios Somete a la firma del Director
8

General de Puertos.
l Notifica

Turna a la Direccién de Turna a la Subdireccién de Apoyo Despacha 12
o 1

Control y Seguimiento a lo Contencioso
Y3 ¢

v
v

10
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MAPA DEL PROCESO

Direccion General de
Puertos

Direccién de Control y
Seguimiento

Subdireccion de Apoyo a
lo Contencioso

Notificador o Correos

Recibe respuestas

"

Turna a la Direccién de Control y
Seguimiento
14

Turna a la Subdirecciéon de Apoyo a
lo Coniesncioso.

Elabora proyecto de oficio para

aleérratos
6

Revisa y aprueba el proyecto

18

Somete el proyecto a la
aprobacion de la Direccion de

A 4

Firma el oficio

Somete a la firma de la Direccion

Control y Seguimiento.
) 17gu

20 | | General de Puertos.
19
v
Turna a la Direccién de Control y Turna a la Subdireccién de Apoyo a Desfacha Notifica
Seguimiento lo Contencioso. 3 1 24
21 22
Recibe respuestas
Turna a la Direccién de Control y Turna a la Subdireccion de Apoyo a Elabora proyecto de resolucion
Seguimiento I lo Contencioso. administrativa definitiva
26 27 16
Revisa y aprueba el proyecto Somete el proyecto de resolucion
18 : administrativa’ a la aprobacién de
la Direccién de Control y
Seguimiento.
17
Firma la resolucién administrativa Somete a la firma de la Direccién
20 - General de Puertos.
19
v
Turna a la Direccién de Control y Turna a la Subdireccién de Apoyo a Dcsgacha  Notifica
Seguimiento lo Conéezncloso. > 3 » Termina procedimiento
21 24

FIN
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MANUAL DE ORGANIZACION DE LA DIRECCION GENERAL DE PUERTOS

VIGENCIA: JULIO DE 2009

Intervenir en la tramitacién de los juicios de amparo ante el Poder Judicial de la Federacion en los que
son parte las autoridades portuarias mediante la aplicacion de las disposiciones relativas de la Ley de
OBJETIVO: Amparo, reglamentaria de los articulos 103 y 107 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, con la finalidad de sustentar la constitucionalidad de los actos de ellas reclamados por los
quejosos y defender los intereses de la Federacion.
FRECUENCIA DE
NOMBRE: FORMULA: META: MEDICION
INDICADOR DE Tramite del (Juicios de Amparo en Lograr intervenir en la
DESEMPENO ramite de Tramite/ amparo tramitacion satisfactoriamente Mensual
Juicio de . . o
Amparo . |nteryen|dos en el 100 % de. los recurso Anual
satisfactoriamente)*100 promovidos
MAPA DEL PROCESO
Subdireccion de Apoyo a lo
Direccion General de Puertos Direccion de Control y Seguimiento Contencioso

Notificador o Correos

( INICIO )

A

A

Judicial de 1

actuacion. 1

Recibe del corres}gondienge Organo del Poder
a Federacion

mandamiento por el que se corre traslado con
una demanda de amparo o alguna otra

, ¢l proveido o

Turna a la ls)iregcig')n tde Control y Turna a la Su(bdifteCCi(_')ﬂﬂ de Apoyoalo confecciona el ‘anexo comunmente en
eguninen o q ~on eg’lcmbo copia certificada.

Elabora el proyecto corresPondiente y

’

Revisa y aprueba el proyecto Somete el r(gecto a la aprobacién de la
6 < Direccién de Control y Seguimiento.
5

v

Firma el 8proyccto

Somete el proyecto a la firma de la
Direccion Gen7eral de Puertos

A

v

Turna el proyecto firmado a la Direccién de Turna el proyecto firmado a la Subdireccion Dcsracha
Control y Sgegunmento e Apoyo a lo Contencioso d 1
10
FIN
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SECRETARIA DE
COMUNICACIONES

¥ TRANSPORTES

MANUAL DE ORGANIZACION DE LA DIRECCION GENERAL DE PUERTOS

VIGENCIA: JULIO DE 2009

Intervenir en la tramitacion de los juicios de federales ante el Poder Judicial de la Federacion en los que
son parte las autoridades portuarias mediante la aplicaciéon de las disposiciones relativas a la legislacion
OBJETIVO: civil federal, con la finalidad de sustentar la legalidad y validez de los actos impugnados y defender los
intereses de la Federacion, por conducto de la Procuraduria Federal de la Republica y con la mediacion
de la Unidad de Asuntos Juridicos de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes.
FRECUENCIA DE
NOMBRE: FORMULA: META: MEDICION
INDICADOR DE icios Federales/ Juic Lograr intervenir en la
DESEMPENO Tramite Juicio (Juicios te era_gs/ uicios tramitacion Mensual
Federal __Intervenidos . satisfactoriamente en el Anual
satisfactoriamente)*100 100 % de los Juicios

MAPA DEL PROCESO

Direccion General de Puertos

Direccion de Control y Seguimiento

Subdireccion de Apoyo a lo Contencioso
Notificador o Correos

( INICIO )

A

otra actuacion.
1

Recibe del correspondiente Organo del
Poder Judicial de la Federacion, el proveido
o mandamiento por el que se corre traslado
con una demanda de juicio federal o alguna

Turna a la Direccion de Control y
Seguninento

Turna a la Subdireccion de Apoyo a lo
Contencioso

Elabora el proyecto correspondiente y
confecciona el anexo comunmente en
copia certificada, asi como el oficio para la

v

Revisa y apru%ba el proyecto

Unidad de Asuntos Juridicos de la
Secretaria de Comunicaciones, solicitando
la intervencion de la Procuraduria General
de la Republica.

4

l

Somete el proyecto a la revision y

A

A 4

Firma el 8proyect0

Somete el proyecto a la tirma de la
Direccion Gen76ml de Puertos

-

y

Turna el proyecto firmado a la Direccién de
Control y Seguimiento
9

v

Turna el proyecto firmado a la Subdireccion
e Apoyo a lo Contencioso
10

aprobacion de la Direcciéon de Control y
Seguimiento.
5

Des};)lacha

v
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SECRETARIA DE

COMUNICACIONES
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Tramitar los informes de queja que presenten los afectados por la actuacion de los prestadores de servicios,
OBJETIVO: usuarios o autoridades mediante la aplicacion de las disposiciones relativas del Reglamento de la Ley de Puertos

con la finalidad de tomar las medidas conducentes.

NOMBRE: FORMULA: META: FREGUIENC AP
MEDICION
INDICADOR DE - - 5
DESEMPENO Tramite de (Informes de Queja Tramltados/ Lograri resolver el 100 /o Mensual
Queia Informes de Queja de los informes de Queja Anual
: resueltos)*100 tramitados
MAPA DEL PROCESO

Direccion General de Direccion de Control y Subdireccion de Apoyo a

Puertos Seguimiento lo Contencioso Notificador o Correos

INTCTO

Recibe informe de queja y en
su caso documentacion afexa
por patte de 1(1)5 interesados.

!

Turna a la Direccion de Turna a la Subdireccion de
Control y Szegulmlcnto Apoyo a lo gontencmso l

Elabora proyecto de admision,
de prevencion, de vista a los
terceros interesados o de
opinién técnica a las dreas
competentes, segin el caso.
4

!

Revisa y aprueba el Somete el proyecto a la
pro%ccto aprobacion de la Direccion
e Control y Seguimiento.
5

v

Somete a la firma del Director
General de Puertos.

Firma el 08105 oficios

A
Turna a la Subdireccion de

Turna a la Direccion de N vy el ‘
Control y Seguimiento » Apoyo a oloontencloso
°9

v

Desinacha Notifica
1 12

!
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VIGENCIA: JULIO DE 2009

MAPA DEL PROCESO

Direccidon General de Direccién de Control y Subdireccion de Apoyo a

Puertos

Seguimiento

lo Contencioso

Notificador o Correos

Recibe respuestas

"

Turna a la Direccion de Control
y Segullinlento

Turna a la Subdireccion de

Apoyo a lo 1CSontencloso.

Elabora proyecto de oficio
para allggatos

Revisa y aprueba el proyecto

18

v

Firma el oficio

20

. Somete a la firma de la
Direccion Ge?%ral de Puertos.

A4

Somete el proyecto a la
aprobacion de la Direccion
e Control yi éegulmlento‘

Turna a la Direcciéon de Control
y Seguznlmento

Turna a la Subdireccion de

Apoyo a lo Contencioso.
22

Desg%cha

Recibe respuestas

v

N

Turna a la Direccion de Control
y Seguimiento
26

Turna a la Subdireccion de

Apoyo a lo Contencioso.
27

Elabora proyecto de resolucion
admmlstratznéa definitiva

Revisa y aprueba el proyecto

30

Somete el proyecto de resolucion
administrativa’ a la aprobacién de
la Direccién de Control y

Notifica
24

Seguimiento.
egulﬂ) ento
i i6 ini iv: Somete a la tirma de la
Firma la resoluc};;n administrativa Dircrome! Gel:lﬁr P Pucrtos.
v
Turna a la Direccion de Control Turna a la Subdireccion de Desgacha . Notifica .
y Segu%%nlento Apoyo a lo ﬁontencloso. » 5 » Termina prz%cedlmlento

FIN
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8.23 PROCESO PARTICIPACION EN FOROS INTERNACIONALES

OBJETIVO:

Participar en las diferentes reuniones que convoquen los organismos internacionales de los que México es Parte, asi
como de aquellos foros relacionados con el sector portuario, con el propdsito de que nuestro pais consolide su
presencia y cooperacion en el &mbito internacional.

INDICADOR DE
DESEMPENO

Nombre:

Formula:

Meta:

Frecuencia de Medicion

Reuniones

Tiempo méaximo de atencién / Tiempo
real de atencion x100 = Efectividad

30 Dias

Trimestral

MAPA DEL PROCESO

Organismos
Internacionales.

Oficialia de
Partes

Direccion
General de
Puertos

Direccién
de
Finanzas y
Operacion
Portuaria

Departamento de Asuntos Internacionales

Direcciones
de Area de
Puertos y
Marina
Mercante

Otras
instancias
consultada

S

Inicio

La Secretaria de
Relaciones Exteriores, de|

Organismo o Asociacion
internacional en materia
portuaria envia escrito de
invitacion a la Direccion
General de Puertos para
participar en el foro
internacional de que se
trate.

Recibe oficio por
correo electronico y por
mensajeria

Economia, o cualquier |~

Recibe solicitud sella
y registra

Recibe solicitud Recibe solicitud
clasifica y gira y gira
Instrucciones

Recibe solicitud e
instrucciones, coordina

Recibe original del
oficio y le da el

Recibe Oficio
y fima.

Recibe Oficio,
rubrica y somete a

si

consideracion del
Director General

Recibe Oficio Recibe oficio
y firma de solicitando
autorizacion... ¥ rubrica

su atencion y elabora la
respuesta
respectiva.

Elabora oficio
solicitando

Recibe Oficio
y firma de »
autorizacion

Recibe oficio, rubrica
y somete a

(5 dias naturales)

En caso de
requerir
comentarios
técnicos de otras
instancias
publicas o

consideracion del
Director General

si

privadas, elabora
los oficios de
solicitud
correspondientes

Reciben oficios y
emiten opinion.
(5 dias naturales)

Reciben oficios y
emiten opinion
(10 dias naturales)

Recibe oficio
y firma de
autorizacion.

Recibe oficio
y rubrica
| le—1

Recibe oficio de
autorizacion del Director|

Evalua los

solicitados, y en caso
de encotrarlos
aceptables los
incorpora al anexo del
oficio de acreditacion
para su autorizacion y
firma

Recibe oficio firmado y
le da tramite

General, y solicita al
Dep. de Asuntos Inter,
dar el tramite
correspondiente.

traimte

Final
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CONTROL DE CAMBIOS
Fecha de .
registro del NO.' de Tipo c.ie Nombre del Documento Descripcion del Cambio
. Revision | Cambio
cambio
17/07/2009 01 Parcial Manual de Organizacion Se incorporan al Manual de

Organizacion los procesos: 8.15,
8.16, 8.17, 8.18, 8.19, 8.20, 8.21,
8.22y8.23
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