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1 En este punto se anota el número de reporte que el proveedor del servicio 

proporciona ante una falla o problema de servicio. 
  
2 En esta localidad se anota la fecha que se realiza el reporte. 

3 Corresponde a la ubicación geográfica donde se localiza el equipo que presento 
problema de operación, requerimiento etc. 

4 En este campo se anota el nombre del personal de la empresa que se presenta a 
atender el reporte. 

  
5 En este espacio se pone el nombre de la persona de la Unidad Administrativa que 

atiende y supervisa al personal de la empresa. 
  
5 Se utiliza para indicar el valor de temperatura del local de comunicaciones. 
  
7 Se utiliza para indicar el valor de humedad del local de comunicaciones. 
  
8 Se utiliza para indicar el valor del voltaje AC de entrada del equipo. 
  
9 Se utiliza para indicar el valor del voltaje FASE-TIERRA del equipo. 
  

10 Se utiliza para indicar el valor del voltaje TIERRA-NEUTRO del equipo 
  

11 Se utiliza para indicar el tiempo que se sometió a prueba el banco de baterías del 
equipo. 

  
12 Se utiliza para mencionar puntos observables sobre la operación, otras actividades 

realizadas, versiones de software del sistema etc. 
  

 
 
 


