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PRESENTACION

La Secretarfa de Comunicaciones y Transportes ha llevado a la practica diversas acciones de
modernizaciéon administrativa en todos los ambitos de su actividad, a través de la aplicacion de
medidas de desregulacion, simplificacién, desconcentracion y descentralizacion, capacitacion de su
personal y fortalecimiento de la autonomia de gestion en las paraestatales del propio sector.
Asimismo, ha inducido la participaciéon de los sectores social y privado en la construccién de
infraestructura y en la explotacion de los servicios que se ofrecen.

Como resultado del proceso de transformacion aplicado, se redefinié el funcionamiento de esta
Secretarfa, adoptando una nueva forma de organizacion, en la cual las oficinas centrales atienden
preponderantemente los aspectos normativos, el ejercicio de la autoridad, la planeacién y el
control, mientras que la operacion, la prestaciéon de los servicios y la construccion de las obras son
atendidas directamente por los Centros SCT, o6rganos desconcentrados y las entidades
paraestatales que conforman el Sector, asi como por los particulares, mediante concesion.

En este contexto y derivado de la dinamica experimentada por la propia organizacion de la
Secretarfa y la correspondiente a las unidades administrativas que la integran, ha sido
imprescindible mantener actualizados los instrumentos administrativos que contienen
informacién relevante acerca de sus caracteristicas actuales de la organizacién y funcionamiento.

Para tal proposito y de acuerdo a la facultad que me otorga el Articulo 7 fraccion XXIII del
Reglamento Interior de la Secretarfa de Comunicaciones y Transportes, se expide el presente
Manual de Organizacioén, el cual por su contenido resulta un instrumento esencial para apoyar el
cumplimiento de las atribuciones encomendadas a esa unidad administrativa, por lo que debera
mantenerse actualizado, a fin de que cumpla eficazmente su funcién informativa y se obtenga el
maximo beneficio de este documento de consulta.

La Oficial Mayor del Ramo

CODIGO MO-310 REV. 0 PAGINA 6 de 138



MANUAL DE ORGANIZACION DE LA DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL

ﬁ@"
Y
ol
SECRETARIA DE

COMUNICACIONES

¥ TRANSPORTES VIGENCIA: FEBRERO 2009

1. MARCO JURIDICO

Constitucion

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
D.O.F. 1917-11-05 y sus reformas

Leyes

Ley General de Bienes Nacionales
D.O.F. 1982-1-08

Ley General de Sociedades Mercantiles
D.O.F. 1934-VIII-04

Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros
D.O.F. 1935-VIII-31

Ley Organica de los Articulos 103 y 107 de la Constitucion Federal (Ley de Amparo)
D.O.F. 1936-1-10

Ley de Vias Generales de Comunicacion
D.O.F. 1940-11-19

Cédigo Federal de Procedimientos Civiles
D.O.F. 1943-11-24

Ley Federal de Instituciones de Fianzas
D.O.F. 1950-X11-29

Ley Federal de Radio y Television
D.O.F. 1960-1-19

Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del Apartado B) del
Articulo 123 Constitucional
D.O.F. 1963-X11-28

Ley Federal del Trabajo
D.O.F. 1970-1V-01

Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos
D.O.F. 1972-1-11
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Ley Federal sobre Monumentos y Zonas Arqueolégicos, Artisticos e Historicos
D.O.F. 1972-V-06

Ley General de Poblacién
D.O.F. 1974-1-07

Ley de Premios, Estimulos y Recompensas Civiles
D.O.F. 1975-XII-31

Ley Organica de la Administracion Publica Federal
D.O.F. 1976-XII-29

Ley General de Deuda Publica
D.O.F. 1976-X11-31

Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico Federal
D.O.F. 1976-X11-31

Ley de Coordinacién Fiscal
D.O.F. 1978-X11-27

Ley Organica de la Contaduria Mayor de Hacienda
D.O.F. 1978-XII-29

Ley del Impuesto Sobre la Renta
D.O.F. 1980-XII-30

Ley de Informacién Estadistica y Geografica
D.O.F. 1980-XI1-30

Ley Federal de Derechos
D.O.F. 1981-X11-31

Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos
D.O.F. 1982-XII-31

Ley de Planeacion
D.O.F. 1983-1-05

Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
D.O.F. 1983-X11-27

Ley General de Salud
D.O.F. 1984-11-07
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Ley del Servicio de Tesoreria de la Federacion
D.O.F. 1985-X11-31

Ley Federal de las Entidades Paraestatales
D.O.F. 1986-V-14

Ley del Diario Oficial de la Federacién y Gacetas Gubernamentales
D.O.F. 1986-X11-24

Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al Ambiente
D.O.F. 1988-1-28

Ley del Impuesto General de Importacion
D.O.F. 1988-11-12

Ley de la Propiedad Industrial
D.O.F. 1991-VI-27

Ley sobre la Celebracion de Tratados
D.O.F. 1992-1-02

Ley Federal Sobre Metrologia y Normalizacion
D.O.F. 1992-VII-01

Ley Forestal
D.O.F. 1992-X11-22

Ley Federal de Competencia Econémica
D.O.F. 1992-X11-24

Ley Federal de Turismo
D.O.F. 1992-XII-31

Ley de Comercio Exterior
D.O.F. 1993-VII-27

Ley de Inversion Extranjera
D.O.F. 1993-X11-27

Ley de Adquisiciones y Obras Publicas
D.O.F. 1993-X11-30

Ley de la Ley Federal de Turismo
D.O.F. 1994-V-02
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Ley Federal de Procedimiento Administrativo
D.O.F. 1994-VIII-04

Ley de Aviaciéon Civil
D.O.F. 1995-V-12

Ley Federal de Telecomunicaciones
D.O.F. 1995-VI-07

Ley General que Establece las Bases de Coordinacién del Sistema Nacional de Seguridad Publica
D.O.F. 1995-XII-11

Ley Aduanera
D.O.F. 1995-X11-15

Ley del Servicio de Administraciéon Tributaria
D.O.F. 1995-X1I-15

Ley de Aeropuertos
D.O.F. 1995-XI1-22

Ley Organica de la Procuraduria General de la Republica
D.O.F. 1996-V-10

Ley Federal Contra la Delincuencia Organizada
D.O.F. 1996-X1-07

Ley Federal de Derechos de Autor
D.O.F. 1996-X11-24

Ley de Ingresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal Correspondiente
Ultima publicaciéon; D.O.F. 1997-X11-29

Ley del Registro Nacional de Vehiculos
D.O.F. 1998-VI-02

Cédigos

Coédigo de Comercio
D.O.F. 1887-VI-04

Codigo Civil para el Distrito Federal en materia Comun y para toda la Republica en materia
Federal
D.O.F. 1928-V-26
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Coédigo Penal para el Distrito Federal en materia de Fuero Comun y para toda la Republica en
materia de Fuero Federal
D.O.F. 1931-VIII-14

Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal
D.O.F. 1932-1X-01 al 21

Coédigo Federal de Procedimientos Penales
D.O.F. 1934-VIII-30

Codigo Fiscal de la Federacion
D.O.F. 1981-X11-31

Dectretos

Decreto que promulga el instrumento de Enmienda a la constitucion de la OIT, adoptado por la
conferencia en su trigésima sexta reunion

D.O.F. 1954-111-29

Decreto que crea el Comité Nacional de Seguridad Aeroportuaria para prevenir el apoderamiento
ilicito y sabotaje de acronaves utilizada en la red de rutas aéreas del pais
D.O.F. 1972-VI-24

Decreto por el que se aprueban las bases para el establecimiento del Sistema Nacional de
Proteccion Civil y el Programa de Proteccion Civil que las mismas contienen
D.O.F. 1986-V-06

Decreto por el que los titulares de las dependencias y entidades de la Administracién Publica
Federal y servidores publicos hasta el nivel de director general en el sector centralizado o su
equivalente en el sector paraestatal, deberan rendir al separarse de sus empleos, cargos o
comisiones, un informe de los asuntos de sus competencias y entregar los recursos financieros,
humanos y materiales que tengan asignados para el ejercicio de sus atribuciones legales, a quienes
los sustituyan en sus funciones

D.O.F. 1988-1X-02

Decreto Promulgatorio del Reglamento de las Telecomunicaciones Internacionales
D.O.F. 1991-VIII-12

Decreto por el que se establece el Calendario Oficial
D.O.F. 1993-X-06

Decreto que aprueba el Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000
D.O.F. 1995-V-31
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Decreto por el que se aprueba el Programa Sectorial denominado Programa de Desarrollo del
Sector Comunicaciones y Transportes 1995-2000
D.O.F. 1996-111-25

Decreto por el que se aprueba el Programa Sectorial de mediano plazo denominado Programa de
Medio Ambiente 1995-2000
D.O.F. 1996-1V-03

Decreto por el que se aprueba el Programa Especial de mediano plazo denominado Programa de
Modernizacién de la Administracién Pablica 1995-2000
D.O.F. 1996-V-28

Decreto por el que se aprueba el Programa de Proteccion Civil 1995-2000
D.O.F. 1996-VII-17

Decreto por el que se aprueba el Programa Nacional de Seguridad Puablica 1995-2000
D.O.F. 1996-VII-18

Decreto por el que se aprueba el Programa para un Nuevo Federalismo 1995-2000
D.O.F. 1997-VIII-06

Decreto por el que se aprueban las notas intercambiadas el veinticinco de septiembre y cuatro de
diciembre de mil novecientos noventa y siete, a través de las cuales se modifica el Convenio sobre
Transportes Aéreos entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el Gobierno de los
Estados Unidos de América, del quince de agosto de mil novecientos sesenta, tal como ha sido
encomendado y prorrogado

D.O.F. 1998-V-21

Decreto por el que se establecen las Bases para el Pago de Aguinaldo o gratificacién de Fin de
Afo para el afio correspondiente

Decreto que aprueba el Presupuesto de Egresos de la Federacion para el ejercicio correspondiente

Tratados y Convenios Internacionales

Tratado sobre la adhesion de México a la Constitucion de la Organizacién Internacional del
Trabajo
D.O.F. 1935-VIII-14

Tratado México-El Salvador para la recuperacion y devolucion de vehiculos y aeronaves robados
en materia de disposicion ilicita
D.O.F. 1996-VIII-26
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Tratado de Libre Comercio
D.O.F. 1993-X11-24

Convenio de Varsovia, 1929 (aeronautica)
D.O.F. 1934-11-22

Convenio Provisional de Aviacion Civil Internacional (Chicago, Illinois, EUA)
D.O.F. 1946-1X-12

Convenio sobre Transporte Aéreo Civil firmado entre los Gobiernos de México y Portugal
D.O.F. 1949-1-29

Convenio Relativo al Transito de los Servicios Aéreos Internacionales
D.O.F. 1949-1X-12

Convenio sobre Transporte Aéreo entre los Estados Unidos Mexicanos y el gobierno de los
Estados Unidos de América
D.O.F. 1962-VII-02

Convenio sobre Transporte Aéreo entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el
Gobierno de los Paises Bajos
D.O.F. 1962-VII-02

Convenio sobre Transportes Aéreos entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el
Gobierno de Canada
D.O.F. 1964-VII-06

Convenio sobre Transporte Aéreo entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y la
Republica de Italia
D.O.F. 1966-XI-04

Convenio celebrado entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el Gobierno de Suiza,
sobre Transportes Aéreos
D.O.F. 1968-11-27

Convenio sobre Transportes Aéreos entre los Estados Unidos Mexicanos y la Republica Federal
de Alemania
D.O.F. 1970-111-07

Convenio Sobre Transportes Aéreos entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el
Gobierno de la Republica de Costa Rica
D.O.F. 1970-1V-03

Convenio sobre las Infracciones y Ciertos otros Actos cometidos a Bordo de las Aeronaves
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D.O.F. 1970-X-24

Convenio Internacional sobre Lineas de Carga, 1966
D.O.F. 1970-X-24

Convenios sobre Transportes Aéreos entre los Estados Unidos Mexicanos y la Republica
Federativa de Brasil, 1966
D.O.F. 1971-111-09

Convenio sobre Transportes Aéreos entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el
Gobierno del Reino de los Paises Bajos
D.O.F. 1973-1V-10

Convenio sobre Servicios Aéreos entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el
Gobierno de Japon
D.O.F. 1973-1V-17

Convenio entre los Estados Unidos Mexicanos y la Repuablica de Cuba sobre el Apoderamiento
Ilicito de Naves Aéreas y Maritimas, y otros delitos
D.OF. 1974-VII-17

Convenio sobre Transportes Aéreos entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el
Gobierno de la Republica de Cuba
D.O.F. 1974-VIII-01

Convenio para la represion de actos ilicitos contra la seguridad de la aviacién civil
D.O.F. 1975-VII-17

Convenio sobre Transportes Aéreos entre los Estados Unidos Mexicanos y el Gobierno de la
Republica de Venezuela
D.O.F. 1975-VII-28

Convenio sobre Transportes Aéreos entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el
Gobierno del Reino de Bélgica
D.O.F. 1975-VII-31

Convenio sobre Transportes Aéreos, celebrado entre el Gobierno de los Estados Unidos
Mexicanos y el Gobierno de la Republica de Panama, 1974
D.O.F. 1976-111-11

Convenio sobre Transportes Aéreos entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el
Gobierno de la Republica de Colombia
D.O.F. 1976-VII-26
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Convenio sobre Transportes Aéreos entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el
Gobierno de la Unién de Republicas Socialistas Soviéticas
D.O.F. 1977-11-16

Convenios sobre Transportes Aéreos México y Espafa
D.O.F. 1979-X11-26

Convenio Relativo al Reconocimiento Internacional de Derecho sobre Aeronaves
D.O.F. 1982-VI-09

Convenio sobre Transporte Aéreo entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el
Gobierno de la Republica de Costa Rica
D.O.F. 1986-1-27

Convenio Sobre Transportes Aéreos entre los Estados Unidos Mexicanos y el Gobierno de la
Republica de Venezuela
D.O.F. 1988-111-17

Convenio sobre Servicios Aéreos entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el
Gobierno del Reino Unido de la Gran Bretafia e Irlanda del Norte
D.O.F. 1989-V-31

Convenio entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el Gobierno del Reino Unido de
la Gran Bretafia e Irlanda del Norte sobre servicios aéreos
D.O.F. 1989-VIII-30

Convenio sobre Servicios Aéreos entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el
Gobierno de la Republica de Corea
D.O.F. 1990-VI-08

Convenio sobre el Transporte Aéreo entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y la
Republica de Peru
D.O.F. 1990-IX-13

Convenio sobre Transportes Aéreos entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el
Gobierno de la Republica Federativa Checa y Eslovaca
D.O.F. 1991-111-26

Convenio sobre Servicios Aéreos entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el
Gobierno de la Republica de Singapur
D.O.F. 1991-111-31

Convenio sobre Transporte Aéreo entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el
Gobierno de la Republica de Polonia
D.O.F. 1991-VIII-30
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Convenio Internacional sobre Salvamento Maritimo 1989
D.O.F. 1992-111-06

Convenio sobre Transportes Aéreos entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el
Gobierno del Reino de Tailandia
D.O.F. 1992-V-27

Convenio sobre Transporte Aéreo entre los Estados Unidos Mexicanos y la Reptblica de Cuba
D.O.F. 1993-1-29

Convenio sobre Transporte Aéreo México-Bolivia
D.O.F. 1993-VII-01

Convenio sobre Transporte Aéreo entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el
Gobierno de la Republica de Guatemala
D.O.F. 1995-1V-25

Convenio sobre Transporte Aéreo entre los Estados Unidos Mexicanos y la Republica de Costa
Rica

D.O.F. 1996-1-25

Convenio sobre Transporte Aéreo entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el

Gobierno Federal de Austria
D.O.F. 1996-111-13

Reglamentos

Reglamento para la Expedicion de Prioridades en los Transportes Aéreos
D.O.F. 1943-VI-22

Reglamento de Operacion de Aeronaves Civiles
D.O.F. 1950-X1-22

Reglamento de Telecomunicaciones Aeronauticas y Radio-Ayudas para la Navegacion Aérea
D.O.F. 1950-X1-25

Reglamento para la Busqueda, Salvamento e Investigaciones de Accidentes Aéreos
D.O.F. 1950-XI-28

Reglamento del Servicio Meteorologico Aeronautico
D.O.F. 1950-X11-01
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Reglamento de las Escuelas Técnicas de Aeronautica
D.O.F. 1951-X-11

Reglamento del Registro Aeronautico Mexicano
D.O.F. 1951-X-25

Reglamento de Aerédromos y Aeropuertos Civiles
D.O.F. 1951-XI-15

Reglamento de Certificados de Aptitud para el Manejo de Estaciones Radioeléctricas Civiles y su
Anexo

D.O.F. 1953-X-05

Reglamento Interno de la Comisién Nacional de Facilitacion del Transporte Aéreo Internacional
D.O.F. 1955-1-20

Reglamento de Servicio de Giros Telegraficos Nacionales e Internacionales
D.O.F. 1962-1-04

Reglamento de la Ley Sobre el Servicio de Vigilancia de Fondos y Valores de la Federacion
D.O.F. 1968-VI-26

Reglamento que Norma las Actividades de los Peritos en Telecomunicaciones
D.O.F. 1972-X11-20

Reglamento de Transito Aéreo
D.O.F. 1975-VII-30

Reglamento de Transito Aéreo, Reglas y Procedimientos de Radar
D.O.F. 1979-VII-31

Reglamento Sobre la Inspeccion, Seguridad y Policia de la Navegacion Aérea Civil
D.O.F. 1979-X1-16

Reglamento del Registro Publico de la Propiedad
D.O.F. 1980-V-06

Reglamento de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Pablico Federal
D.O.F. 1981-X1-18

Reglamento de la Ley de Informacion Estadistica y Geografica
D.O.F. 1982-X1-03

Reglamento de la Ley del Impuesto Sobre la Renta

CODIGO MO-310 REV. 0 PAGINA 17 de 138



@" MANUAL DE ORGANIZACION DE LA DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL

SECRETARIA DE

COMUNICACIONES

¥ TRANSPORTES VIGENCIA: FEBRERO 2009

D.O.F. 1984-11-29

Reglamento de la Ley del Impuesto al Valor Agregado
D.O.F. 1984-11-29

Reglamento del Impuesto Especial Sobre Produccién y Servicios
D.O.F. 1984-11-29

Reglamento del Cédigo Fiscal de la Federacion
D.O.F. 1984-11-29

Reglamento de la Comision Técnica Consultiva de Vias Generales de Comunicacion
D.O.F. 1984-VIII-03

Reglamento de la Ley de Obras Publicas
D.O.F. 1985-11-13

Reglamento de la Comision Consultiva de Tarifas
D.O.F. 1986-1-02

Reglamento de Licencias de Personal Técnico Aerondutico
D.O.F. 1988-11-01

Reglamento de Talleres Aeronauticos
D.O.F. 1988-1V-20

Reglamento de Prestaciones Econdémicas y Vivienda del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado
D.O.F. 1988-VI-28

Reglamento de Escalafén y Ajustes de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes
D.O.F. 1988-VII-12

Reglamento Interior de la Ley de la Contaduria Mayor de Hacienda
D.O.F. 1988-VIII-05

Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente en Materia de
Prevencién y Control de la Contaminacion de la Atmosfera
D.O.F. 1988-X1-25

Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y Proteccion del Ambiente en Materia de
Residuos Peligrosos

D.O.F. 1988-XI-25

Reglamento de Medicina del Transporte
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D.O.F. 1988-X1-28

Reglamento de la Ley para Promover la Inversion Mexicana y Regular la Inversion Extranjera
D.O.F. 1989-V-16

Reglamento para el Transporte Multimodal Internacional
D.O.F. 1989-VII-07

Reglamento de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales
D.O.F. 1990-1-26

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios, Relacionados
con Bienes Muebles
D.O.F. 1990-11-13

Reglamento de Telecomunicaciones
D.O.F. 1990-X-29

Reglamento de la Ley General de Poblacion
D.O.F. 1992-VIII-31

Reglamento de la Ley de Comercio Exterior
D.O.F. 1993-X11-30

Reglamento de la Ley del Servicio de Tesoreria de la Federacion
D.O.F. 1994-111-25

Reglamento de la Ley de la Propiedad Industrial
D.O.F. 1994-X1-23

Reglamento de la Ley Aduanera
D.O.F. 1996-VI-06

Reglamento de la Ley Organica de la Procuraduria General de la Repuablica
D.O.F. 1996-VIII-27

Reglamento del Servicio de Telefonia Pablica
D.O.F. 1996-X11-16
Reglamento de Comunicacion Via Satélite

D.O.F. 1997-VIII-01

Reglamento de la Policia Federal de Caminos
D.O.F. 1997-X-13
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Reglamento de la Ley Federal de Competencia Econémica
D.O.F. 1998-111-04

Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes
D.O.F. 2009-1-08

Acuerdos

Acuerdo por el que se constituye una Comision Intersecretarial para utilizar el tiempo de
transmisién de que dispone el Estado en las radiodifusoras comerciales, oficiales y culturales
D.O.F. 1969-VIII-21

Acuerdo por el que se estableceran los sistemas de trabajo en las entidades de la Administracion
Publica, que permitan realizar coordinadamente sus actividades durante la semana laboral de 5
dias entre las 7:00 y las 19:00 horas

D.O.F. 1977-1-31

Acuerdo por el que se establece un procedimiento de reasignaciéon de personal al servicio de la
Administraciéon Publica Centralizada, coordinado por la Comisién de Recursos Humanos del
Gobierno Federal
D.O.F. 1977-1-31

Acuerdo que dispone que los titulares de las dependencias y entidades de la Administracion
Publica Federal, con la intervenciéon de los respectivos sindicatos estableceran el sistema de
vacaciones escalonadas, en funcién de las necesidades del servicio

D.O.F. 1978-VIII-08

Acuerdo por el que se crea el 6rgano desconcentrado, dependiente de la Secretarfa de
Comunicaciones y Transportes, denominado Servicios a la Navegaciéon en el Espacio Aéreo
Mexicano (SENEAM)

D.O.F. 1978-X-03

Acuerdo por el que las dependencias y entidades de la Administraciéon Puablica Federal adecuaran
sus planes, sistemas, estructuras y procedimientos, conforme al proceso permanente, programado
y participativo de Reforma Administrativa

D.O.F. 1979-1V-24

Acuerdo por el que se crea con caracter permanente la Comisién Intersecretarial de Gasto
Financiamiento, para el despacho de asuntos en materia de gasto publico y su financiamiento, asi
como los programas correspondientes de la competencia de las Secretarfas de Programaciéon y
Presupuesto y de Hacienda y Crédito Publico

D.O.F. 1979-VIII-29
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Acuerdo por el que se dispone que el Archivo General de la Nacion sera la entidad central y de
consulta del Ejecutivo Federal en el manejo de los archivos administrativos e historicos de la
Administracién Puablica Federal

D.O.F. 1980-VI1I-14

Acuerdo que fija los lineamientos para la Integraciéon y Funcionamiento de los Comités de
Compras y de las Comisiones Consultivas Mixtas de Abastecimiento de la Administraciéon Puablica
Federal

D.O.F. 1980-X-13

Acuerdo que establece que las Secretarfas de Estado, Departamentos Administrativos y entidades
que componen la Administracion Publica Paraestatal, deberan contratar con Aseguradora
Mexicana, S.A. y Aseguradora Hidalgo, S.A., los seguros necesarios para el desempefio de sus

actividades
D.O.F. 1981-V-15

Acuerdo por el que el Ejecutivo Federal coordinara las acciones que requiera el cumplimiento de
los Convenios Unicos de Coordinacion celebrados con los Ejecutivos Estatales
D.O.F. 1982-VII-05

Acuerdo por el que se establecen bases y lineamientos conforme a los cuales las Dependencias y
Entidades de la Administracién Publica Federal formularan y presentaran sus programas anuales
de requerimientos inmobiliarios, as{ como los relativos a obras en inmuebles destinados o
utilizados para oficinas publicas

D.O.F. 1982-VIII-30

Acuerdo por el que se reestructuran los sueldos base presupuéstales consignados en el Catalogo
de Empleos de la Federaciéon del Personal Administrativo del Ejecutivo Federal y del
Departamento del Distrito Federal

D.O.F. 1982-1X-15

Acuerdo que crea el Comité Interno de Ediciones Gubernamentales
D.O.F. 1983-111-16

Acuerdo por el que se crea la Comision Intersecretarial del Servicio Civil como un instrumento de
Coordinacion y Asesoria del Ejecutivo Federal para la instauracion del Servicio Civil de Carrera de
la Administracién Publica Federal

D.O.F. 1983-VI1-29

Acuerdo por el que los Titulares de las Dependencias, coordinadoras de sector y las propias
entidades de la Administracion Publica Federal, se abstendran de proponer empleo, cargo o
comision en el servicio publico o de designar en su caso, a representantes de elecciéon popular
D.O.F. 1983-X-31
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Acuerdo por el que se crea la Comision Intersecretarial de Precios y Tarifas de los Bienes y
Servicios de la Administracion Publica Federal
D.O.F. 1983-X1I-09

Acuerdo por el que se establecen las atribuciones de las Unidades Juridicas de los Centros SCT
D.O.F. 1984-1-11

Acuerdo por el que se establece el procedimiento para la recepcion y disposicion de los obsequios,

donativos o beneficios en general que reciban los servidores publicos
D.O.F. 1984-1-25

Acuerdo Secretarial por el que se crea con caracter permanente la Comisiéon de Estudios y
Proyectos Legislativos de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes
D.O.F. 1984-V-11

Acuerdo No. 114 por el que se dispone que los programas de computaciéon podran inscribirse en
el Registro Publico del Derecho de Autor
D.O.F. 1984-X-08

Acuerdo por el que se crea con caracter permanente, el Comité Técnico Interno de la
Administracién de Documentos
D.O.F. 1984-X1-19

Acuerdo que en el Marco del Programa de Simplificacion Administrativa, establece el

procedimiento de justipreciaciones de renta para continuar la ocupacién de un inmueble
D.O.F. 1985-VIII-26

Acuerdo por el que se establecen las Unidades Médicas que senala el Reglamento de Medicina
Preventiva en el Transporte
D.O.F. 1986-VII-18

Acuerdo por el que se establece la Comision Mixta de Seguridad e Higiene de la Secretarfa de
Comunicaciones y Transportes
D.O.F. 1987-VIII-14

Acuerdo por el que se actualizan las funciones otorgadas al Comité de Compras de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes
D.O.F. 1988-V-25

Acuerdo por el que se establecen los lineamientos para el arrendamiento de inmuebles de las
Dependencias de la Administraciéon Publica Federal en caracter de arrendatarias
D.O.F. 1988-VII-04

Acuerdo por el que se instrumentan acciones de mejoramiento de los servicios publicos federales,
en las fronteras, puertos marftimos y aeropuertos internacionales del pais
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D.O.F. 1989-1V-06

Acuerdo por el que se determinan zonas de competencia todas las carreteras de jurisdiccion
federal
D.O.F. 1989-VII-10

Acuerdo por el que se crea la Comisiéon de Normas, Especificaciones y Precios Unitarios de la

Secretaria de Comunicaciones y Transportes
D.O.F. 1990-11-01

Acuerdo por el que se integrara en cada entidad federativa una Comisiéon Consultiva de
Transporte Federal, cuyo objeto fundamental sera contribuir a la modernizacién y mayor
productividad del transporte federal, carretero, ferroviario, maritimo y aéreo, promoviendo su
coordinaciéon con el transporte estatal y municipal, a través de la participacién, concertacion y
accion comprometida de los sectores publico, social y privado involucrados

D.O.F. 1990-X-25

Acuerdo por el que los titulares de los Centros SCT, en el ambito de su jurisdiccion, tendran las
facultades que se indican
D.O.F. 1991-V-13

Acuerdo por el que se autoriza a Aeropuertos y Servicios Auxiliares administrar los aeropuertos
federales que le fueron entregados por el Gobierno Federal
D.O.F. 1992-X11-21

Acuerdo por el que las dependencias y entidades de la Administraciéon Publica Federal, con
excepcion de las Secretarfas de la Defensa Nacional y de Marina, que tengan personal a su cargo
que desarrolle funciones de seguridad, vigilancia o custodia en el traslado de bienes y valores,
deberan inscribir las altas y bajas del personal que desempefie dichos servicios en el Registro
Nacional de Servidores Policiales

D.O.F. 1994-VII-13

Acuerdo por el que se establecen Reglas Generales sobre el Sistema de Ahorro para el Retiro de
los trabajadores sujetos a la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores
del Estado

D.O.F. 1994-1X-22

Acuerdo que crea la Comision Intersecretarial de Desincorporacion
D.O.F. 1995-1V-07

Acuerdo para la Desregulacion de la Actividad Empresarial
D.O.F. 1995-XI-24
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Acuerdo por el que se crea el Comité de Reestructuracion del Sistema Aeroportuario Mexicano
D.O.F. 1996-11-02

Acuerdo mediante el cual se extinguen las 14 delegaciones regionales de la Contraloria Interna
previstas en el Acuerdo Secretarial publicado el dia 1 de octubre de 1984, creandose en su lugar 5
delegaciones regionales que dependeran de la Contralorfa Interna

D.O.F. 1996-VII-21

Acuerdo que establece la Integracion y funcionamiento de los Comités de Enajenacion de Bienes
Muebles e Inmuebles de las Dependencias y Entidades de la Administraciéon Publica Federal
D.O.F. 1996-VIII-05

Acuerdo por el que se crea con caracter permanente la Comisiéon Intersecretarial para el
otorgamiento de concesiones y permisos previstos en la Ley de Aeropuertos
D.O.F. 1996-1X-05

Acuerdo mediante el cual se delegan facultades al Director de Contratos de la Direcciéon General
de Asuntos Juridicos de esta Dependencia
D.O.F. 1997-111-10

Acuerdo por el que se adscriben organicamente las Unidades Administrativas a las que se refiere
el Reglamento Interior de la Secretarfa de Comunicaciones y Transportes
D.O.F. 1997-VII-18

Acuerdo que establece las disposiciones de caracter general que en materia de racionalidad,
austeridad y disciplina presupuestaria se deberan observar durante el ejercicio fiscal de 1998
D.O.F. 1998-11-27

Acuerdo sobre Transportes Aéreos entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el
Gobierno de la Republica de Argentina
D.O.F. 1976-111-31

Circulares

Oficio-Circular por el que se dan a conocer los modelos de contratos de obra publica a base de
precios unitarios, a precio alzado y de servicios
D.O.F. 1986-1V-21

Oficio Circular por el que se suprime la perforacion de las cartas de porte, conocimientos de

embarque, boletos, facturas o documentos similares
D.O.F. 1989-VII-10

Oficio-Circular mediante el cual se dan a conocer a las Dependencias y Entidades de la
Administracién Publica Federal, las normas que deberan observar en los actos de presentacion y
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de apertura de proposiciones, y en la evaluaciéon de las mismas, en los procedimientos de
contratacion que lleven a cabo en materia de obra publica, mediante licitacién publica o por
invitacion a cuando menos tres contratistas

D.O.F. 1994-1-19

Oficio-Circular nimero 005, relativo a las caracteristicas que deberan contener las publicaciones
de los fallos de las licitaciones publicas, en materia de adquisiciones y arrendamiento de bienes
muebles, prestaciéon de servicios de cualquier naturaleza, asi como de obra publica, a las que
deberan sujetarse las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal

D.O.F. 1994-1V-08

Oficio-Circular por el cual se hacen algunas aclaraciones relacionadas con los Lineamientos para la
contratacion de seguros sobre bienes patrimoniales, a cargo de las dependencias y entidades de la
Administracion Pablica Federal

D.O.F. 1994-VIII-19

Oficio-Citcular numero SP/100/507/95, dirigido a los ciudadanos titulares de las dependencias y
entidades de la Administracién Publica Federal
D.O.F. 1995-X1I1-06

Oficio-Circular por el que se requiere a las dependencias y entidades de la Administracién Publica
Federal, el envio de informacién a la Secretarfa de Contraloria y Desarrollo Administrativo, en
materia de ejecucion de obra publica, para efectos de inspeccion y vigilancia

D.O.F. 1996-1X-13

Oficio-Circular por el que se dan a conocer los lineamientos y criterios para que en los
procedimientos de licitaciéon publica e invitacion restringida, y en lo relacionado con la ejecucion y
cumplimiento de los contratos de adquisiciones, obras publicas y servicios de cualquier naturaleza,
se observe estrictamente lo dispuesto por la Ley de Adquisiciones y Obras Publicas

D.O.F. 1996-X-02

Oficio-Citcular numero SP/100/1644/97, dirigido a los Titulares de las dependencias y entidades
de la Administraciéon Puablica Federal, relativo a la forma y términos en que deben ser enviadas a la
Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo, la documentacion y bases de las licitaciones
publicas que lleven a cabo

D.O.F. 1997-VII-14

Oficio-Circular que establece el mecanismo para fijar el monto de la renta que se aplicara durante
el afo de 1998, para continuar la ocupacién de los inmuebles arrendados por las dependencias de
la Administraciéon Pablica Federal

D.O.F. 1997-X1-13

Oficio-Circular Num. 5.-74 de la oficialia Mayor, relativo a la suscripciéon de convenios y
contratos

D.O.F.
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Disposiciones Diversas

Reglas Generales para la contratacion de Obras Publicas y Servicios relacionados con las mismas
D.O.F. 1982-VI-01

Normas Técnicas para Levantamientos Aerofotograficos
D.O.F. 1985-111-29

Normas y Procedimientos Generales para la afectacion, baja y destino final de bienes muebles de
las dependencias de la Administracién Publica Federal
D.O.F. 1988-VI-21

Condiciones Generales de Trabajo de la Secretarfa de Comunicaciones y Transportes
D.O.F. 1995-XII-13

Modelo de contrato que establece las estipulaciones que deberan contener los contratos de
arrendamiento de inmuebles que con el caracter de arrendatarias celebren las dependencias de la
Administracion Publica Federal

D.O.F. 1997-11-03

Relacion de entidades paraestatales de la Administracion Publica Federal sujetas a la Ley Federal

de las Entidades Paraestatales y su Reglamento
D.O.F. 1997-VIII-13

Manual de Normas para el Ejercicio del Gasto en la Administraciéon Publica Federal
D.O.F. 1998-111-31

Bases
Bases de Coordinacion en materia de servicios a los turistas y usuarios en general del Aeropuerto

Internacional de la Ciudad de México
D.O.F. 1996-VI-17

Programas

Programa de Modernizacion de la Administraciéon Publica 1995-2000
D.O.F. 1996-V-28

Programa de Ciencia y Tecnologia 1995-2000
D.O.F. 1996-VI-05
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Lineamientos

Lineamientos para la adquisicién y enajenacion de inmuebles por parte de las dependencias y
entidades de la Administraciéon Pablica Federal
D.O.F. 1993-X-05

Lineamientos para la contrataciéon de seguros sobre bienes patrimoniales, a cargo de las
dependencias y entidades de la Administraciéon Publica Federal
D.O.F. 1994-V-02

Lineamientos para el oportuno y estricto cumplimiento del régimen juridico de las adquisiciones,
arrendamientos, prestacion de servicios de cualquier naturaleza, obras publicas y servicios
relacionados con éstas

D.O.F. 1996-111-15

Lineamientos y criterios generales para la enajenaciéon de vehiculos terrestres de las dependencias
y entidades de la Administracion Publica Federal
D.O.F. 1997-1V-14

Lineamientos que deberan observar las dependencias y entidades de la Administracién Publica
Federal en los procedimientos de contratacion de seguros de bienes patrimoniales y de personas
D.O.F. 1997-VIII-04

Lineamientos generales para la apertura a la inversion en el Sistema Aeroportuario Mexicano

D.O.F. 1998-11-09
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2. MISION

Asegurar que el transporte aéreo participe en el proceso de crecimiento sostenido y
sustentable, que contribuya al bienestar social, al desarrollo regional y a la generacién de
empleos, apoyando la conformacién de una sociedad mejor integrada y comunicada.
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3. VISION

Ser una Direccion General que cuente con un transporte aéreo seguro, eficiente y
competitivo, que satisfaga las necesidades de la sociedad mexicana, proporcionando
servicios de calidad y siendo un pilar para el desarrollo econdomico y social del pais.

CODIGO MO-310 REV. 0 PAGINA 29 de 138



MANUAL DE ORGANIZACION DE LA DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL

‘“@‘,
A
e
SECRETARIA DE

COMUNICACIONES

¥ TRANSPORTES VIGENCIA: FEBRERO 2009

4. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

- Ampliar la cobertura y mejorar la calidad de la infraestructura y los servicios de
transporte aéreo para alcanzar estandares internacionales de servicios.

- Incrementar la competitividad del transporte aéreo en su infraestructura y en sus
servicios, participando en los mercados mundiales, bajo criterios de reciprocidad efectiva
y oportunidades equitativas para ampliar las posibilidades de negocio, inversiéon y
sustentabilidad de la industria aérea nacional.

- Facilitar la interconexion de la infraestructura aeroportuaria y los servicios de los
diversos modos de transporte para contribuir a la consolidacién del sistema multimodal
de transporte.

- Reforzar la prevencion de accidentes e ilicitos en los servicios de transporte aéreo y los
aeropuertos para alcanzar maximos niveles de seguridad operativa en el sistema y
minimizar accidentes e incidentes.

- Fortalecer la autoridad en la funcién de rectoria y promociéon del transporte aéreo
manteniendo actualizado el marco juridico y regulatorio para brindar certidumbre a
inversionistas, proveedores y usuarios y ejercer una mejor regulacion técnica de la
industria.
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REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y
TRANSPORTES.- ARTICULO 21.- Corresponde a la Direcciéon General de Aeronautica
Civil:

Proponer al superior jerarquico las politicas y programas de transporte aéreo y ejercer la
autoridad en el marco de su competencia;

Regular, coordinar, vigilar y controlar los servicios de transporte aéreo nacional e
internacional, los servicios aeroportuarios y complementarios, asi como sus instalaciones

y equipos;

Promover la coordinaciéon del transporte aéreo con otros modos de transporte para
conformar un sistema integral;

Establecer, vigilar y, en su caso, modificar las condiciones de operaciéon a que debe
sujetarse el transito aéreo en los espacios que deben ser utilizados con restricciones para
garantizar la seguridad, asi como coordinar y controlar el funcionamiento de los
aeropuertos y disponer el cierre o suspension parcial o total de aerédromos civiles,
cuando no reunan las condiciones de seguridad para las operaciones aéreas; o bien
disponer la supervision parcial o total de dichos aerédromos con motivo de
incumplimientos de la Ley de Aeropuertos y de su Reglamento;

Proponer al superior jerarquico lineamientos para el desarrollo de infraestructura
aeroportuaria, asi como las ayudas a la navegacion aérea y las comunicaciones
aeronauticas, de conformidad con las necesidades que se deben satisfacer en materia de
transporte aéreo;

Tramitar las solicitudes de concesion, y otorgar los permisos y autorizaciones para la
prestacion de los servicios de transporte aéreo regular, no regular, internacional, nacional
o del servicio aéreo privado nacional y, en su caso, del no comercial; asi como organizar
en coordinacién con la Direccion General de Autotransporte Federal o con los Centros
SCT, la prestacién de los servicios de autotransporte federal que se otorguen por el area
competente;

Autorizar la operaciéon de aeronaves ultraligeras, globos aerostaticos, aeromodelismo y
otras similares, as{ como vigilar sus actividades;

Aprobar los horarios de operaciéon de los aeropuertos y de las aeronaves de las lineas
aéreas, coordinar el comité de operacion y horarios, asi como las operaciones
aeronauticas especiales;
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Expedir los certificados de matriculas y de aeronavegabilidad a las aeronaves civiles, asi
como llevar, organizar, controlar y mantener actualizado el registro aeronautico
mexicano;

Registrar, aprobar y, en su caso, modificar los procedimientos terminales y de vuelo, asi
como el sistema de aerovias del espacio aéreo nacional;

Tramitar y someter a la consideracion del Secretario, a través de su superior jerarquico, las
solicitudes de concesién para construir, operar y explotar aeropuertos; otorgar los
permisos para la construccion, operacion y explotacion de los demas aerédromos civiles,
y proponer la expedicién de las normas oficiales mexicanas que le correspondan, asi
como llevar a cabo la certificacién anual de los aerédromos civiles y pistas;

Autorizar la reubicacion, ampliacién, modernizaciéon o reconstruccion de aeropuertos vy,
en coordinacién con las autoridades competentes, la construcciéon de edificios,
estructuras, elementos radiadores o cualquier obra o instalacion que pueda afectar las
operaciones aeronauticas o, en su caso, remover cualquier obstaculo; asi como llevar a
cabo las acciones tendientes a la liberacién del derecho de via en aeropuertos;

Emitir la normatividad, autorizar, controlar y verificar las instalaciones, sistemas y
servicios para la navegacién, aproximacion, ayudas visuales, comunicaciones y
meteorologia aeronautica, asi como las especificaciones de los equipos destinados a
dichos servicios;

Otorgar los permisos para el establecimiento de fabricas de aeronaves, motores y sus
partes y componentes y talleres aeronauticos, y llevar su control y vigilancia; asimismo,
certificar, convalidar y autorizar, dentro del marco de sus atribuciones, los programas de
mantenimiento y los proyectos de construccién o modificaciéon de las aeronaves y sus
partes y productos utilizados en la aviaciéon asi como opinar sobre la importacion de las
mismas, y expedir o reconocer los certificados de homologacién de ruido producido por
las aeronaves;

Vigilar el cumplimiento de las condiciones que establezcan las concesiones, permisos y
autorizaciones y proponer, en su caso, su modificacion, caducidad, revocacion, rescate o
requisa; asi como declarar la suspension de operacioén de aeronaves;

Expedir, controlar, renovar, validar y, en su caso, suspender y cancelar las licencias al
personal que intervenga directamente en la operacion aeronautica previos los examenes
que correspondan;

Promover la formacion, capacitacion y adiestramiento del personal técnico aeronautico,
coordinar los programas y funcionamiento del Centro Internacional de Adiestramiento de
Aviacion Civil, asi como otorgar permisos y verificar el funcionamiento de centros de
formacion, capacitacion y adiestramiento del personal técnico aeronautico;

Otorgar los permisos y verificar las oficinas de despacho de vuelo, el despacho de las
aeronaves y sus operaciones;
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Efectuar y controlar las notificaciones técnico aeronauticas y establecer la normatividad y
programas para la prevencion de accidentes en el transporte aéreo y sus instalaciones,
vigilar su cumplimiento y determinar la suspensiéon de operaciones o medidas que
procedan;

Elaborar los estudios tendientes a uniformar los sistemas de informacion estadistica del
transporte aéreo y realizar su publicacion;

Inspeccionar y controlar el mantenimiento de las aeronaves y, en su caso, expedir o
cancelar los certificados de aeronavegabilidad;

Apercibir a los infractores, asi como imponer, graduar y, en su caso, reducir y cancelar las
sanciones que procedan por infracciones a las leyes, reglamentos, concesiones, permisos,
autorizaciones, normas oficiales y demas disposiciones aplicables, en las materias de
aviacion civil nacional e internacional, aeroportuaria y servicios relacionados con dichas
actividades, asi como por el incumplimiento de las disposiciones relativas a las tarifas en
las materias a que se refiere la fraccion XXXV siguiente y, cuando proceda, dar aviso a las
autoridades competentes, asi como efectuar las notificaciones respectivas;

Organizar y controlar los servicios y busqueda y salvamento de aeronaves civiles
extraviadas o accidentadas, asi como investigar y dictaminar accidentes e incidentes de
aviacion;

Participar en los organismos internacionales de transporte aéreo e intervenir en las

negociaciones de tratados y convenios que en la materia celebre México con otros paises;

Autorizar a empresas privadas la prestacion de servicios de supervision técnica a
aeronaves, empresas aéreas, talleres aecronauticos y escuelas técnicas de aviacion;

Elaborar los proyectos de normas oficiales mexicanas en el ambito de su competencia, o
las que se requieran en caso de emergencia, asi como vigilar su cumplimiento en los
términos de la ley de la materia, as6 como elaborar los proyectos de Normas Basicas de
Seguridad previstas en la Ley de Aeropuertos;

Requerir e integrar la informaciéon financiera y operacional del transporte aéreo y en
materia aeroportuaria, asi como realizar los estudios pertinentes;

Otorgar permisos para abastecimiento de combustible para las aeronaves;

Aprobar el contrato de seguro que presenten los concesionarios y permisionarios de los
servicios de transporte aéreo;

Registrar los convenios que los permisionarios y concesionarios celebren entre si o con
otras empresas de transporte aéreo nacionales o extranjeras;
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XXXI.  Vigilar que el servicio de transporte aéreo se efectie en los términos y condiciones
seflalados en la ley y en los reglamentos en la materia, en las normas oficiales mexicanas y
en las concesiones y permisos correspondientes;

XXXII.  Tramitar y dar seguimiento a los estudios y evaluaciones que se llevan a cabo para la
construccion, ampliacién y conservacion de aeropuertos, asi como coordinar lo necesario
para efectuar la compraventa o, en su defecto, la expropiacion de los terrenos y
construcciones necesarias para realizar dichos actos;

XXXIII.  Proponer la expedicion y, en su caso, aplicar las medidas y normas de seguridad e higiene
que deban observarse en los servicios de transporte aéreo, asi como verificar su
cumplimiento;

XXXIV. Previo acuerdo superior, designar o, en su caso, remover a los comandantes de los
aerédromos civiles, asi como al personal técnico especializado que preste sus servicios en
los mismos, de conformidad con las disposiciones aplicables,

XXXV. Ejercer las atribuciones de la Secretaria respecto de las tarifas y precios en materias de
aviacion civil nacional e internacional, aeroportuaria y los servicios relacionados con
dichas actividades, de conformidad con las leyes, reglamentos, concesiones, permisos,
autorizaciones, normas oficiales y demas disposiciones aplicables, excepto las que
conforme a este Reglamento sean competencia de otras unidades administrativas;

XXXVI. Dictar y vigilar que se ejecuten las medidas preventivas o las actividades previstas por las
leyes nacionales y tratados internacionales relativos a actos de interferencia ilicita y de
terrorismo, asi como participar en los organismos internacionales de transporte aéreo e
intervenir en las negociaciones de tratados y convenios que en materia de interferencia
ilicita y de terrorismo celebre México con otros paises, y

XXXVII Las demas que les senale el Secretario, dentro de la esfera de sus facultades.

Sin perjuicio de su ejercicio por parte del Director General de Aeronautica Civil, al Director
General Adjunto de Aviacién, correspondera el ejercicio de las atribuciones previstas por las
fracciones IV, X, XIII, XIV y XVIII, y elaborar y aplicar las medidas y normas de seguridad e
higiene en el ambito de su competencia, prevista en la fraccion XXXIII; al Director General
Adjunto de Transporte y Control Aeronautico, correspondera el ejercicio de las atribuciones
previstas por las fracciones VII, XV, XXIV, XXIX y XXX, tramitar los permisos y otorgar las
autorizaciones a que se refiere la fraccion VI, expedir certificados de matricula a que se refiere la
fraccion IX, y requerir e integrar la informacién financiera y operacional de transporte aéreo a que se
refiere la fraccion XXVII; al Director de Aeropuertos, correspondera el ejercicio de las atribuciones
previstas por las fracciones 1V, XII, XXIV, XXVI, XXVIII y XXXII, otorgar los permisos y
proponer la expedicion de Normas Basicas de Seguridad y otorgar la certificaciéon anual de
aerédromos civiles y pistas a que se refiere la fraccion XI, requerir e integrar la informacién
financiera y operacional en materia aeroportuaria a que se refiere la fraccion XXVII y expedir y
aplicar, asi como verificar las medidas y normas de seguridad e higiene en el ambito de su
competencia a que se refiere la fraccion XXXIII; al Director General Adjunto de Seguridad Aérea,
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correspondera el ejercicio de las atribuciones previstas por las fracciones XVI, XVIII, XXI, XXV, y
XXXI, expedir certificados de aeronavegabilidad a que se refiere la fraccion IX, verificar las medidas
y normas de seguridad e higiene en el ambito de su competencia a que se refiere la fraccion XXXIII,
y las establecidas en el ambito de su competencia a que se refiere la fraccion XXXVI; al Director de
Desarrollo Estratégico, correspondera la elaboracion de los estudios tendientes a uniformar los
sistemas de informacion estadistica del transporte aéreo y realizar su publicacion a que se refiere la
fraccion XX; al Director de Analisis de Accidentes e Incidentes de Aviacién, correspondera la
organizacion y control de los servicios de busqueda y salvamento de aeronaves civiles extraviadas o
accidentadas, asi como investigar y dictaminar accidentes e incidentes, a que se refiere la fraccion
XXIII; al Director de Tarifas de la Direccion General de Aeronautica Civil, correspondera el
ejercicio de las atribuciones de la Secretarfa respecto de las tarifas y precios en materia de aviacion
civil nacional e internacional, aeroportuaria y los servicios relacionados con dichas actividades, de
conformidad con las leyes, reglamentos, concesiones, permisos, autorizaciones, normas oficiales y
demas disposiciones aplicables, excepto las que conforme a este Reglamento sean competencia de
otras unidades administrativas, a que se refiere la fraccion XXXV, y, al Comandante Regional que
corresponda, el apercibimiento a los infractores, la imposicién, graduacién, reducciéon y cancelacién
de sanciones y efectuar las notificaciones respectivas a que se refiere la fraccion XXII del presente
Reglamento.

El Director General Adjunto de Seguridad Aérea y el Director General de Aeronautica Civil,
en este orden, seran los superiores jerarquicos inmediatos de los Comandantes Regionales y de los
Comandantes de Aeropuerto, asi como de los inspectores y de los demas empleados de la
Comandancia, que dependan de ésta, y tendran facultad para disponer de las plazas e imponer en su
operacion, directrices técnicas y administrativas a dichos servidores publicos.
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7. FUNCIONES

71 DIRECTOR GENERAL ADJUNTO COMO
REPRESENTANTE EN EL EXTRANJERO ANTE LA
OACI

- Actuar como o6rgano de apoyo y enlace del Gobierno de México ante la Organizacién de
Aviacion Civil Internacional, coadyuvando al desarrollo de la Aviacién Civil Internacional .

- Representar al Gobierno de México en las reuniones del Consejo como 6rgano ejecutivo de la
OACI con funciones permanentes en los ejercicios anuales y cuya periodicidad es fijada por el
mismo, de acuerdo al Programa de Trabajo.

- Opinar como miembro del Consejo sobre la creacion de Comisiones, Comités y Grupos de
Trabajo Permanentes o Temporales.

- Figurar como experto designado por el Gobierno de México a titulo personal, en los 6rganos
auxiliares del propio Consejo: Comité de Transporte Aéreo, Comité de Interferencia Ilicita,
Comité de Personal, entre otros.

- Cumplir con las instrucciones del Gobierno de México en cuanto al desarrollo de los temas a
considerar en el seno del propio Consejo, tomando en cuenta para ello las recomendaciones de
caracter técnico politico emanadas de la Direccion General de Negociaciones Econémicas
Internacionales de la Secretaria de Relaciones Exteriores.

- Informar oportunamente de los trabajos realizados en el seno de la OACI a las Dependencias
Gubernamentales competentes de nuestro pais, con la finalidad de que se mantengan
permanentemente informados para la toma de decisiones en los diversos asuntos.

- Realizar la labor de cabildeo necesario para la busqueda de beneficios y defensa de los intereses
de México, que permita incorporar avances y mejoras a la industria aeronautica nacional tanto en
los servicios como en la seguridad.

- Participar en las reuniones que realiza el Grupo de Representantes de los paifses de Latinoamérica
y del Caribe (GRULAC) y otros foros, con el objetivo de fijar posiciones en torno a la tematica
en el seno de la Organizacion.

- Participar en reuniones de la OACI, Asambleas, Conferencias, Reuniones de Trabajo de Grupos
de Estudio, de Grupos de Expertos, Conferencias, Cursos, Seminarios.

CODIGO MO-310 REV. 0 PAGINA 38 de 138



MANUAL DE ORGANIZACION DE LA DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL

SECRETARIA DE

COMUNICACIONES

¥ TRANSPORTES VIGENCIA: FEBRERO 2009

- Fortalecer e impulsar las relaciones aeronduticas entre el Gobierno de México y los demas
Estados miembros de la OACI, a fin de propiciar la cooperaciéon en campos como el técnico, el
politico y el econémico.

- Participar en las reuniones que el Organismo Regional Comisién Latinoamericana de Aviacion
Civil (CLAC) realice, con el objeto de formar parte en los procesos de decision correspondiente.
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7.2 SUBDIRECCION DE VINCULACION TECNICA
OPERATIVA

— Evaluar, analizar y llevar el seguimiento de los diversos asuntos tanto de indole técnica y juridica
como administrativa presentados por los usuarios y que por sus caracteristicas participen las
distintas areas de la Direccion General de Aeronautica Civil, con el propésito de que se dé
respuesta en forma eficiente a cada uno de los asuntos..

— Realizar las tareas de enlace y de coordinacién con las areas en la atencién de asuntos
relacionados con concesiones, permisos, emision de certificados y autorizaciones en general, asi
como atender en forma personal a los solicitantes de audiencia, con objeto de que su resolucion
se realice de conformidad con las estipulaciones contenidas en las leyes de Aviacién, de
Aeropuertos y sus Reglamentos, asi como la normatividad aplicable en la materia.

— Atender y desahogar consultas formuladas por la Camara Nacional de Aerotransporte, empresas
de transporte aéreo nacionales e internacionales, colegios y asociaciones de pilotos, Aeropuertos
y Servicios Auxiliares, SENEAM, entre otros, con el fin de mantener los canales de
comunicacion y colaboraciéon con esas instancias coadyuvantes en la industria de la aviacion civil.

— Asistir a juntas, reuniones de trabajo, conferencias y otros eventos en representacion del Director
General y elaborar informes y propuestas sobre los asuntos tratados, con el proposito de tener
una participacion permanente de la Direccion General en los asuntos y temas de su interés.

— Elaborar los trabajos de naturaleza confidencial, de extrema urgencia y caracter prioritario en
materia de aviacion civil que le encomiende el Director General y llevar el seguimiento del
control de gestion de la Oficina del Titular, con el fin de resolver asuntos o situaciones que
pudieran representar un riesgo o que su atencién tenga repercusiones en la opinién publica, en
las empresas o en un ambito del quehacer nacional.

— Revisar los asuntos presentados a la DGAC por organismos internacionales y autoridades de
otros paises, as{ como por Direcciones Generales, Centros SCT y otros Areas, canalizandolos a
las areas responsables, con la finalidad de que se analicen y se resuelvan conforme a los términos
y plazos establecidos.

— Atender, desahogar y llevar seguimiento de los asuntos requeridos por la Oficina del
Subsecretario de Transporte, actividades y preparacion de acuerdos entre el Secretario del Ramo
y el Subsecretario en asuntos acronduticos, con el propdsito de que se presenten las soluciones,
alternativas o propuestas que procedan para la toma de decisiones.

— Fungir como enlace de vinculacién y seguimiento de acciones desarrolladas por la
Representacion de México ante la Organizacion de Aviacioén Civil Internacional, con el objeto de
atender y mantener el cumplimiento de los compromisos de México, asi como para el
intercambio de informacién en materia de aviacion civil internacional.
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— Definir criterios y lineamientos de trabajo que permitan instrumentar y alcanzar mejoras y
mayores niveles de eficiencia y productividad en el cumplimiento de los objetivos, metas y
programas, as{ como alcanzar una mayor congruencia entre los esfuerzos y recursos dedicados a
la atencién de asuntos en la Direcciéon General en su conjunto.
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7.3 DIRECCION DE VERIFICACION AEROPORTUARIA

- Dirigir, controlar y administrar los recursos humanos, las instalaciones y aeronaves verificadoras,
a fin de conducir en forma 6ptima, eficaz y congruente el desarrollo de las inspecciones en vuelo
de las ayudas y radio ayudas a la navegacién aeroportuaria.

- Efectuar verificaciones para garantizar eficiencia en los niveles de seguridad operacional de la
infraestructura en la red aeroportuaria nacional, a efecto de contribuir al logro de los objetivos
del sector aeronautico en materia de seguridad aérea, manteniendo los niveles Optimos
planteados por la Organizacion de Aviacion Civil Internacional.

- Coordinar las actividades para brindar plena seguridad a las operaciones de vuelo nacionales e
internacionales de las aerolineas comerciales y privadas, en el uso de todas las instalaciones
aeroportuarias de la red nacional.

- Dirigir, programar y evaluar las verificaciones de seguridad operacional a las instalaciones de la
red aeroportuaria nacional, y diagnosticar los sistemas de ayudas y radio ayudas a la navegacioén
aérea, a efecto de aplicar medidas correctivas que promuevan la seguridad operacional con los
estandares de seguridad internacional, emitidos por la OACI.

- Integrar el Programa Anual de Verificacion Operacional, para constatar que cubra todos los
requerimientos y especificaciones aeronduticas, que posibiliten efectuar posteriormente la
aplicacion de medidas correctivas necesarias que se deriven de la aplicacién de las verificaciones.

- Coordinar y supervisar los programas de mantenimiento a las aeronaves verificadoras, para
otorgar a las aeronaves el nivel optimo de mantenimiento que se requiere para operar en
condiciones adecuadas de aeronavegabilidad y que garanticen la seguridad de los vuelos de
verificacién en los aeropuertos.

- Coordinar y planear la certificacion de nuevas ayudas visuales y radio ayudas a la navegacion
aérea, para aplicar su inspeccién en vuelo verificando su 6ptimo funcionamiento e integracion a
la infraestructura aérea y aeroportuaria, que contribuya a garantizar la seguridad de las
operaciones aéreas y maniobras aeroportuarias.

- Coordinar los suministros de partes y refacciones que requieren las aeronaves verificadoras, para
mantener en Optimas condiciones a las aeronaves verificadoras, posibilitando con ello, que
cubran su programa en tiempo y forma.

- Administrar los recursos humanos asignados a la unidad de verificacion operacional, para dar una
respuesta eficiente en la labor sustantiva propia de esta unidad, mediante la aplicacion eficaz de
los recursos asignados.
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- Supervisar el Programa Anual de Verificacién Operacional, para contribuir en el buen
funcionamiento de las actividades técnicas y de inspeccioén en vuelo desarrolladas por el grupo
verificador en las instalaciones aeroportuarias.

- Informar oportunamente de los resultados obtenidos en el desarrollo y aplicacion del programa
de verificacion, para coadyuvar con la superioridad con oportunidad en la toma de decisiones, de
la planificacién en materia de seguridad operacional aérea y aeroportuaria.

7.3.1 SUBDIRECCION DE VERIFICACION
AEROPORTUARIA REGIONAL (LILIILIV,V)

- Participar como piloto activo en calidad de Capitan Verificador al mando de las inspecciones en
vuelo de las verificaciones y la certificaciéon de ayudas visuales y radio ayuda a la navegacion aérea

y aeroportuaria.

- Coordinar y controlar las ayudas visuales instaladas en la infraestructura de la red aeroportuaria,
para mantener los niveles de seguridad operacional en la infraestructura de los aeropuertos de la
red nacional, a efecto de contribuir con los objetivos del sector en materia de seguridad

operacional.

- Llevar a cabo la operaciéon de la aeronave verificadora en sus labores en vuelo, para vigilar y
comprobar los sistemas de ayudas y radio ayuda, a efecto de aplicar medidas correctivas que
promuevan la seguridad operacional con los estandares de seguridad internacional emitidos por la
OACL.

- Elaborar el reporte técnico de la bitacora de vuelo, con los registros de la aeronave verificadora
b bl
para regular el funcionamiento de la facilidad a la navegacion aérea y su distribucion a las aéreas

involucradas.

- Coordinar e implementar el programa de verificacién anual a las ayudas visuales y radio ayudas de
la red aeroportuaria, con la finalidad de instrumentar su inspecciéon en vuelo y el 6ptimo

funcionamiento a la infraestructura aeroportuaria para tener una aviacioén segura.
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- Efectuar el suministro de informacién sobre nuevos proyectos técnicos, para adicionar aquellos
aeropuertos susceptibles de aplicar medidas correctivas en proximos vuelos de inspeccion, de

conformidad con la normatividad aplicable nacional e internacional en la materia.

- Evaluar los resultados de las comisiones para la inspeccién de la aeronave verificadora,
verificando los trabajos de mantenimiento preventivo y correctivo a la misma, con la finalidad de
aplicar los ajustes que se requieran previos a su operaciéon y que garanticen la aeronavegabilidad

de la acronave y la seguridad de las tripulaciones.

- Desarrollar la inspecciéon en vuelo, mediante las aeronaves verificadores para certificar e
inspeccionar las ayudas visuales y radio ayudas involucradas, en coordinaciéon con el personal
técnico y los operadores del sistema de inspecciéon en vuelo y de tierra con el propédsito de

obtener resultados eficientes.

- Controlar el programa de verificacién, para coordinar las radio ayuda instaladas en la
infraestructura aeroportuaria, llevando el seguimiento de las acciones establecidas con el
proposito de conocer los avances y aplicar los ajustes que sean pertinentes para su adecuada

ejecucion.

7.3.2 DEPARTAMENTO DE VERIFICACION
AEROPORTUARIA (A,C,D,E,F.G.)

- Participar en la realizaciéon de las inspecciones en vuelo de las verificaciones periddicas y la
certificacion de ayudas visuales y radio ayuda a la navegacion aérea instaladas en la Infraestructura
de la red aeroportuaria, a fin de mantener la eficiencia en el nivel de seguridad operacional de la
infraestructura en los aeropuertos de la red nacional.

- Realizar los trabajos de verificaciéon para contribuir con los objetivos del sector en materia de
seguridad y con los estandares determinados por la Organizacion de Aviaciéon Civil Internacional,
para brindar seguridad a los usuarios de los servicios que se prestan en las instalaciones
aeroportuarias.

- Efectuar la operaciéon de la aeronave verificadora en sus labores de inspecciéon en vuelo, para
vigilar y comprobar los sistemas de ayudas y radio ayuda, a efecto de aplicar medidas correctivas
que garanticen la seguridad operacional.
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- Elaborar las bitacoras de vuelo, con los registros de la operaciéon de la aeronave verificadora que
corresponda con la finalidad de regular el funcionamiento de las facilidades a la navegacion aérea
y su distribucion a las aéreas involucradas para la seguridad de los vuelos y maniobras.

- Programar las rutas de verificacion periddica al sistema de ayudas visuales y radio ayudas de la red
aeroportuaria para su realizacion a través de las comisiones, para garantizar que se cubran todas
las instancias de seguridad operacional en la red nacional de aeropuertos.

- Coordinar e implementar el programa de verificacion a las ayudas visuales instaladas, para aplicar
su inspeccion en vuelo y el éptimo funcionamiento a la infraestructura aeroportuaria, con objeto
de brindar seguridad a los vuelos en el espacio aéreo nacional.

- Participar en las operaciones que permitan programar las acciones de certificacion vy
verificaciones especiales del sistema de sefiales, con la finalidad de desarrollar las inspecciones en
vuelo a la navegacion aérea.

- Elaborar y tramitar los viaticos para el personal que participa en las verificaciones, para
proporcionar los recursos al personal en tiempo y coadyuvar al logro de su programa.

- Programar y coordinar el desarrollo de la capacitaciéon al personal técnico asignado, para
promover la actualizaciéon con las técnicas establecidas en los manuales emitidos por las
instancias internacionales.

- Elaborar el informe de actividades del programa de verificaciones, para promover el
cumplimiento optimo de verificaciones y su retroalimentacion, asi como su distribucion a las
diferentes areas técnico-administrativas, para los efectos que correspondan.
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7.4 DIRECCION DE ANALISIS DE ACCIDENTES E
INCIDENTES DE AVIACION

- Recopilar la documentacion, pruebas y demas elementos sujetos de investigacion de un accidente
aéreo que permitan determinar las acciones a realizar en el proceso.

- Preparar los informes y reportes sobre los accidentes de aviacién, asi como integrar los
expedientes de los mismos.

- Determinar si es necesario efectuar pruebas en algiin motor o motores, en sus componentes o en
los sistemas de una aeronave accidentada.

- Determinar y obtener las autorizaciones para el envio al extranjero de pruebas, partes,
componentes o motores de una aeronave accidentada.

- Analizar las circunstancias de los accidentes y elaborar los resimenes y proyectos de dictimenes
para su estudio y aprobacion por la Comision Investigadora de Accidentes de Aviacion.

- Tramitar la informacién sobre dictamenes de accidentes de una aeronave para su entrega a los
solicitantes legales interesados.

- Elaborar los informes de accidentes y dictamenes que deban difundirse en el medio aeronautico y
someterlos a consideracion del titular del area para su presentacion a las autoridades superiores.

- Llevar a cabo la recopilacién e integracién de la informacion y documentos de los accidentes de
aviacion en coordinacion con las Jefaturas de Region de Inspeccion Aérea y Comandancias de
Aeropuerto en la Jurisdicciéon que corresponda.

- Elaborar el documento primera noticia de accidente y el resumen con los antecedentes del
mismo y someter para su estudio andlisis y dictamen los expedientes del caso ocurrido, a la
Comisién Investigadora de Accidentes de Aviacion.

- Realizar en caso de ser requeridos, estudios especiales entre los que se incluyen calculos de
longitud necesarios para despegue y aterrizaje, calculos de consumo, horario del combustible, de
peso y balance de la aeronave accidentada, entre otros factores, para fundamentar la causa
probable del accidente.

- Elaborar los documentos oficiales y dictamenes sobre la causa probable del accidente resultante
de la investigacion realizada en apoyo a las normas y métodos recomendados por el Anexo 13 de
la Organizacién de Aviacion Civil Internacional (OACI).
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7.4.1 DEPARTAMENTO DE ANALISIS DE ACCIDENTES E
INCIDENTES

- Tramitar la informacion sobre dictimenes de accidentes y/o incidentes de una aeronave de ala
fija o a la rotativa para su entrega a los solicitantes legales interesados apegandose al marco
juridico y normas estipuladas al respecto, y que se determine legalmente procedente.

- Elaborar los informes de accidentes y dictamenes que deban difundirse en el medio aeronautico y
someterlos a consideracion del titular del area para su presentacion a las autoridades superiores,
con la finalidad de que se conozcan las causas y factores condicionantes y las posibles alternativas
de solucién

- Llevar a cabo la recopilacién e integracion de la informacién y documentos de los accidentes de
aviaciéon en coordinacion con las Jefaturas de Region de Inspeccion Aérea y Comandancias de
Aeropuerto en la Jurisdiccion que corresponda.

- Elaborar el documento primera noticia de accidente y el resumen con los antecedentes del
mismo y someter para su estudio analisis y dictamen los expedientes del caso ocurrido, a la
Comision Investigadora de Accidentes de Aviacion.

- Realizar en caso de ser requeridos, estudios especiales entre los que se incluyen calculos de
longitud necesarios para despegue y aterrizaje, calculos de consumo, horario del combustible, de
peso y balance de la aeronave accidentada, entre otros factores, para fundamentar la causa
probable del accidente.
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7.5 DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE SEGURIDAD
AEREA

- Apoyar y promover la seguridad a las operaciones aéreas, a través de la verificacion del
cumplimiento de las leyes, reglamentos, normas y disposiciones en materia de aviacién civil, con
el propésito de garantizar niveles de seguridad a los usuarios, a las instalaciones, al equipo y carga
transportada, con estandares internacionales.

- Vigilar e inspeccionar los servicios de transporte aéreo publico, privado y oficial en términos de
seguridad aérea, aplicando las acciones contenidas en el programa anual de verificacion
aeronautica a concesionarios, permisionarios y operadores aéreos con el objeto de comprobar
que se de cumplimiento a las leyes, reglamentos, normas, lineamientos y demas normatividad

aplicable.

- Dirigir y coordinar los servicios y tareas de busqueda y salvamento de aeronaves extraviadas y
accidentadas en el territorio nacional y formular los reportes e informes de los mismos, a fin de
dictaminar las causas o factores contribuyentes del evento que se trate para emitir
recomendaciones y medidas preventivas.

- Coordinar el analisis, investigacion y dictamen de los accidentes e incidentes aéreos en el pais y
dirigir la participaciéon de otras instancias competentes, de conformidad con la normatividad
nacional y recomendaciones de instancias internacionales, con objeto de que se consideren la
totalidad de los renglones involucrados en la operacién de una aeronave dando resultados
objetivos sobre las causas del accidente.

- Verificar la aplicacién de la normatividad en la operaciéon y revalidacion de permisos y
concesiones de los operadores aéreos, mediante la aplicacion de programas de auditorias técnico
administrativas, asi como especiales integrales, con objeto de garantizar la seguridad, calidad y
oportunidad de los servicios a los usuarios y a la economia en general.

- Coordinar la autorizaciéon de las ordenes de inspeccion a operadores aéreos, asi como la
elaboraciéon de los reportes de inspecciéon practicadas, que permita llevar el seguimiento de los
trabajos técnicos, mantenimiento, sustitucion de partes, reparaciones de motores y planeadores,
que permita garantizar las condiciones de aeronavegabilidad del parque aeronautico.

- Dirigir el desarrollo de programas de seguridad aérea, para garantizar el cumplimiento de la
normatividad en las operaciones aéreas, manteniendo coordinacién con los agentes de la
industria de la aviacién civil a efecto de que cada una de las empresas de aviacién cuente con sus
manuales y programas especificos para elevar los niveles de seguridad.

- Participar en la elaboraciéon de propuestas y definiciéon de mecanismos de coordinacién del
transporte aéreo con otros modos de transporte que permitan la conformacién de un sistema
integral, a efecto de que se incorporen acciones y medidas de seguridad.
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- Coordinar con las areas de la Direcciéon General de Aeronautica Civil la aprobacién de horarios
de operaciéon de los aeropuertos y de las aeronaves de las lineas aéreas, conocer la operacion del
Comité de Operacion y Horarios, asi como de las operaciones aeronauticas especiales, con la
finalidad de que se instrumenten programas y medidas de seguridad operacional y de
instalaciones.

- Verificar el cumplimiento de la normatividad por parte de los operadores aéreos para la
expedicion de los certificados de matricula y de aeronavegabilidad a las aeronaves civiles, con el
objeto de garantizar que se cumplan los requerimientos técnicos, mecanicos, legales,
administrativos y de seguros que garanticen condiciones de seguridad a los usuarios y a las
propias empresas.

- Opinar en el ambito de la seguridad aérea, en cuanto a los proyectos de reubicacioén, ampliacion,
modernizacién o reconstruccién de aeropuertos, edificios, e instalaciones u obras que afecten las
operaciones aeronauticas, con la finalidad de que los aspectos de seguridad beneficien a los
usuarios, a la industria de la aviacion civil y a las poblaciones aledafias.

- Dirigir y coordinar la expedicion, control, renovacién, validaciéon y en su caso, suspension y
cancelacion de las licencias al personal técnico aeronautico, previa aplicacion de los examenes
establecidos, asi como verificar el funcionamiento de los centros de formacién, capacitacion y
adiestramiento de dicho personal técnico, para garantizar las capacidades y habilidades del
personal técnico aeronautico en la operacion del equipo aeronautico.

- Participar en los trabajos en materia de seguridad que desarrollen los organismos internacionales
de transporte aéreo, as{ como en la elaboracién de proyectos de normas oficiales mexicanas, con
el fin de que los servicios se proporcionen con estandares internacionales de calidad y seguridad.

7.5.1 SUBDIRECCION DE SEGURIDAD AEREA

- Coordinar la informacién de los programas de seguridad de las empresas y operadores aéreos y
adoptar medidas en materia de seguridad operacional aérea, recomendando acciones para
mantener niveles de seguridad equiparables a las de los paises con los que se mantienen
operaciones de vuelo.

- Compilar, registrar y sistematizar la informacién relativa a seguridad aérea y la reducciéon de
riesgos, asi como las normas y métodos recomendados en la materia, con el propdsito de
instrumentar alternativas que resuelvan y mejoren los resultados en las operaciones de las
empresas.

- Emitir dictamenes, informes y puntos de riesgo en las operaciones aéreas, con base en la
informacién captada en la operacion de la aviacion, con el objeto de lograr que las operaciones
sean cada vez mas seguras en beneficio de los usuarios.
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7.5.1.1

Coordinar el analisis de factores de riesgo operacional y llevar el control de los mismos que
afectan las operaciones aéreas, que permita proponer alternativas de solucion a las areas y
empresas que proceda.

Definir y proponer para su aplicacion métodos y recomendaciones de prevencién de riesgo
operacionales, con base en los resultados de las verificaciones técnico administrativas aplicadas a
los operadores aéreos, con el propésito de reducir la ocurrencia de accidentes e incidentes de
aviacion.

Elaborar proyectos de Normas Oficiales Mexicanas con base en el marco juridico vigente y
conforme a las indicaciones del Subcomité en materia de seguridad operacional, con la finalidad
de que los agentes involucrados en la industria de la aviacién civil operen con mayores niveles de
seguridad.

Identificar y analizar los factores contribuyentes de accidentes e incidentes para la emision de
normas y métodos que prevengan la generacién de los mismos en las operaciones aéreas, y
garantizar servicios seguros a los usuarios, concesionarios y permisionarios.

Coordinar y autorizar los manuales de seguridad aérea, asi como su actualizacién permanente, a
efecto de garantizar la utilidad permanente de los mismos con informacién reciente sobre la
totalidad de los cambios que se vayan presentando en cada empresa.

DEPARTAMENTO DE INSPECCION

Vigilar el cumplimiento de las condiciones establecidas en las concesiones y permisos de los
servicios aéreos publico y privado, en los aspectos técnicos y mantenimiento de las aeronaves,
mediante la recopilacion y revision de los reportes e informes técnicos presentados.

Supervisar la prestaciéon de servicios y el estado fisico de las areas de maniobras, instalaciones y
equipos de los aer6dromos y aeropuertos que cumplan con los requerimientos sefialados por la
legislacién aeronautica, normas y procedimientos técnicos, asi como por las recomendaciones de
las autoridades aeronauticas internacionales.

Vigilar que los servicios de mantenimiento y reparacion de las aeronaves de matricula nacional, se
realicen de acuerdo a los requerimientos y normas establecidas por la normatividad vigente, para
garantizar las condiciones de acronavegabilidad del parque aerondutico.

Llevar a cabo las inspecciones a las aecronaves civiles mexicanas para expedir, revalidar o cancelar,
en su caso, los certificados de aeronavegabilidad, a través de las acciones de verificacion del
cumplimiento de la normatividad, programadas e instrumentadas a las empresas aéreas.
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7.5.1.2

Controlar e inspeccionar la correcta internaciéon temporal al pais, de aeronaves extranjeras de
servicio privado, revisando que cuenten con la documentaciéon administrativa, técnica y de
seguros que establece la normatividad para garantizar sus condiciones de aeronavegabilidad y la
seguridad de las operaciones y vuelos.

Supervisar los cambios de motores, hélices y componentes de las acronaves, asi como evaluar los
resultados de los vuelos de prueba, a efecto de verificar que cumplan con las normas establecidas,
para la seguridad de los usuarios y de las propias empresas.

Vigilar que el personal técnico aeronautico, cuente con la licencia o permiso respectivo para el
ejercicio de sus funciones, que los acredite con las capacidades adecuadas para la operacion del
equipo que corresponda, con la finalidad de lograr operaciones eficientes y seguras.

Emitir opinién acerca de los tramites para el otorgamiento de permisos para la operaciéon de
aerédromos, aeropuertos civiles y helipuertos, en congruencia con el parque aeronautico que
operara y las caracteristicas de los acropuertos para garantizar la seguridad.

Vigilar y evaluar los proyectos para nuevas obras civiles, ampliaciones y modificaciones en los
aerédromos, aeropuertos y helipuertos civiles, asi como supervisar y aprobar las instalaciones
eléctricas y ayudas visuales en los mismos, desde el punto de vista de la seguridad operacional y
fisica de las instalaciones, con la finalidad que cumpla con los requisitos y especificaciones
establecidas.

DEPARTAMENTO DE VERIFICACIONES
AERONAUTICAS

Ejecutar las acciones establecidas en el programa anual de verificaciones técnico administrativas
integrales o especiales, ordinarias y extraordinarias a aplicar a las empresas aéreas, concesionadas
y permisionarios, con la finalidad de verificar el cumplimiento de los requisitos estipulados por la
normatividad.

Efectuar las verificaciones de rampa a las aecronaves de las empresas aéreas conforme a los
programas semestrales establecidos, mediante la revision de las operaciones, equipo, instalaciones
y tripulaciones de pilotos y sobrecargos para garantizar la seguridad de los usuarios y la eficiencia
de las operaciones.

Realizar verificaciones especiales a los concesionarios y permisionarios de transporte aéreo en los
aspectos operacionales, con la finalidad de comprobar el cumplimiento de la vigilancia de la
normatividad operacional.

Aplicar el programa de verificacion técnico-administrativa anual a las escuelas y centros de
capacitacion, a fin de garantizar la calidad y cumplimiento de la normatividad en materia
aeronautica de conformidad con la ley emitiendo los informes y el levantamiento de actas de cada
una de las actuaciones.
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- Efectuar verificaciones a la aviacion del pafs, a efecto de que cumplan con la normatividad en
materia de aviacion civil y asegurar que las operaciones aéreas se realicen dentro de los estandares
de seguridad.

- Elaborar los reportes de las inspecciones realizadas y formular recomendaciones a observar por
los verificados, llevando el seguimiento de su cumplimiento y, en su caso, proponer las acciones
correctivas que procedan con objeto de garantizar la seguridad a los usuarios.

7.5.1.3 DEPARTAMENTO TECNICO

- Llevar a cabo las actividades relacionadas con la organizacién y logistica de eventos en materia
aeronautica en los que participa directamente la Direccion General con autoridades de otros
paises y con organizaciones especializadas en aviacion civil, colegios, camaras y de la sociedad.

- Efectuar el proceso de credencializacion para acreditar a las autoridades aeronduticas federales y
mantener actualizada dicha identificacion, que les permita efectuar actos de autoridad en la
vigilancia del cumplimiento de la seguridad operacional.

- Operar y mantener actualizada la base de datos de autoridades aeronauticas federales, tanto del
ambito central como de la Red de Comandancias en el territorio nacional, que permita efectuar
un adecuado control de las acciones que realizan dichas autoridades, con objeto de llevar a cabo
una adecuada toma de decisiones .

- Elaborar los reportes de altas y bajas de autoridades aeronauticas para su remision por a la
Oficialia Mayor y a la Direccion General de Recursos Humanos, en lo relativo a la
credencializacion de inspectores verificadores de la Red Aeroportuaria nacional.

- Elaborar las credenciales de autoridades aeronauticas y coordinar el proceso de firma en la red
aeroportuaria, as{ como las fichas técnicas de control que permita llevar un registro adecuado,
con la finalidad de que las mismas cuenten con las identificaciones requeridas por ley para el
desempefio de sus funciones.

7.5.2 SUBDIRECCION DE NORMAS

- Efectuar el analisis técnico y administrativo, proporcionando la informaciéon que se requiera en
los trabajos de elaboracién y /o revisién de normas en materia de seguridad aérea operacional y
fisica de las instalaciones con la finalidad de que se cuente con las herramientas legales.
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- Coordinar los trabajos de elaboraciéon de diversa normatividad en lo que corresponde a la
competencia de la Direcciéon General Adjunta de Seguridad Aérea, con la finalidad de contar con
una adecuada normalizacién de los aspectos diversos de la aviacion.

- Revisar las diversas quejas, observaciones y denuncias que se presentan relacionadas con asuntos
del Organo Interno de Control en la Secretarfa y dar respuesta en los términos y plazos
establecidos, con la finalidad de efectuar los procedimientos que determine la normatividad segin
el asunto que se trate .

- Recabar la documentacién soporte que se requiera para la resolucion de los asuntos directamente
con las Jefaturas de Regiéon y Comandancias de Aeropuerto en el ambito nacional, con la
finalidad de tener los elementos suficientes para la atencién de los asuntos.

- Participar en las diferentes reuniones de trabajo relativas a la elaboracion, revision y aprobacion
de normas técnicas competencia del area de Seguridad Aérea, con la finalidad de desarrollar las
actividades que se requieran para contar con las herramientas legales y técnicas que demanda las
seguridad de la aviacion civil y los servicios a los usuarios.

- Participar en los trabajos desarrollados por el Comité de Mejora Regulatoria de la Secretarfa

7.5.3 DEPARTAMENTO DE COORDINACION DE AREAS
FORANEAS

- Coordinar los movimientos de personal relacionados con altas, bajas, cambios de adscripcion y
transferencias de comandantes de aeropuerto, verificadores aeronduticos y personal
administrativo de la red de comandancias de aeropuerto, adscritos a oficinas centrales y centros
SCT, con la finalidad de que cuenten con el personal requerido para atender las actividades.

- Actualizar la base de datos de las Comandancias de Aeropuerto incorporando la informacion de
los cambios y modificaciones que se operen en las mismas con objeto de apoyar la toma de
decisiones sobre los diversos asuntos.

- Atender los requerimientos de informaciéon que realicen las comandancias de aeropuerto y
regionales sobre los diversos asuntos encomendados en materia de aeropuertos y de aviacion civil
en el ambito nacional, con objeto de apoyarlos en su adecuado desemperio.

- Elaborar oficios y tatjetas informativas relacionados con los asuntos en materia de recursos
humanos con adscripciéon a las comandancias de aeropuerto como resultado del analisis de los
tramites que se presentan, con objeto de presentar opiniones y alternativas de solucién a los
asuntos.
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- Atender y dar seguimiento a los requerimientos administrativos, presupuestales y de servicios
personales que presentan las comandancias de aeropuerto, realizando las gestiones que proceda
en cada caso, con el fin de resolver los requerimientos y situaciones que en la operaciéon se
presenten.

- Presentar propuestas de requerimientos de personal para las Comandancias de Aeropuerto de la
Red, incorporando la informacién técnica, administrativa, de servicios, operacional, instalaciones
y diversos indicadores que permitan sustentar adecuadamente las necesidades en la materia, con
el fin de fortalecer su operacion.

7.5.4 JEFATURAS DE REGION

- Supervisar el cumplimiento de la Ley de Vias Generales de Comunicacion, las Leyes de Aviacion
Civil de Aeropuertos y sus reglamentos, las Normas Oficiales Mexicanas y demas Legislacion
aplicable, asi como las 6rdenes e instrucciones que dicten las autoridades de la Secretarfa de
Comunicaciones y Transportes, con el objeto de garantizar servicios seguros y adecuados.

- Vigilar el cumplimiento de las funciones y responsabilidades de los Comandantes de Aeropuerto
de la red de terminales en el pafs que le competan a la regién, con objeto de garantizar
operaciones eficientes en beneficio de los usuarios.

- Verificar la eficiencia de los servicios de verificacién aeronautica que se practiquen a las empresas
aéreas de su jurisdiccion, con la finalidad de que se cumpla por parte de los concesionarios,
permisionarios y operadores aéreos, con la normatividad y requerimientos que estipula la
normatividad. .

- Vigilar el estado material de los aeropuertos, sus edificios e instalaciones, a efecto de que los
servicios aeroportuarios y complementarios se proporcionen conforme a la normatividad en
materia de aviacion civil, con el objeto de que contribuyan a proporcionar servicios de calidad y
con los niveles de seguridad establecidos.

- Supervisar que el personal técnico aeronautico, cuente con la documentacién técnica y
administrativa requerida, con el objeto de garantizar que cuente con la competencia requerida
para la operacion de los equipos segun se trate.

- Vigilar el cumplimiento de las instrucciones contenidas en las normas contenidas en el Manual de
Autoridades Aeronauticas en su jurisdiccién, con objeto de que se garantice la seguridad en las
operaciones, vuelos y maniobras de los aeropuertos.

- Revisar la documentacion y recalificar en su caso los examenes presentados por el personal
técnico aeronautico ante los Comandantes de Aeropuerto y los inspectores aeronauticos en la
Region de su jurisdiccion, con la finalidad de que se cumpla con los requisitos que marca la
normatividad.
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- Revisar la documentacion remitida a la Jefatura de Region e inspectores aeronauticos, a fin de
comprobar que se elabore conforme a los requerimientos estipulados por la normatividad que
regula a la aviacién civil.

- Vigilar que el personal de inspecciéon aeronautica esté distribuido conforme a las necesidades de
las Comandancias de Aeropuerto para el buen funcionamiento de la Regiéon a su cargo, con la
finalidad de desarrollar adecuadamente las actividades.

- Formular propuestas y recomendaciones de cambios de base de Comandantes de Aeropuerto,
inspectores y demas personal en coordinacion con los Comandantes en el caso de estos ultimos,
asi como de los diversos movimientos de personal que se presenten, con el objeto de apoyar a
dichas terminales aeroportuarias en el fortalecimiento de su operacion.

- Suspender temporalmente en sus funciones a Comandantes de Aeropuerto y a inspectores
aeronauticos, bajo su coordinacién cuando el caso lo requiera, previa comprobacion de falta de
probidad o motivos plenamente justificados, levantando las actuaciones correspondientes
conforme a la normatividad legal y administrativa vigente.

7.5.5 COMANDANCIAS DE AEROPUERTO DE CHETUMAL,
Q.ROO, ENSENADA, B.C, PUERTO PENASCO, SON.

- Autorizar o suspender la operacion de las aeronaves, conforme a lo dispuesto por esta Ley, con
objeto de que se cumpla con lo establecido por la normatividad..

- Verificar que los servicios de control de transito aéreo, de radioayudas a la navegaciéon y de
ayudas visuales se ajusten a las disposiciones aplicables nacionales e internacionales, con el fin de
garantizar la seguridad en el espacio aéreo en beneficio de los usuarios.

- Verificar la vigencia de las licencias y capacidad de personal técnico aeronautico, de los
certificados de matricula y de aeronavegabilidad de las acronaves, con el fin de asegurar la calidad
y seguridad de las operaciones.

- Verificar el cumplimiento de las condiciones de seguridad para las operaciones aéreas, revisando
la documentacién y requisitos que deben cumplir los concesionarios, permisionarios y
operadores aéreos, con el fin de asegurar que se cubran los requisitos que demanda la operacion.

- Determinar el cierre parcial o total del aeropuerto, cuando no retna las condiciones de seguridad
para las operaciones aéreas, con el fin de asegurar la integridad fisica de los usuarios,
tripulaciones, instalaciones, parque aeronautico asi como a las poblaciones aledanas.

- Prohibir a cualquier piloto o miembro de la tripulacion la realizaciéon de operaciones, cuando no
cumplan con las disposiciones aplicables, con el fin de evitar accidentes e incidentes de
consecuencias graves para los usuarios.
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- Levantar actas administrativas por violaciones a lo previsto en la Ley de Aviaciéon Civil, su
Reglamento y normas oficiales mexicanas, actuar como auxiliar del ministerio publico,
complementar las resoluciones judiciales, y coordinar sus actividades con las demas autoridades
que ejerzan funciones en el acropuerto.

- Verificar el cumplimiento de la Ley de Aviacién Civil y su reglamento, el programa local de
seguridad en su caso, las medidas de seguridad y de las condiciones de la concesion o del permiso
del aerédromo civil, de las normas, reglamentos y demas disposiciones aplicables que sean
competencia de la Secretaria.

- Recopilar los datos de los actos y hechos que incidan o puedan incidir en la operacién y
seguridad de los aerédromos de su adscripcion, analizando las situaciones y problemas
respectivos, con el fin de adoptar las medidas de soluciéon que permitan prevenir o resolver
cualquier problema o contingencia.

- Coordinar e instrumentar las medidas necesarias para preservar la vida humana y la seguridad de
la infraestructura aeroportuaria y de las aeronaves, mediante la aplicacion de mecanismos de
coordinacion y de ejecucion con las instancias involucradas.

- Verificar que todos los sistemas y procedimientos de seguridad se mantengan actualizados y
operativos, que los equipos de emergencia se encuentren en condiciones de uso y que el personal
esté debidamente capacitado y en nimero suficiente para operarlo, con el fin de brindar servicios
seguros y adecuados.

- Integrar el reporte del resultado de las verificaciones que realicen a los prestadores de servicios
aéreos y aeroportuarios, con el fin de que las autoridades de la Secretarfa procedan y adopten las
decisiones que procedan con forme a la normatividad y a las disposiciones aplicables.

- Emitir los NOTAM'S que corresponda en los aeropuertos sobre situaciones que puedan resultar
riesgosas o peligrosas para los vuelos de las aeronaves e instalaciones aeroportuarias, con el fin de
garantizar la seguridad en las operaciones.

- Presidir el Comité Local de Seguridad Aeroportuaria y la Comisiéon Coordinadora de Autoridades
en el aeropuerto, con el fin de desarrollar e instrumentar las medidas y acciones que resulten
adecuadas para garantizar la seguridad de los servicios y a los usuarios de los mismos.

- Adoptar las medidas conducentes para que se realice la investigaciéon de todo incidente o
accidente que involucre aeronaves, vehiculos terrestres o personas dentro de los limites de los
aerédromos de su jurisdiccion, con el fin de conocer los factores contribuyentes y/o causas de
los mismos.
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7.6 SUBDIRECCION DE CERTIFICACION DE LICENCIAS

- Coordinar la implantaciéon y operacion del Sistema Automatizado de Licencias de la Direccion
General de Aeronautica Civil que permita incrementar la eficiencia y seguridad en la tramitacion y
autorizacion a las mismas.

- Supervisar la difusion de la normatividad y procedimientos a observar en la autorizacion y
aprobacion de la documentacion, licencias y certificaciones que se expidan al personal técnico
aeronautico, con el fin de que se conozcan los requisitos a cumplir en cada caso.

- Controlar los tramites para la expedicion, revalidacién, evaluacion y cancelacion de licencias y
capacidades al personal que lo solicite, verificando que se cumpla con las normas vy
procedimientos técnicos y administrativos vigentes, con el fin de que se garantice un adecuada
certificacion del personal técnico.

- Supervisar la difusiéon a las Jefaturas de Region y Comandancia de Aeropuerto de los
procedimientos y lineamientos que norman la ejecucion de los tramites en materia de licencias,
con el fin de coadyuvar a que los tramites que realizan las mismas se instrumente adecuadamente.

- Coordinar la imparticién permanente de la capacitaciéon en materia de licencias a las areas
involucradas, con el objeto de incrementar la eficiencia en el cumplimiento de los objetivos
planteados.

- Verificar que se integren adecuadamente los expedientes y actualizacion permanente de la
informacién relacionada con los tramites de licencias, a fin de garantizar que el personal cubra
con los requerimientos estipulados.

- Supervisar la expedicion y certificacion de documentos relacionados con los tramites de su
competencia, en apoyo a las disposiciones vigentes, con el objeto de que el personal técnico
cuente con sus acreditaciones previo cumplimiento de los requisitos normativos.

- Verificar que se cumplan las recomendaciones formuladas por la Organizacién de Aviacion Civil
Internacional (OACI) en materia de licencias del personal técnico aeronautico, a fin de que
respondan a los requerimientos de la aviacion civil de México.

- Dirigir la aplicacion de los examenes tedricos y practicos al personal técnico que garantice una
adecuada preparacion téenica y capacidades para la operacion aerondutica, mediante la aplicacion
de verificaciones sobre la preparacion del personal técnico aerondutico.
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7.6.1 DEPARTAMENTO DE ESCUELAS

- Verificar y controlar la preparaciéon del técnico aeronautico que imparten los centros de
capacitacion autorizados por la Direccion General de Aeronautica Civil, a fin de que el mismo
cuente con el adiestramiento estipulado por la normatividad.

- Coordinar la recepciéon y revision de los solicitantes, asi como de la documentacién que
y >
presenten los contratos de capacitacion para la expediciéon de permisos de adiestramientos, para
la recuperacion de capacidad de equipo de vuelo.

- Supervisar y aprobar los cursos de capacitacion y adiestramiento dirigidos al personal técnico
aeronautico, cuidando que se desarrollen conforme se establece en los planes y programas de
estudio, para garantizar la formacion técnica y la seguridad de las operaciones aéreas.

- Verificar que el personal encargado de la instruccién y formacién del personal técnico
aeronautico cuente con la experiencia técnica y pedagdgica, para el desempefio de la funcién
docente.

- Otorgar los permisos de Instructor de teorfa en materia y equipos, asi como de instructor de
vuelo por instrucciéon en equipo de vuelo, verificando que cumplan con los requisitos y
documentacion requeridos por la normatividad vigente.

- Tramitar la expedicion de los permisos de funcionamiento y operacion a centros de capacitacion
y adiestramiento aeronautico, cuidando que cumplan con los requisitos y documentacion
estipulada por la normatividad, a efecto de asegurar la formacion, capacitacion y actualizacion del
personal técnico.

- Aprobar los planes y programas de estudio, asi como su actualizacién, asegurando que la tematica
de estudios y las actividades de enseflanza-aprendizaje planteadas permitan la formacion de
técnicos de vuelo y de tierra cubran las necesidades que demanda la aviacion civil en el pafs.

- Verificar que las solicitudes de aprobacioén de planes y programas de estudio cumplan con los
requisitos técnicos y administrativos establecidos para su tramite correspondiente.

- Tramitar la expediciéon de permisos de formacién para la obtencion de licencia de personal de
vuelo: Piloto Privado y Agricola, Piloto Comercial y T.P.1., y Sobrecargo, asi como de personal
de la tierra: Técnico en Mantenimiento clase 1 y II, Oficial de Operaciones de Aeronaves,
Controlador de Transito Aéreo Clase I, I1 y I1I, Meteordlogo Aeronautico Clase Iy II.

- Expedir los permisos de adiestramiento para vuelo rasante para tramitar la obtenciéon de
Licencias de Piloto Agticola de Ala fija, revisando que el centro de capacitacion esté debidamente
autorizado y se cubran los requisitos establecidos.
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7.7 DEPARTAMENTO DEL CENTRO INTERNACIONAL
DE ADIESTRAMIENTO DE AVIACION CIVIL (CIAAQC)

- Proporcionar a profesores y alumnos el material bibliografico y audiovisual, para consulta,
conforme a los procedimientos establecidos al respecto y facilitar su consulta dentro del CIAAC
a alumnos, profesores de otras instituciones educativas o publico en general.

- Instrumentar y programar cursos especiales tedrico-practicos, para la capacitacion del personal
técnico aeronautico a solicitud de los interesados, verificando que existan en el semestre el
numero de solicitudes establecidas como minimo, por parte de organismos publicos y privados.

- Actualizar programas por materias y proyecto del plan de estudio y elaborar oficio de
autorizacion de inicio de cursos, especificando fechas, horario, plan de estudio, programa de
materias, relacién de alumnos, instructores y lugar de imparticion.

- Llevar el seguimiento de cursos y verificar el proceso de cobro, material didactico, disponibilidad
de instructores, nimero de casos por materia y practicas extraordinarias, asi como elaborar los
reportes de cada curso.

- Actualizar e instrumentar programas de cursos regulares, para formar personal técnico
aeronautico calificado para el desempefio de las actividades que requiere la aviacion.

- Proporcionar capacitacién en entrenador de vuelo por instrumentos y que el alumno adquiera los
conocimientos teodrico-practicos de vuelo bajo un ambiente simulado, conforme al plan de
estudio aprobado, para la carrera de piloto aviador comercial de ala fija.

- Tramitar las solicitudes para presentar los examenes de admision al CIAAC a los aspirantes a los
diferentes cursos que se imparten.

- Elaborar las 6rdenes de cobro de los servicios y llevar el control administrativo requerido por la
normatividad aplicable.

- Revisar la documentacién que se requiere a los aspirantes e integrar los expedientes respectivos
para efecto de control.
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7.8 DEPARTAMENTO DE TALLERES

- Ejecutar el control y seguimiento de los trabajos llevados a cabo en los talleres del Centro
Internacional de Adiestramiento de Aviacidon Civil, con el fin de mantenerlos en adecuadas
condiciones de funcionamiento para lograr una instruccién, adiestramiento y capacitacion
eficientes.

- Efectuar las actividades relacionadas con la coordinaciéon de los trabajos de mantenimiento
preventivo y correctivos de los laboratorios de aproximacion, asi como del area de control de
transito aéreo, con el fin de mantenerlos en adecuadas condiciones de mantenimiento y
operacion verificando los tramites administrativos que se requieran.

- Sugerir medidas relativas al seguimiento de las actividades para la contratacion de los instructores
por concepto de honorarios de servicios profesionales en materia de capacitacién que
anualmente requiere el Centro Internacional, con el fin de garantizar la calidad en la ensefianza e
instruccion.

- Efectuar el control de la asistencia y participacién del CIAAC en las distintas exposiciones y/o
eventos que se celebran en el medio aeronautico, con el fin de lograr una difusién adecuada de
las actividades y cursos que ofrece al personal técnico aeronautico para la industria de la aviacién
civil .

- Elaborar el anteproyecto del presupuesto del CIAAC asi como integrar los requerimientos para
su funcionamiento, con el fin de asegurar que se cuente con los recursos necesarios para cumplir
con los objetivos en la materia.

- Supervisar las actividades y servicios de vigilancia e intendencia en el Centro Internacional,
conforme a las normas aplicables, con el fin de ofrecer servicios adecuados al respecto en
beneficio del personal y usuarios del mismo.

- Coordinar los servicios de correspondencia y archivo del Centro Internacional a las diferentes
oficinas de la Direccién de General Aeronautica Civil y de la Secretaria asi como de otras areas
del gobierno federal con el fin de apoyar el cumplimiento de sus funciones.

- Supervisar el control de asistencia del personal adscrito al Centro Internacional asi como
coordinar el tramite de los diversos asuntos relacionados con las remuneraciones y prestaciones
del personal ante la Direcciéon de Administracion de la Unidad Administrativa.

- Efectuar la supervision del auditorio del Centro Internacional y verificar que se cuente con los
elementos necesarios para la imparticiéon de cursos de capacitacion que imparten las diversas
areas de la Direcciéon General de Aeronautica Civil.
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7.9 DEPARTAMENTO ACADEMICO

- Elaborar los proyectos de los cursos regulares y especiales para los perfodos académicos, de
acuerdo con las necesidades y lineamientos establecidos en materia de aerondutica civil, con la
tinalidad de garantizar la formacion de personal técnico aeronautico conforme al programa.

- Actualizar los planes y programas de estudio, programas de capacitacion y materia didactico y
efectuar las propuestas que procedan, con el fin de contar con las herramientas adecuadas en el
desarrollo de las acciones de formacion al personal.

- Aplicar los examenes de aprovechamiento, extraordinarios y a titulo de suficiencia de las
diferentes instrucciones académicas y considerar las sugerencias que se presenten, con el fin de
garantizar la certificacion de las capacidades técnico aeronauticas.

- Instrumentar las medidas de reclutamiento y seleccién de los aspirantes a instructores del Centro,
que impartiran los cursos regulares y especiales de adiestramiento académico a los alumnos
inscritos, con el fin de que se consideren los requerimientos para garantizar una instruccion de

calidad.

- Elaborar los proyectos de trabajo, disefio de instalaciones de laboratorio, maquetas de
instruccién, asi como la actualizacion del equipo a utilizar para el mejoramiento de la capacidad
técnica de los alumnos, con la finalidad de apoyar los procesos de aprendizaje y formacion.

- Supervisar la aplicaciéon y observancia del reglamento que regula las actividades docentes del
Centro, con el fin de mantener un ambiente de calidad, disciplina y formacién adecuada de los
capacitados.

- Revisar y actualizar los programas de los cursos y materias que imparte el Centro, observando las
recomendaciones y normas recomendadas por la OACI, asi como la reglamentaciéon nacional
aeronautica, con el fin de incorporar avances y desarrollos en la materia.

- Suministrar el material didactico de apoyo para los cursos que se imparten en el Centro asi como
realizar la evaluacion de la edicion de los libros y material de instruccién que se requieran, con la
finalidad de que se cuente con los elementos necesarios en la instruccién que se imparte.
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7.10 DIRECCION DE AEROPUERTOS

- Definir el marco normativo y las politicas de desarrollo que rijan a los aeropuertos, aerédromos,
su infraestructura, servicios y seguridad de conformidad con la normatividad legal vy
administrativa vigente.

- Ejercer el control técnico operativo al que esta facultada la Direcciéon General de Aeronautica
Civil sobre las actividades y operaciones de los aeropuertos, aerédromos, infraestructura y
servicios aeroportuarios.

- Definir y coordinar los procedimientos para el otorgamiento y cancelaciéon de concesiones y
permisos de aeropuertos, aerédromos y servicios complementarios, en apoyo a las disposiciones
legales y administrativas en vigor.

- Dirigir la inspeccion que se realiza a las instalaciones destinadas al almacenamiento y suministro
de combustible, verificando que los servicios se proporcionen conforme a la normatividad
establecida, a efecto de garantizar eficiencia, calidad y seguridad en las operaciones.

- Coordinar las inspecciones que se apliquen a las empresas de servicios en rampa y de servicios
complementarios, cuidando que cumplan con las obligaciones estipuladas en la normatividad
técnica y administrativa.

- Dirigir las inspecciones que se efectien a las instalaciones aeroportuarias, para garantizar su
eficiente operacion y seguridad en las mismas.

- Supervisar la formulacién de actas por violaciones a la legislacion aeronautica vigente, asegurando
b
que se apeguen a las disposiciones en vigor.

- Coordinar las actividades y presidir los Comités Locales de Seguridad Aeroportuaria en cada
aeropuerto, a efecto de garantizar y elevar los niveles de seguridad en las operaciones conforme a
los estandares establecidos al respecto.

- Vigilar en el ambito que le compete y, en los casos que procedan, proponer modificaciones a las
condiciones de operacion que debe observar el transito aéreo en los espacios restringidos, asi
como el funcionamiento de los aeropuertos.

- Coordinar la aprobaciéon de los horarios de operacion de los aeropuertos y las actividades del
Comité de Operacién y Horarios, para garantizar la eficiencia en las operaciones aeronauticas.

- Dirigir el analisis, dictamen y tramites de solicitudes de concesién para construir, operar y
explotar aeropuertos, asi como otorgar los permisos, para la construcciéon, operacion y
explotacion de aerédromos civiles.
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- Coordinar los trabajos para proponer proyectos de normas basicas de seguridad en los asuntos de
su competencia y supervisar las actividades para la certificaciéon anual de aerédromos civiles y
pistas.

- Autorizar la reubicacién ampliacién, modernizacién o reconstruccion de aeropuertos e intervenir
en coordinacién con las autoridades competentes en la autorizaciéon para construir edificios,
estructuras, elementos radiadores o cualquier obra o instalacion que pudiera afectar las
operaciones en la materia y para liberar el derecho de via en los aeropuertos.

- Vigilar en el ambito de su competencia el cumplimiento de las condiciones que estén establecidas
en las concesiones, permisos y autorizaciones, y coordinar los trabajos tendientes a proponer su
modificacion, caducidad, revocacion, rescate o requisa.

7.10.1 SUBDIRECCION DE AEROPUERTOS Y SERVICIOS

- Supervisar el cumplimiento de los aspectos técnicos estipulados por la normatividad, para llevar a
cabo el otorgamiento de concesiones de aeropuertos y servicios complementarios.

- Coordinar las tareas de control de los aeropuertos, su infraestructura, espacios aéreos,
instalaciones, equipos, zonas de proteccion, servicios y personal técnico.

- Coordinar que se realice un registro adecuado de los aeropuertos y servicios complementarios, asi
como la integracion de los expedientes técnicos y administrativos de las solicitudes que se reciban
y autoricen.

- Coordinar la elaboraciéon de las especificaciones técnicas para las Bases del Concurso, para su
Adquisicion por parte de los participantes conforme a los términos estipulados en las
convocatorias.

- Coordinar los trabajos de analisis de las solicitudes y revision de la documentacién requerida para
integrar los expedientes respectivos que se presentan a la Comision Intersecretarial, para el
Otorgamiento de Concesiones y Permisos que establece la Ley de Aeropuertos.

- Supervisar que los interesados acrediten fehacientemente los derechos, garantias y seguros que
estipulan las Leyes de Aeropuertos y Federal de Derechos.

- Coordinar las actividades de seguimiento de las obligaciones y derechos que establece la vigencia
estipulada y en los términos de las concesiones que se otorguen.
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7.10.1.1DEPARTAMENTO DE AERODROMOS Y
HELIPUERTOS

- Efectuar el control de los aerédromos y helipuertos, su infraestructura, espacios aéreos,
instalaciones, quipos y zonas de proteccion, para garantizar la legalidad, seguridad y eficacia en las
operaciones aéreas civiles que se realizan en el territorio nacional.

- Realizar el analisis de la solicitud de permiso para construir, operar o explotar aerédromos civiles
y revisar la documentacién, a efecto de que cumpla con los requisitos establecidos en la
normatividad vigente en la materia.

- Integrar los expedientes con la documentacién del solicitante para su presentacion a la Comision
Intersecretarial para el Otorgamiento de Concesiones y Permisos establecida por la Ley de
Aeropuertos, para el dictamen que proceda.

- Llevar a cabo el seguimiento del cumplimiento de los términos del permiso que se otorgue, asi
como a las vigencias concedidas.

- Expedir los oficios de autorizaciéon de operaciones, notificando a la Procuraduria General de la
Republica, Estado Mayor de la Secretaria de la Defensa Nacional, Centros SCT y Comandancias
Regionales de Inspeccion aérea que corresponda.

- Notificar por escrito al interesado la no aceptacién de la solicitud cuando la informacion y
documentacion requeridas estén incompletas o presenten anomalias técnicas como resultado de
la verificacion realizada.

- Elaborar las 6rdenes de cobro de derechos, para su pago por parte del interesado, conforme a las
tarifas establecidas por Ley Federal de Derechos.

- Recibir del solicitante comprobante de pago de derechos y la acreditaciéon de las garantias y
seguros que establece la Ley, llevando el control de la documentacion.

- Notificar a los interesados opinién desfavorable emitida por la Comision Intersecretarial, en los
casos que no cumplan con los lineamientos técnicos y legales contenidos en los ordenamientos
aplicables, asi como a la Procuraduria General de la Republica, Secretaria de la Defensa Nacional,
Centros SCT y Comandancias Regionales de Inspecciéon Aérea correspondiente.

- Autorizar las obras en areas de influencia de aerédromos civiles, para garantizar la
aeronavegabilidad del espacio aéreo que rodea a los aerédromos, entre los que se encuentran
limitacién de sefialamiento y eliminacién de obstaculos en los alrededores o dentro de las zonas
de proteccion.

- Verificar que las construcciones que pretendan realizarse cuenten con autorizacion del municipio
o delegacion en cuanto a uso del suelo y en lo relativo a proteccion ambiental de la Secretarfa del
Medio Ambiente, Recursos Naturales y Pesca.
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- Tramitar la autorizaciéon de los aspectos radioeléctricos y de uso del espectro en el caso de
estructuras de soporte para elementos de telecomunicacion ante la Comisién Federal de
Telecomunicaciones y la Direcciéon General de Sistemas de Radio y Television.

- Tramitar las autorizaciones para operar almacenamiento y suministro de combustibles, asi como
para servicio de aeronavegacion, verificando que se dé cumplimiento a la normatividad nacional e
internacional en los aspectos técnicos, administrativos y tatifarios.

7.10.1.2DEPARTAMENTO OPERACIONAL

- Verificar que la prestacion de servicios complementarios se realice en forma permanente y
conforme a los términos autorizados y prioridades establecidos en los aeropuertos, a efecto de
garantizar la seguridad aeroportuaria.

- Llevar a cabo el seguimiento y supervision de la prestacion de los servicios complementarios,
para garantizar que se dé cumplimiento a la normatividad aeroportuaria.

- Verificar que los prestadores de servicios subscriban los contratos respectivos con los
concesionarios y permisionarios de los aeropuertos, para que los mismos garanticen su
cumplimiento.

- Formular las observaciones que procedan por incumplimiento a las obligaciones y proponer la
aplicacion de los servicios a medidas correctivas para su solventacion.

- Revisar que las empresas prestadoras de servicios cuenten con la capacidad técnica, en cuanto a
informacién, equipo e infraestructura, asi como con el personal con la capacitaciéon requerida,
para el debido desarrollo de las actividades.

- Comprobar que las personas fisicas que solicitan autorizacién para prestar servicios no estén
inhabilitadas, para ejercer el comercio, hayan sido condenadas por delito dudoso que amerite
pena privativa de la libertad por mas de un afo de prisiéon o por delitos patrimoniales contra la
propiedad o la salud, cualquiera que haya sido la pena.

- Revisar la documentacién y analizar la solicitud de los interesados, en apego a la normatividad
nacional e internacional emitida por la Secretarfa de Comunicaciones y Transporte y la
Organizacion de Aviacion Civil Internacional (OACI).
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7.10.2 SUBDIRECCION DE SEGURIDAD DE LA AVIACION
CIVIL

- Coordinar con organismos internacionales el intercambio de informacién en materia técnica y de
capacitacion, realizar su analisis y adaptacion, para normar y poner en practica medidas que
permitan mejorar la seguridad aeroportuaria.

- Participar en foros nacionales e internacionales con la representacion de la Direcciéon General de
Aeronautica Civil, en materia de seguridad aeroportuaria y aérea.

- Participar en el Grupo de Trabajo sobre Seguridad Técnica Trilateral, para la elaboraciéon de un
marco comun de seguridad en aviacion.

- Supervisar la aplicaciéon del Programa Nacional de Seguridad Aeroportuaria por parte de los
administradores de aeropuertos, concesionarios ¢ permisionarios del transporte aéreo,
prestadores de servicios aeroportuarios y complementarios a la aviacion civil.

- Elaborar y vigilar el cumplimiento del programa integral de verificacion anual de seguridad a la
red aeroportuaria, llevandolo a cabo cuando menos dos veces al afo, realizar verificaciones no
programadas de manera paralela a los aeropuertos que presenten un mayor numero de
inconsistencias y/o anomalias.

- Desarrollar y/o en su caso, autorizar planes y programas de instruccién (de capacitacion inicial y
recurrente) que se presenten a consideraciéon de esta Subdireccion, para su aplicacion al personal
administrativo y operativo, publico o privado dedicado a la seguridad aeroportuaria.

- Participar en la vigilancia de la aplicacién del Programa Nacional de Instrucciéon en Materia de
Seguridad Aeroportuaria considerando a personal de los niveles de coordinacién, de mando y
operativo.

- Verificar el cumplimiento de los contratos y convenios signados entre concesionarios de
aeropuertos y empresas de seguridad.

- Controlar e intervenir sobre el estado de funcionamiento de los equipos de seguridad instalados
en la red aeroportuaria.

- Elaborar los procedimientos y formularios de inspeccién, para comprobar la calidad de seguridad
aeroportuaria en la red de terminales aéreas.

- Recopilar informacién nacional e internacional y formular propuestas, para elevar el nivel de
seguridad en la red de aeropuertos.

- Elaborar boletines, circulares informativas y directivas orientadas a mejorar o actualizar los
procedimientos y planes de seguridad aeroportuaria.
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- Aprobar el contenido de los programas de seguridad de aeropuertos, a través de las
comandancias de aeropuerto y asesorar y apoyar su implementacion.

- Revisar los programas de seguridad de empresas prestadoras de servicios aeroportuarios y
complementarios que operen en territorio nacional para su autorizacion.

7.10.3 SUBDIRECCION DE INFRAESTRUCTURA

- Coordinar la verificaciéon de las condiciones de operaciéon de la infraestructura aeroportuaria
incluyendo radio ayudas, areas de movimiento y maniobras, ayudas visuales, asi como las zonas
de proteccién cumplan con la normatividad nacional e internacional, con la finalidad de contar
con servicios seguros y con calidad.

- Coordinar los trabajos desarrollados por el subcomité de obras aeroportuarias, de conformidad
con la normatividad que regula su funcionamiento, con la finalidad de garantizar su
cumplimiento por las partes involucradas.

- Coordinar las tareas del Subcomité de Analisis de la Problematica en el Area de Movimiento
(SAPAM) , con el Comité para la atencién de la contaminacién del subsuelo del AICM y con el
Subcomité de Evaluacién y Control, de conformidad con la normatividad que regula su
funcionamiento, para garantizar que se realicen las medidas que dicte cada uno para mejorar los
servicios y su seguridad.

- Inspeccionar las condiciones operativas del area de movimiento en los aeropuertos, incluyendo
pistas, calles de rodaje y plataformas en cumplimiento de la normatividad aplicable, con el fin de
asegurar que cumplan con las especificaciones y requisitos que demandan los servicios y su
seguridad.

- Verificar las condiciones operativas de las radio ayudas y ayudas visuales en los aeropuertos asi
como la imagen del edificio terminal de los aeropuertos, pasillos telescopicos, salas moviles y
aerocares y elaborar los reportes, asi como las medidas que correspondan para garantizar el
funcionamiento adecuado de los equipos y ofrecer servicios de calidad.

- Verificar las construcciones, obras e instalaciones del aeropuerto y su area de jurisdiccion; la
planta de almacenamiento de combustibles, subestaciones y plantas de emergencia del
Aeropuerto, con el fin de que operen con apego a la legislacion aeronautica y brinden servicios
seguros.

- Verificar las condiciones de operacién del cuerpo de rescate y extincion de incendios del
aeropuerto y recomendar medidas segin corresponda, con el fin de garantizar la seguridad en las
instalaciones aeroportuarias a los usuarios.
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7.10.3.1DEPARTAMENTO DE INFRAESTRUCTURA

- Verificar las condiciones de operacién de la infraestructura aeroportuaria incluyendo radio
ayudas, area de movimiento y maniobras , ayudas visuales, asi como que las zonas de proteccion
cumplan con la normatividad aeronautica, con el fin de garantizar servicios seguros y con calidad.

- Elaborar los trabajos que se deriven de las sesiones del subcomité de obras, el subcomité de
analisis de la problematica en el area de movimiento (SAPAM), asi como en el comité para la
atencion de la contaminacion del subsuelo del Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México,
para garantizar el adecuado desarrollo de las mismas de acuerdo con la normatividad.

- Efectuar el seguimiento de las actividades y acuerdos adoptados por el Subcomité de Evaluacion
y Control del Aeropuerto, con el fin de adoptar las medidas que procedan.

- Supervisar las condiciones operativas del area de movimiento, incluyendo pista, calles de rodaje y
plataformas, asi como las condiciones operativas de radio ayudas y ayudas visuales; operativas e
imagen del edificio terminal, imagen de pasillos telescopicos, salas moéviles y aerocares.

- Revisar el funcionamiento de bandas de equipaje, construcciones y obras del aeropuerto y su area
de jurisdiccion, plantas de almacenamiento de combustibles del A.I.C.M, subestaciones y plantas
de emergencia, asi como el cuerpo de rescate y extincion de incendios.

- Efectuar las tareas de inspeccion de las construcciones, obras e instalaciones del aeropuerto y su
area de jurisdiccion; la planta de almacenamiento de combustibles, subestaciones y plantas de
emergencia del Aeropuerto, con el fin de que operen con apego a la legislacion aeronautica y
brinden servicios seguros.

- Determinar la procedencia de la autorizaciéon de obras y o modificaciones a los proyectos que
presenten los concesionarios y permisionarios con el fin de garantizar que cumplan con los
compromisos establecidos en los titulos y planeas maestros asi como en las condiciones de
operacion de los aeropuertos federales, estatales, municipales y particulares.
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7.10.4 SUBDIRECCION DE CONTROL DE CONCESIONES

- Verificar el cumplimiento de los compromisos establecidos en los planes maestros de desarrollo y
concesiones otorgadas asi como de las inversiones aplicadas, con la finalidad de garantizar una
operacion adecuada de las terminales aeroportuarias y servicios de calidad, cobertura y seguridad.

- Efectuar el seguimiento y control de las verificaciones realizadas a los concesionarios y
permisionarios de aeropuertos del pafs, para conocer el cumplimiento de las inversiones
comprometidas en los planes maestros de desarrollo, con el objeto de comprobar el
cumplimiento de los términos y condiciones establecidos.

- Coordinar el analisis de los reportes que presentan los concesionarios y permisionarios
aeroportuarios para conocer los avances y cumplimiento de los compromisos establecidos.
Efectuar la entrega y venta de las bases de licitacion, realizando los registros y controles de
comprobacion, con el fin de que se mantengan servicios de calidad en beneficio de los usuarios y
de la economia nacional.

- Coordinar inspecciones de campo para verificar los avances fisicos de las inversiones realizadas
por los concesionarios, previstas en los planes maestros presentados, con el objeto de realizar el
control de avances reportados.

- Coordinar los estudios y analisis de la situacién en que se encuentren los inversionistas
aeroportuarios y formular observaciones asi como presentar recomendaciones que en su caso
sean pertinentes, con la finalidad de adoptar estrategias y medidas que permitan prever
situaciones y resolver problemas en la operacion.

- Recibir y controlar la documentaciéon relacionada con propuestas técnicas y econdémicas que
presenten los participantes y llevar a cabo su analisis con apego a lo estipulado por la Ley de
aeropuertos y su Reglamento con objeto de corroborar que cubran los requerimientos.

- Efectuar el seguimiento de los avances de compromiso de inversion e integrar en su caso
propuestas de modificaciéon a los Programas Maestros de Desarrollo Recibir y controlar la
documentacion relativa a las propuestas técnica y econémica de los participantes, verificando que
los conceptos y montos de inversion consignados correspondan a los reportes, con la finalidad
de asegurar el cumplimiento de los compromisos.

- Coordinar la integraciéon de expedientes verificando que contengan los reportes e informes
presentados por cada uno de los aeropuertos concesionados y verificar que las inversiones
aplicadas atiendan estandares de seguridad, confiabilidad, eficiencia y calidad de los servicios
conforme a normas nacionales e internacionales en la materia.

- Elaborar los reportes para su presentacion al area juridica y se instruya el procedimiento
sancionador en su caso, por incumplimiento o desviacion de lo comprometido, con la finalidad
de atender lo ordenado por la normatividad aplicable en la materia.
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7.10.4.1 DEPARTAMENTO DE EVALUACION DE
CONCESIONES

- Verificar el cumplimiento de los compromisos de inversiones que desarrollen los concesionarios
aeroportuarios de conformidad a lo establecido en los programas maestros de desarrollo
corroborando la realizacion de las obras, acciones de mejoramiento y desarrollo de instalaciones,
con el fin de dar cumplimiento a la ley.

- Revisar los informes y reportes periddicos que presenten los concesionarios y permisionarios
aeroportuarios y corroborar que se cumplan los compromisos en los términos autorizados, con el
proposito de garantizar servicios e instalaciones adecuadas.

- Coordinar las inspecciones para comprobar el cumplimiento de las normas técnicas para el inicio
de operaciones de que se trate en los aeropuertos, con el fin de que los involucrados cubran los
requerimientos estipulados

- Verificar el avance de las inversiones que realice el concesionario, mediante la revision fisica y
documental formulando las observaciones y recomendaciones que procedan, con el propésito de
controlar y asegurar el cumplimiento de los compromisos establecidos.

- Controlar la informacién y expedientes del concesionario conforme a las disposiciones
administrativas que correspondan, con el fin de mantener la informaciéon disponible, para
consultas y para soportar las decisiones que se adopten.

- Evaluar los montos de las inversiones realizadas por los grupos aeroportuarios, aplicando los
lineamientos, criterios y metodologias, con el fin de que se cumplan los compromisos
establecidos.

- Verificar que se realice el registro de las tarifas que se cobran por los servicios aeroportuarios y
complementarios, a los usuarios en las terminales aeroportuarias y que se apeguen a lo
autorizado, con el fin de mantener niveles y montos adecuados y acordes a los servicios que se
proporcionan para mantener equidad en los mismos.
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7.11 DIRECCION GENERAL ADJUNTA TECNICA

- Vigilar en el ambito de su competencia el cumplimiento de las condiciones que establezcan las
concesiones, permisos y autorizaciones y proponer, en su caso, su modificacion, caducidad,
revocacion, rescate o requisa, asi como declarar la suspension de operacién de aeronaves, con el
objeto de garantizar los intereses de la Secretaria .

- Intervenir en los aspectos legales en la expedicién, control, renovacion, validacién y en su caso,
coordinar el tramite, para suspender y cancelar las licencias al personal que intervenga
directamente en la operacién aeronautica.

- Intervenir en los aspectos legales en la expedicion o cancelaciéon de certificados de
aeronavegabilidad de aeronaves, cuando proceda por incumplimiento de las obligaciones en
materia de mantenimiento, con el fin de los operadores aéreos cumplan con los requisitos
establecidos. .

- Formular los apercibimientos a los infractores, asi como coordinar ¢l tramite, para imponer,
graduar y, en su caso, reducir y cancelar las sanciones aplicables por violaciones a las
disposiciones en materia aérea.

- Conducir los trabajos de los organismos internacionales de transporte aéreo y en las
negociaciones de tratados y convenios que celebre México con otros paises en los aspectos
técnicos y juridicos que le competen, con el fin de que se incorporen los intereses del pais y se
obtengan los mejores beneficios para la aviacion civil.

- Disponer la elaboracion de anteproyectos de normas oficiales mexicanas y determinar las
medidas que se requieran para el cumplimiento de las tareas que se deriven del proceso de
aprobacion y expedicion en el ambito que se trate, con el fin de contar con la regulacion
adecuada de los servicios.

- Conducir los procesos de presentaciéon de denuncias, interposicion de querellas o desistimiento
de las mismas, para garantizar los intereses de la Direcciéon General de Aeronautica Civil por
hechos o actos que afecten o puedan afectar su patrimonio.

- Determinar la elaboracién de proyectos de resolucion del Director General de Aeronautica Civil
con las cuales su titular imponga, reduzca o cancele sanciones por violaciones a las disposiciones
normativas en vigor y para suspender o cancelar las licencias al personal técnico aerondutico.

- Fijar los mecanismos de compilacién de jurisprudencias y resoluciones relacionadas con las Vias
Generales de Comunicacién y su difusion en las areas de la Direccion General de Aeronautica
Civil cuando repercutan o sean de interés para las mismas, con el objeto de contar con los
elementos y herramientas juridicas necesarias para el desarrollo de las actividades..
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- Normar el proceso y actividades para dictaminar que las garantias que constituyan los
particulares, para el cumplimiento de sus obligaciones en la realizaciéon de tramites sean
suficientes conforme a la normatividad aplicable segun corresponda, con la finalidad de
garantizar los intereses de la Secretaria y de la aviacion en general.

- Autorizar las acreditaciones de testimonios que contengan las actas constitutivas de sociedades,
asi como las facultades de representacioén de los interesados, para explotacion de Vias Generales
de Comunicacién y Servicios conexos, con la finalidad e garantizar la legalidad y certeza juridica
de los actos que se realicen.

- Fijar los lineamientos y criterios para la atencién de consultas sobre disposiciones juridicas que
norman la competencia de la Direccién General de Aeronautica Civil, con el fin de realizar la
adecuada tramitacion de los diversos asuntos y con la oportunidad requerida..

7.11.1 SUBDIRECCION DE JURIDICA CONTENCIOSA

- Supervisar el cumplimiento de los términos que se establezcan en las concesiones, permisos y
autorizaciones en materia de aviacién, asi como coordinar la elaboracién de propuestas de
modificacién, caducidad, revocacion, rescate, y suspension de operacion de aeronaves, con el fin
de garantizar el cumplimiento de los compromisos establecidos.

- Coordinar la revision de documentos y requisitos involucrados en la expediciéon, control,
renovacién, validacion, asi como para suspender y cancelar las licencias al personal técnico
aeronautico que intervengan directamente en las operaciones aéreas, con el proposito de que se
cubran los requisitos estipulados por la normatividad.

- Supervisar la elaboracién de dictamenes y opiniones para la expedicion o cancelaciéon de
certificados de aeronavegabilidad de aeronaves, con la finalidad de que se garanticen condiciones
adecuadas de operacion y/o eviten accidentes y dafios a los usuatios.

- Supervisar en los asuntos de su competencia, la elaboracién de apercibimientos a los infractores,
asi como para imponer, graduar, reducir y cancelar sanciones aplicables por violaciones a la
reglamentaciéon aeronautica, con el fin de cumplir con los términos formulados en los fallos,
resoluciones y 6rdenes que dicten las autoridades competentes.

- Organizar los trabajos que se encomienden al area dentro de organismos internacionales de
transporte aéreo, asi como a las actividades relacionadas con suscripciéon de tratados y convenios
que celebre México con otros paises, con el propdsito de atender los asuntos que se le
encomienden y obtener beneficios para nuestro pafs en la materia.
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- Supervisar las tareas relacionadas con la elaboracién de anteproyectos de normas oficiales
mexicanas y verificar su cumplimiento, con el fin de que se cuente con las herramientas juridicas
requeridas para regular los diversos aspectos que asi se requieran.

- Supervisar la elaboracién de denuncias, interponer querellas y desistirse cuando proceda de las
mismas en los asuntos que le competen, con el fin de llevar a cabo una eficiente defensa de los
intereses de la Secretaria.

- Dictaminar sobre las garantias que constituyan los interesados, asi como las actas de
representacion cuando requieran explotar vias generales de comunicacion, con la finalidad de que
se cumplan los requisitos que estipula la legislacién aerondutica.

7.11.1.1DEPARTAMENTO CONTENCIOSO DE AVIACION Y
AREOPUERTOS

- Revisar las solicitudes que remitan los titulares de las distintas areas de la Direcciéon General en
materia de aviacion, para la presentacion de denuncias o querellas contra presuntos responsables,
verificando que se especifiquen las causas que motivan el acto.

- Proponer el procedimiento legal a seguir en cada caso que se le turne e integrar adecuadamente
los expedientes, para someterlos a consideracion del Director General.

- Establecer coordinaciéon permanente para la tramitacion de los asuntos que impliquen cuestiones
legales en materia de aviacion y aeroportuaria o de otra indole que afecten los intereses de la
Unidad Administrativa.

- Recibir y revisar los oficios, quejas, promociones y actas que presenten las areas de la Direccion
General, Comandancias de Aeropuerto, lineas aéreas, publico usuario y particulares, en las cuales
se sefialen presuntas irregularidades cometidas por las distintas aerolineas y empresas prestadoras
de servicios en materia acronautica.

- Elaborar proyectos de resoluciones, para firma del Director General para imponer, reducir o
cancelar sanciones por violaciones a las disposiciones normativas aplicables.

- Formular oficios de notificaciéon al presunto instructor, para que en términos de Ley rinda
informes o presente pruebas y defensas que estime convenientes, a efecto de desvirtuar los
hechos que se presumen violatorios de la normatividad.

- Analizar los informes, pruebas y defensas y emitir resoluciones en las que se especifique la
sancion que proceda, para sometetlas a firma del Director General de Aeronautica Civil.
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- Notificar al infractor la resolucion emitida, para que cumpla con la sanciéon impuesta o bien
bl
proceda a combatirlas en términos de Ley.

- Efectuar la suscripciéon al Sistema de Jurisprudencias en formato de disco compacto y sus
actualizaciones, para su difusion y aplicacion a las areas que conforman a la Direccion General de
Aeronautica Civil.

- Elaborar los dictimenes de las garantias que constituyan los particulares para el cumplimiento de
obligaciones o realizacion de tramites, verificando que se apeguen a la normatividad establecida.

- Analizar la documentacién y pruebas que se presenten de los distintos asuntos en materia
aeronautica con fundamento en los ordenamientos legales.

- Solicitar en todos los casos, opinién y dictamen de la Direcciéon General de Asuntos Juridicos,
llevando el seguimiento de los mismos.

- Asesorar a las areas de la Direccion General en consultas y controversias que se susciten sobre
diversos asuntos en materia de aviacién y aeropuertos, emitiendo la resolucion legal que proceda.

7.11.1.2 DEPARTAMENTO JURIDICO

- Asesorar a las distintas areas que conforman a la Direccion General en la atencién de los asuntos
de indole legal derivados de las actividades encomendadas en materia de aviacion civil, de
conformidad con la normatividad aeronautica, técnica y administrativa aplicable, para garantiza la
salvaguarda de los intereses de la institucion.

- Revisar las solicitudes que se remitan para su atencion de las distintas areas para la presentacion
de denuncias y querellas que procedan contra presuntos responsables verificando que se
especifiquen con precision las causas que motivan el acto.

- Elaborar proyectos de resoluciones para firma del titular de la Unidad Administrativa para
imponer, reducir o cancelar sanciones por violaciones a las disposiciones normativas aplicables.

- Realizar analisis y elaborar informes, pruebas y defensas de los asuntos, elaborando
recomendaciones que sean procedentes.

- Llevar a cabo la formulaciéon de proyectos de resoluciones fundadas y motivadas para atender los
recursos que interpongan los concesionarios y permisionarios de los servicios de transporte aéreo
y aeroportuarios que permitan salvaguardar los legitimos intereses de la dependencia.

- Establecer coordinaciéon permanente para la tramitacién de los asuntos que impliquen cuestiones
legales en materia de aviacion y aeroportuaria o de otra indole que afecten los intereses de la
Unidad Administrativa.
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7.11.2

Recibir y someter a revision los oficios, quejas, promociones y actas que presenten las distintas
areas de la Direcciéon General, Comandancias de Aeropuerto, lineas aéreas, usuarios y particulares
en los cuales se senalen presuntas irregularidades cometidas y atender lo que proceda.

SUBDIRECCION JURIDICA CONSULTIVA Y
NORMATIVA

Supervisar el cumplimiento de los términos que se establezcan en las concesiones, permisos y
autorizaciones en materia de aviacién, asi como coordinar la elaboraciéon de propuestas de
modificacion, caducidad, revocacion y rescate, y suspension de operacion de aeronaves, con el fin
de cuidar y garantizar los intereses de los usuarios y de la Secretaria.

Coordinar la revision de documentos y requisitos involucrados en la expedicién, control,
renovacién, validacion, asi como para suspender y cancelar las licencias al personal técnico
aeronautico que intervengan directamente en las operaciones aéreas, con el fin de garantizar que
se dé cumplimiento a la normatividad en la materia.

Coordinar la elaboracién de dictimenes y opiniones, para la expedicién o cancelaciéon de
certificados de aeronavegabilidad de aeronaves, con el propodsito de garantizar la seguridad y
evitar accidentes e incidentes en perjuicio de los usuarios.

Supervisar en los asuntos de su competencia, la elaboracién de apercibimientos a los infractores,
asi como para imponer, graduar, y reducir y cancelar sanciones aplicables por violaciones a la
reglamentacién aeronautica, con objeto de que las actuaciones se realicen con eficiencia.

Supervisar la elaboraciéon de denuncias, interponer aquellas y desistirse cuando proceda de las
mismas en los asuntos que le competen, con el fin de asegurar la legalidad de los actos
administrativos y de autoridad que se instrumenten.

7.11.2.1 DEPARTAMENTO CONSULTIVO

Revisar las solicitudes que remitan los titulares de las distintas areas de la Direcciéon General en
materia de aviacion para la presentacion de denuncias o querellas contra presuntos responsables,
verificando que se especifiquen las causas que motivan el acto.

Proponer el procedimiento legal a seguir en cada caso que se le turne e integrar adecuadamente
los expedientes para someterlos a consideracion del Director General.
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- Establecer coordinaciéon permanente para la tramitacion de los asuntos que impliquen cuestiones
legales en materia de aviacion y aeroportuaria o de otra indole que afecten los intereses de la
Unidad Administrativa.

- Recibir y revisar los oficios, quejas, promociones y actas que presenten las areas de la Direccion
General, Comandancias de Aeropuerto, lineas aéreas, publico usuario y particulares, en las cuales
se sefialen presuntas irregularidades cometidas por las distintas aerolineas y empresas prestadoras
de servicios en materia acronautica.

- Elaborar proyectos de resoluciones para firma del Director General para imponer, reducir o
cancelar sanciones por violaciones a las disposiciones normativas aplicables.

- Formular oficios de notificacion al presunto instructor para que en términos de Ley rinda
informes o presente pruebas y defensas que estime convenientes, a efecto de desvirtuar los
hechos que se presumen violatorios de la normatividad.

- Analizar los informes, pruebas y defensas y emitir resoluciones en las que se especifique la
sancion que proceda, para sometetlas a firma del Director General de Aeronautica Civil.

- Notificar al infractor la resolucién emitida, para que cumpla con la sancién impuesta o bien
proceda a combatitlas en términos de Ley.

- Efectuar la suscripciéon al Sistema de Jurisprudencias en formato de disco compacto y sus
actualizaciones, para su difusion y aplicacion a las areas que conforman a la Direccion General de
Aeronautica Civil.

- Elaborar los dictamenes de las garantias que constituyan los particulares, para el cumplimiento de
obligaciones o realizacioén de tramites, verificando que se apeguen a la normatividad establecida.

- Analizar la documentacién y pruebas que se presenten de los distintos asuntos en materia
aeronautica con fundamento en los ordenamientos legales.

- Solicitar en todos los casos, opinién y dictamen de la Direccion General de Asuntos Juridicos,
llevando el seguimiento de los mismos.

- Asesorar a las areas de la Direccién General en consultas y controversias que se susciten sobre
diversos asuntos en materia de aviacién y aeropuertos, emitiendo la resolucion legal que proceda.

7.11.2.2 DEPARTAMENTO NORMATIVO

- Revisar las solicitudes que remitan los titulares de las distintas areas de la Direcciéon General en
materia de aviacion, para la presentacién de denuncias o querellas contra presuntos responsables,
verificando que se especifiquen las causas que motivan el acto.
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- Proponer el procedimiento legal a seguir en cada caso que se le turne e integrar adecuadamente
los expedientes, para someterlos a consideracion del Director General.

- Establecer coordinaciéon permanente para la tramitacién de los asuntos que impliquen cuestiones
legales en materia de aviacién y aeroportuaria o de otra indole que afecten los intereses de la
Unidad Administrativa.

- Recibir y revisar los oficios, quejas, promociones y actas que presenten las areas de la Direccion
General, Comandancias de Aeropuerto, lineas aéreas, publico usuario y particulares, en las cuales
se sefialen presuntas irregularidades cometidas por las distintas aerolineas y empresas prestadoras
de servicios en materia aeronautica.

- Elaborar proyectos de resoluciones para firma del Director General, para imponer, reducir o
cancelar sanciones por violaciones a las disposiciones normativas aplicables.

- Formular oficios de notificacion al presunto instructor para que en términos de Ley rinda
informes o presente pruebas y defensas que estime convenientes, a efecto de desvirtuar los
hechos que se presumen violatorios de la normatividad.

- Analizar los informes, pruebas y defensas y emitir resoluciones en las que se especifique la
sancion que proceda, para someterlas a firma del Director General de Aeronautica Civil.

- Notificar al infractor la resolucién emitida, para que cumpla con la sancién impuesta o bien
proceda a combatirlas en términos de Ley.

- Efectuar la suscripcion al Sistema de Jurisprudencias en formato de disco compacto y sus
actualizaciones, para su difusion y aplicacion a las areas que conforman a la Direccion General de
Aeronautica Civil.

- Elaborar los dictamenes de las garantias que constituyan los particulares, para el cumplimiento de
obligaciones o realizacion de tramites, verificando que se apeguen a la normatividad establecida.

- Analizar la documentacién y pruebas que se presenten de los distintos asuntos en materia
aeronautica con fundamento en los ordenamientos legales.

- Solicitar en todos los casos, opiniéon y dictamen de la Direccién General de Asuntos Juridicos,
llevando el seguimiento de los mismos.

- Asesorar a las areas de la Direccién General en consultas y controversias que se susciten sobre
diversos asuntos en materia de aviacion y aeropuertos, emitiendo la resolucion legal que proceda.
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7.11.2.3DEPARTAMENTO DE CONTROL DE GESTION

- Instrumentar el sistema de control de gestion de la Direccién General, registrando y llevando el
seguimiento de las situacién y resoluciones adoptadas para cada uno de los asuntos por parte de
las areas competentes con la finalidad de que sea una herramienta adecuada para la toma de
decisiones, y la adopcion de medidas de mejoramiento en la operacion de la unidad
administrativa.

- Registrar la correspondencia que se recibe de la Direccién General de Aerondutica Civil, asi
como asignar el nimero de registro y numero de volante de turno a donde corresponda, con el
fin de realizar adecuadamente su canalizacién y control.

- Clasificar la correspondencia por orden de importancia y plazos establecidos, conforme a los
criterios establecidos, con el fin de garantizar una atenciéon oportuna y eficiente.

- Efectuar el seguimiento a los documentos que se turnan al Director General, con el objeto de
dar respuesta en los términos y plazos requeridos.

- Elaborar los acuerdos que el Director General celebra con el C. Subsecretario del Transporte,
con el fin de celebrar con oportunidad los acuerdos que se le establezcan en los diversos asuntos
que se instruyan.

- Desahogar y dar el tramite correspondiente, asi como el seguimiento respectivo de los acuerdos
celebrados con el objeto de atender adecuadamente la informacion.
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7.12 DIRECCION DE AVIACION

- Regular, normar, actualizar y controlar los elementos técnicos para el desarrollo con seguridad de
las operaciones aéreas y del mantenimiento de la aeronavegabilidad, con forme a los términos de
la legislacion aeronautica.

- Dirigir los procesos de trabajo que se establezcan con organismos internacionales de transporte
aéreo en el ambito de su competencia, formular los documentos y estudios que se deriven de sus
reuniones.

- Coordinar la autorizacién de inicio de operaciones del parque aeronautico, verificando que se
cumpla con la documentacion y requisitos técnicos y administrativos estipulados.

- Dirigir el proceso de autorizacion, instalacioén y explotacion de industrias, talleres aecronauticos y
distribuidores de partes y materiales de uso aeronautico.

- Coordinar el analisis de los sistemas de control de transito aéreo y de las operaciones de
aeronaves civiles, que garanticen los estandares de seguridad y eficiencia requeridos por la
aviacion, en apego a la normatividad nacional e internacional en la materia.

- Dirigir la publicaciéon de normas oficiales mexicanas y la actualizacién de las mismas, a efecto de
regular el funcionamiento de los operadores aéreos.

- Participar con estudios y propuesta que permitan establecer un sistema coordinado del transporte
aéreo con otros modos de transporte para conformar un sistema integral.

- Definir lineamientos para el desarrollo de las ayudas a la navegacion aérea y las comunicaciones
aeronauticas.

- Vigilar y modificar en el ambito de su competencia, las condiciones de operaciéon de transito
aéreo en los espacios determinados para garantizar los niveles de seguridad requeridos.

- Emitir autorizacién para la operacion de aeronaves ultraligeras, globos aerostaticos,
aeromodelismo y otras similares, verificando los reportes e informes que presenten las areas de la
Direcciéon General en turno a los requerimientos.

- Coordinar el registro, aprobacién y modificacién de los procedimientos terminales y de vuelo, asi
como el sistema de aerovias del espacio aéreo nacional.

- Coordinar la aprobacién y emisiéon de normas, asi como autorizar, controlar y verificar las
instalaciones, sistemas y servicios para la navegacidn, aproximacién, ayudas visuales,
comunicaciones y meteorologfa aeronautica, incluyendo las especificaciones de los equipos
destinados para la prestacion de los servicios de referencia.
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7121

Dirigir el otorgamiento de permisos para el funcionamiento de oficinas de despacho de vuelo, asi
como verificar el despacho de las aeronaves y las operaciones autorizadas, en apego a la
normatividad aplicable.

Coordinar el tramite de autorizacién a empresas privadas para prestar servicios de supervision
técnica a aeronaves, empresas aéreas, talleres aeronduticos y escuelas técnicas de aviacion,
conjuntamente con la Direccién General Adjunta de Seguridad Aérea.

Dirigir las actividades relativas a la elaboracién de anteproyectos de normas oficiales mexicanas
en los asuntos de su competencia, asi como las que se requieran derivadas de situaciones de
emergencia y vigilar su cumplimiento en los términos de la Ley en la materia.

Coordinar los tramites de solicitudes que presenten los interesados para proporcionar servicios
de abastecimiento de combustible para las aeronaves, verificando que cubran los requisitos y
documentacion estipulada por la normatividad vigente.

Dirigir las actividades para la asignacion de designadores de tres letras y telefonico a empresas de
transporte aéreo de servicio al publico, cédigo de monitoreo por radar secundario de vigilancia
con equipo transponder en modo “S”, asi como de permisos para el establecimiento y operacion
de oficinas de despacho y control de vuelos, verificando la observancia de las obligaciones
estipuladas.

Coordinar los tramites de autorizaciéon y actualizacion de manuales técnicos cuidando que se
verifique que el mantenimiento, operaciones y seguridad contra actos de interferencia ilicita
cumplan con las normas establecidas, asi como que las empresas de fabricacion y armado de
aeronaves y componentes garanticen calidad, eficiencia y seguridad.

SUBDIRECCION DE AVIACION

Coordinar el establecimiento de condiciones de operaciéon a que debe sujetarse el transito aéreo
en los espacios restringidos, vigilar su cumplimiento y modificar dichas condiciones para
garantizar la seguridad aérea.

Supervisar el andlisis y proponer lineamientos para el desarrollo de ayudas a la navegacion aérea y
las comunicaciones aeronauticas, de acuerdo con las necesidades en materia de transporte aéreo.

Coordinar las actividades relacionadas con la formulaciéon de normatividad para regular el
funcionamiento de instalaciones, sistemas y servicios para la navegacion, aproximacion, ayudas
visuales, comunicaciones y meteorologia aeronautica, asi como los equipos.

Supervisar el tramite para otorgar permisos a oficinas de despacho de vuelos, verificar su
funcionamiento y el despacho de aeronaves y sus operaciones.
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- Coordinar los estudios y actividades que se requieran en los asuntos que le competen, en los
trabajos que realizan los organismos internacionales de transporte aéreo y elaborar los informes
correspondientes.

- Dirigir y coordinar los tramites para autorizar a empresas privadas la prestacion de servicios de
supervision técnica a aeronaves y empresas aéreas de los servicios de su competencia.

- Coordinar la elaboracién de anteproyectos de normas oficiales mexicanas en los asuntos de su
competencia para situaciones de emergencia y verificar su cumplimiento.

- Coordinar los tramites de asignacién de designadores de tres letras y telefénicos a empresas de
transporte aéreo de servicio al publico, asf como la asignaciéon de claves de direccién con equipo
transponder instalado a bordo en modo “S” de conformidad con los cédigos asignados a México
por la OACL

- Supervisar las actividades de revisién y autorizacién de enmiendas al Manual de Publicacién de
Informacién Aeronautica (PIA) notificar a Servicios a la Navegacion en el Espacio Aéreo
Mexicano y verificar su cumplimiento.

7.12.1.1DEPARTAMENTO DE INGENIERIA DE
OPERACIONES

- Revisar y autorizar los Manuales Generales de Mantenimiento que presenten los operadores
aéreos y talleres aeronduticos, asi como coordinar que se mantengan permanentemente
actualizados, con la finalidad de que cumplan con los requisitos estipulados y constituyan
realmente herramientas de apoyo a la seguridad de las operaciones.

- Efectuar el proceso de revision y autorizacion de los Manuales de Fabricante de Aeronaves, de
conformidad con las normas técnica vigentes y legislacion aplicable, analizando cada uno de los
contenidos y especificaciones del conjunto de la aeronave, con la finalidad que los operadores y
talleres autorizados cumplan con su observancia..

- Revisar las solicitudes y preparar los Certificados de Homologaciéon de Ruido que se entregaran a
los operadores aéreos, mediante la revision de cada uno de los requisitos establecidos por la
normatividad en cuanto a la incorporaciéon de avances técnicos y tecnologicos con el objeto de
que los niveles de ruido sean los recomendados internacionalmente.
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- Revisar las solicitudes y preparar la emision de los Certificados de Convalidacién de Aprobacion
Tipo a los usuarios de la aviaciéon civil, asi como de los Certificados de Aprobaciéon Tipo y
Opiniones Técnicas de Adquisicion de Aeronaves, a través de la comprobacion del cumplimiento
de cada uno de los requisitos técnicos y administrativos, con el fin de garantizar que se cumple a
cabalidad con la normatividad aplicable.

- Efectuar las revisiones que permitan emitir las autorizaciones de las reparaciones en el extranjero
de aeronaves, motores, planeadores y componentes a los propietarios y poseedores acreditados,
asi como modificaciones a dichas aeronaves, con la finalidad de garantizar condiciones
operacionales y de aeronavegabilidad del equipo aeronautico.

- Practicar las revisiones a los programas de mantenimiento de aeronaves aplicados por los
operadores aéreos y empresas de transporte aéreo en talleres autorizados, revisando cada uno de
los registros y trabajos efectuados con el fin de que se apeguen a las directivas y boletines del
fabricante.

- Coordinar el proceso de certificaciéon de sistemas de comunicacién y navegacion instalados en
aeronaves, mediante la revision de las solicitudes y documentacién soporte, con objeto de dar
cumplimiento a lo especificado en las Normas Oficiales Mexicanas.

- Revisar las solicitudes y autorizar las prérrogas para el cumplimiento de Normas Oficiales
Mexicanas que presenten los solicitantes de la aviacion civil, analizando las argumentaciones y
justificaciones técnicas, operativas, legales y de recursos con el objeto de que gradualmente los
operadores instrumenten las medidas ordenadas por dicha normatividad.

- Autorizar las exenciones de requisitos especiales de México para aeronaves que se pretenden
importar a nuestro pafs, previo estudio de procedencia, a través del analisis de la normatividad de
los paises involucrados, con el fin de que no se contravengan disposiciones que pongan en riesgo
la condicién de aeronavegabilidad.

- Efectuar los analisis de Boletines de Servicio y Directivas de Aeronavegabilidad para la aplicacién
de las mismas, al parque aeronautico mexicano mediante el apoyo de las Comandancias de
Aeropuerto de la Red Aeroportuaria del pais, con el fin de incorporar cada una de las
especificaciones del fabricante para garantizar la seguridad de las operaciones y vuelos.

7.12.1.2DEPARTAMENTO DE CONTROL DE TRANSITO
AEREO

- Asignar el designador de tres letras y el telefénico que usaran las empresas en sus operaciones
aeronauticas durante el tiempo de vigencia de sus permisos y autorizaciones, mediante la
verificaciéon del cumplimiento de los requisitos, preparando las notificaciones  para su
informacién a la OACI.
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- Revisar los documentos y solicitudes de permisos para establecer y operar oficinas de despacho y
control de vuelos, verificando que cubran los requisitos establecidos por la legislacion aplicable ,
con el fin de que desarrollen sus operaciones con apego a la normatividad aplicable y que el
personal técnico cuente con los adiestramientos requeridos que garanticen la seguridad.

- Autorizar las solicitudes de operaciones en el Atlantico Septentrional bajo especificaciones de
rendimiento minimo de navegacion, a través del analisis del equipo y de sus sistemas y avances
tecnologicos verificando que se cuente con equipo y sistemas de navegacion de larga distancia,
para garantizar la seguridad.

- Autorizar operaciones aéreas de vuelos a grandes distancias, verificando que la tripulacion,
despachadores y mecanicos cuenten con las capacidades requeridas y se cubran las normas
establecidas, para garantizar la seguridad en las operaciones.

- Recibir, controlar y revisar la informacién técnica del fabricante respecto a programas de
mantenimiento y procedimientos para las operaciones aéreas a grandes distancias, programas y
constancias de adiestramiento de la tripulacién de vuelo, informen de cada aeronave de horas
voladas, cantidad de desviaciones en ruta y paros de motor, a fin de corroborar su aplicacién por
los operadores aéreos y por los talleres autorizados.

7.12.2 SUBDIRECCION DE INGENIERIA

- Autorizar los manuales técnicos de mantenimiento, de procedimientos de taller, de operaciones,
de prevencion contra actos de interferencia ilicita, control de produccién, despacho y control de
vuelos, de mantenimiento de fabricante de la aeronave y de vuelo de las aeronaves, para
garantizar la seguridad de las operaciones aéreas.

- Tramitar la autorizacion para efectuar el armado por partes de aeronaves cuyo peso maximo de
despegue al nivel del mar no exceda 3 300 Kg. verificando que se cumpla con las especificaciones
que garanticen una operacioén segura, asi como que se cuente con visto bueno de la Procuraduria
General de Republica y se realice en taller autorizado.

- Verificar los documentos y realizar la verificaciéon pertinente para conocer las condiciones de las
partes y componentes, a efecto de autorizar el tramite, previo cumplimiento de las obligaciones
estipuladas.

- Revisar las especificaciones y descripcion detallada de las modificaciones a las aeronaves que se
soliciten para su autorizacion en taller aprobado y asegurar que cumplan con las especificaciones
establecidas para una operacion segura.

- Tramitar las autorizaciones para realizar trabajos de mantenimiento y reparacién de aeronaves y
sus componentes en el extranjero, verificando marca, modelo y serie, asi como que se presente
cotizacion de los trabajos de taller aeronautico nacional y extranjero para analizar su viabilidad.
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- Tramitar la expedicién de permiso para operar taller aeronautico que permita garantizar la 6ptima
operacion de aeronaves y accesorios, de conformidad con la documentacion y requisitos

estipulados.

- Verificar la realizacion de los trabajos que realicen los talleres autorizados, revisar la informacion
que se les requiera y emitir los certificados correspondientes, asi como la aprobacion para
producciéon a empresas que fabrican aeronaves y sus componentes, conforme a los
procedimientos y lineamientos técnicos establecidos.

- Convalidar los certificados de homologaciéon de ruido producido por las aeronaves, verificando
que se cumpla con las normas de emisioén de ruido recomendadas por la OACI para preservar la
salud de poblacién que habita en los alrededores de las zonas aeroportuarias.

- Tramitar constancias de cumplimiento de requisitos técnicos por parte de las empresas de
transporte aéreo de servicio al publico y de operaciones especiales, verificando que los
concesionarios, permisionarios y operadores privados comerciales cumplan con los
requerimientos técnicos y con la infraestructura que garantice una operacion segura de las
aeronaves.

- Autorizar reparaciones por accidentes de aeronaves en taller autorizado, a efecto de que se
cumplan las especificaciones técnicas necesarias para su operaciéon segura, asi como de
ampliaciones de tiempo superior al establecido por el fabricante.

- Autorizar los programas de mantenimiento de las aeronaves, a fin de que su operacion se realice
conforme a los requerimientos establecidos por el fabricante.

- Verificar que la adquisicién de aeronaves nuevas o usadas para operaciones comerciales y
privadas comerciales cumplan las condiciones de aeronavegabilidad establecidas por el pafs
donde fue fabricada, ademas de que cubran los programas suplementarias de envejecimiento,
corrosion, inspecciones estructurales y no estructurales.

- Elaborar, en los asuntos de su competencia, normas aeronauticas para garantizar que las
operaciones aéreas se desarrollen con rigurosos indices de seguridad que eviten dafios humanos y
materiales, tomando como base las recomendaciones emitidas por la OACI y el procedimiento
de emision de normas oficiales mexicanas.

- Efectuar el analisis de reportes de defectos y fallas presentados en las aeronaves y sus
componentes y remitidos por los concesionarios, permisionarios y operadores aéreos, para
adoptar medidas y decisiones que eviten riesgos en la seguridad operacional.

- Revisar y autorizar las enmiendas al Manual de Publicacion de Informaciéon Aeronautica
presentado por Servicios a la Navegacion en el Espacio Aéreo Mexicano (SENEAM) y tramitar
su difusién para garantizar la seguridad de las operaciones aéreas.

- Revisar y autorizar las solicitudes de autorizacién de vuelos de verificacion para rutas nuevas
autorizadas a las empresas de transporte de servicio al publico nacionales y extranjeras para
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asegurar que la tripulacién de vuelo cumpla con las normas y procedimientos de operacion en el
espacio aéreo mexicano.

7.12.2.1DEPARTAMENTO DE TALLERES AERONAUTICOS

- Revisar y atender las solicitudes para el otorgamiento y modificaciéon de permiso otorgado a
talleres acronauticos, de conformidad con la normatividad vigente verificando que cumplan con
los requisitos exigidos, con el fin de garantizar una operacion adecuada.

- Coordinar el proceso de entrega de formas DGAC-46 para la certificacion de trabajos realizados
en talleres aeronauticos, con el fin de registrar y mantener actualizada la informaciéon sobre el
cumplimiento de los requisitos.

- Atender y autorizar las solicitudes de trabajos de mantenimiento realizados por técnicos en
mantenimiento, verificando que se cumplan con los requisitos estipulados por la normatividad,
con el fin de asegurar la calidad y seguridad de las operaciones.

- Revisar y preparar las autorizaciones que procedan sobre los contenidos de los Manuales de
Procedimientos de Taller que presenten los permisionarios, asi como de sus enmiendas y llevar
un control de los mismos, con el objeto de asegurar que los mismos sean una herramienta de
apoyo eficiente para realizar los trabajos y poder verificar su cumplimiento.

- Efectuar verificaciones a los talleres acronauticos para corroborar el estricto cumplimiento de las
Normas Oficiales Mexicanas relacionadas con la operacién y funcionamiento de los talleres
aeronauticos autorizados, con la finalidad de garantizar la adecuada realizaciéon de las actividades
de mantenimiento y reparaciéon de aeronaves.

- Llevar a cabo la revision de solicitudes para el otorgamiento de responsivas de taller, con apego a
la normatividad con el fin de que se cuente con la capacidad para responder a las obligaciones en
los trabajos que se proporcionen.

- Efectuar la programacion de verificaciones a los talleres aeronauticos, elaborar los reportes de los
resultados y recomendar las medidas a aplicar, asi como autorizar los programas de
mantenimiento de aeronaves de los operadores aéreos y poseedores de aeronaves, con el fin de
que los mismos apliquen los trabajos en sus talleres o en los de terceros autorizados.

- Analizar y revisar los informes de trabajos realizados por los talleres aeronauticos, con base en la
normatividad establecida y, en su caso, aprobar las 6rdenes de ingenieria para efectuarse en
aeronaves y llevar un registro de las mismas, con el propdsito de comprobar la calidad de los
trabajos y garantizar calidad y seguridad en las operaciones.
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- Atender las solicitudes relacionadas con la venta de partes y refacciones para uso en aviacion y de
convalidacién de talleres aeronauticos en el extranjero en apego a los lineamientos establecidos,
con el fin de determinar la capacidad para aceptar que cumplié con los requisitos similares a
nuestro pais.

7.12.2.2DEPARTAMENTO DE INGENIERIA

- Tramitar la expedicién de permisos para operar taller aerondutico que permita garantizar la
6ptima operaciéon de aeronaves y accesorios, de conformidad con la documentacién y requisitos
estipulados, con el fin de que operen contando con la capacidad que estipula la normatividad
aeronautica.

- Verificar la realizacion de los trabajos que realicen los talleres autorizados, revisar la informacién
que se les requiera y emitir los certificados correspondientes, asi como la aprobacion para
producciéon a empresas que fabrican aeronaves y sus componentes, conforme a los
procedimientos y lineamientos técnicos establecidos.

- Convalidar los certificados de homologacién de ruido producido por las aeronaves, verificando
que se cumpla con las normas de emision de ruido recomendadas la Organizacion de Aviacion
Civil Internacional para preservar la salud de poblaciéon que habita en los alrededores de las zonas
aeroportuarias.

- Tramitar constancias de cumplimiento de requisitos técnicos por parte de las empresas de
transporte aéreo de servicio al publico y de operaciones especiales, verificando que los
concesionarios, permisionarios y operadores privados comerciales cumplan con los
requerimientos técnicos y con la infraestructura que garantice una operacion segura de las
aeronaves.

- Autorizar reparaciones por accidentes de aeronaves en taller autorizado, a efecto de que se
cumplan las especificaciones técnicas necesarias, para su operaciéon segura, asi como de
ampliaciones de tiempo superior al establecido por el fabricante.

- Autorizar los programas de mantenimiento de las aeronaves, a fin de que su operacion se realice
conforme a los requerimientos establecidos por el fabricante.

- Verificar que la adquisicién de aeronaves nuevas o usadas para operaciones comerciales y
privadas comerciales cumplan las condiciones de aeronavegabilidad establecidas por el pafs
donde fue fabricada, ademas de que cubran los programas suplementarias de envejecimiento,
corrosion, inspecciones estructurales y no estructurales.

- Elaborar, en los asuntos de su competencia, normas aeronauticas para garantizar que las
operaciones aéreas se desarrollen con rigurosos indices de seguridad que eviten dafios humanos y
materiales, tomando como base las recomendaciones emitidas por la OACI y el procedimiento
de emisién de normas oficiales mexicanas.
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7.12.2.3DEPARTAMENTO DE ORGANISMOS
INTERNACIONALES

- Administrar el funcionamiento del Centro de Informacién y Documentacién emitida por
organismos internacionales en materia de aviacién civil como la Organizaciéon de Aviacion Civil
Internacional y la Comisiéon Latinoamericana de Aviacion Civil (CLAC), entre otras a efecto de
satisfacer los requerimientos de informacién en el ambito aeronautico.

- Establecer un intercambio permanente de informacién técnica, académica y de interés general
con instituciones de ensefianza, bibliotecas y con organizaciones profesionales en materia de
normatividad aeronautica, con objeto de mantener actualizado el acervo disponible.

- Obtener documentos, revistas y enmiendas a la normatividad, asi como dar de baja informacion
obsoleta o que no tenga vigencia, mediante la depuracion de la misma, con el fin de mantener el
centro en condiciones adecuadas de operacion.

- Coordinar con la Secretarfa de Relaciones Exteriores y con la Secretaria de la Comision
Latinoamericana de Aviacion Civil (CLAC), asi como con la Organizaciéon de Aviacion Civil
Internacional las actividades que se generen en el seno de las mismas derivadas de reuniones,
seminarios internacionales y de caracter regional, con el fin de atender asuntos de interés para el
pafs.

- Desarrollar actividades como parte de las delegaciones que asistan a reuniones de trabajo en las
que se analizan temas de interés para la aviacion civil, con el objeto de cumplir con las
obligaciones y el interés de México.

- Coordinar las solicitudes de informaciéon que realizan dichas organizaciones asi como los
Estados, atendiendo los asuntos y documentacién que requieran con objeto de cumplir con los
mecanismos de coordinacion establecidos.

- Integrar las respuestas e informacién conjuntamente con las areas para atender los
requerimientos, asegurando que se constituya una posicion oficial y remitirla a la Secretaria de
Relaciones Exteriores para su presentacion por via diplomatica.

- Recibir y controlar las invitaciones a participar en reuniones, asi como las propuestas y
comunicados de los Estados y de diversas areas formulando propuestas de convenios y los
distintos comunicados en funcién de la naturaleza de los temas que contengan y coordinar su
integracion y atencion correspondiente.
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7.13 COMANDANCIA GENERAL DEL AEROPUERTO
INTERNACIONAL DE LA CD. MEXICO (AICM)

- Autorizar o suspender la operaciéon de las aeronaves, conforme a lo dispuesto por esta Ley, con
objeto de que se cumpla con lo establecido por la normatividad.

- Verificar que los servicios de control de transito aéreo, de radio ayudas a la navegacién y de
ayudas visuales se ajusten a las disposiciones aplicables nacionales e internacionales, con el fin de
garantizar la seguridad en el espacio aéreo en beneficio de los usuarios.

- Verificar la vigencia de las licencias y capacidad de personal técnico aeronautico, de los
certificados de matricula y de aeronavegabilidad de las aeronaves, con el fin de asegurar la calidad
y seguridad de las operaciones.

- Verificar el cumplimiento de las condiciones de seguridad para las operaciones aéreas, revisando
la documentacién y requisitos que deben cumplir los concesionarios, permisionarios y
operadores aéreos, con el fin de asegurar que se cubran los requisitos que demanda la operacion.

- Determinar el cierre parcial o total del acropuerto, cuando no retna las condiciones de seguridad
para las operaciones aéreas, con el fin de asegurar la integridad fisica de los usuarios,
tripulaciones, instalaciones, parque aeronautico asi como a las poblaciones aledanas.

- Prohibir a cualquier piloto o miembro de la tripulacién la realizacién de operaciones, cuando no
cumplan con las disposiciones aplicables, con el fin de evitar accidentes e incidentes de
consecuencias graves para los usuarios.

- Levantar actas administrativas por violaciones a lo previsto en la Ley de Aviacion Civil, su
Reglamento y normas oficiales mexicanas, actuar como auxiliar del ministerio publico,
complementar las resoluciones judiciales, y coordinar sus actividades con las demas autoridades
que ejerzan funciones en el aeropuerto.

- Verificar el cumplimiento de la Ley de Aviaciéon Civil y su reglamento, el programa local de
seguridad en su caso, las medidas de seguridad y de las condiciones de la concesion o del permiso
del aerédromo civil, de las normas, reglamentos y demas disposiciones aplicables que sean
competencia de la Secretaria.

- Recopilar los datos de los actos y hechos que incidan o puedan incidir en la operacién y
seguridad de los aerédromos de su adscripcidn, analizando las situaciones y problemas
respectivos, con el fin de adoptar las medidas de solucién que permitan prevenir o resolver
cualquier problema o contingencia.

- Coordinar e instrumentar las medidas necesarias para preservar la vida humana y la seguridad de
la infraestructura aeroportuaria y de las aeronaves, mediante la aplicacion de mecanismos de
coordinacion y de ejecucion con las instancias involucradas.
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- Verificar que todos los sistemas y procedimientos de seguridad se mantengan actualizados y
operativos, que los equipos de emergencia se encuentren en condiciones de uso y que el personal
est¢ debidamente capacitado y en nimero suficiente para operatlo, con el fin de brindar servicios
seguros y adecuados.

- Integrar el reporte del resultado de las verificaciones que realicen a los prestadores de servicios
aéreos y acroportuarios, con el fin de que las autoridades de la Secretaria procedan y adopten las
decisiones que procedan con forme a la normatividad y a las disposiciones aplicables.

- Emitir los NOTAM'S que corresponda en los aeropuertos sobre situaciones que puedan resultar
riesgosas o peligrosas para los vuelos de las acronaves e instalaciones aeroportuarias, con el fin de
garantizar la seguridad en las operaciones.

- Presidir el Comité Local de Seguridad Aeroportuaria y la Comisiéon Coordinadora de Autoridades
en el aeropuerto, con el fin de desarrollar e instrumentar las medidas y acciones que resulten
adecuadas para garantizar la seguridad de los servicios y a los usuarios de los mismos.

- Adoptar las medidas conducentes para que se realice la investigacion de todo incidente o
accidente que involucre aeronaves, vehiculos terrestres o personas dentro de los limites de los
aerodromos de su jurisdiccion, con el fin de conocer los factores contribuyentes y/o causas de
los mismos.

7.13.1 DEPARTAMENTO DE COORDINACION DE
SUPERVISION Y VERIFICACION

- Vigilar e inspeccionar las operaciones y los servicios de transporte aéreo publico, privado, y
oficial en términos de seguridad aeroportuaria y operacional dando atencién inicial a los eventos,
incidentes o accidentes que se presenten, con la finalidad de atender las situaciones o problemas
que se presenten en la operacion y garantizar la calidad y seguridad de los servicios.

- Informar al Comandante General de las eventualidades, incidentes y accidentes que ocurran
diariamente en el AICM, a través de la investigaciéon del primer reporte de accidente
notificindole los detalles que se tengan en ese momento, con base en los lineamientos y
disposiciones que estipula la Ley de Aviacién y su Reglamento, asi como las normatividad
internacional aplicable, con el fin de que se tomen las medidas que sean procedentes.

- Elaborar los procedimientos y formatos requeridos para el desarrollo de las actividades
encomendadas a los Inspectores Verificadores Aeronauticos, de conformidad con la
normatividad establecida, con la finalidad de que los trabajos de vigilancia del cumplimiento de la
normatividad aeronautica se cumplan en los términos de la misma.
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- Supervisar la preparacion y elaboraciéon de los informes y reportes preliminares sobre los
accidentes e incidentes, con el fin de que se realice adecuadamente el trabajo de analisis y
determinacion de las causas de los mimos.

- Coordinar y hacer llegar la informacion generada por distintas areas internas y externas a la mesa
de verificadores adscritos a esta area, mediante la elaboracion de los reportes e instrucciones que
procedan en cada caso con el proposito de que se atiendan con toda oportunidad.

- Verificar la implementacién y cumplimiento de las medidas que en materia de seguridad sean
aplicables, revisando tanto fisica como documental las acciones con el fin de que los usuarios
cuenten con la seguridad requerida en todo momento.

- Controlar los certificados de aeronavegabilidad de las aeronaves, efectuando los registros y
resguardos adecuados de conformidad con los lineamientos definidos por parte de la Direccion
General de Aeronautica Civil, con la finalidad de que se otorguen previo cumplimiento de los
requisitos.

- Coordinar la aplicaciéon de los programas de inspecciones de rampa, revisando los aspectos
técnicos, de mantenimiento de las aeronaves y equipos, de operaciéon y de las tripulaciones asf
como de su capacitacién, con base en la normatividad que regula las operaciones acronduticas
con el objeto de garantizar servicios seguros a los usuarios.

7.13.2 DEPARTAMENTO DE COORDINACION DE
NORMATIVIDAD

- Coordinar la implementacién de los procesos formativos, verificando que los actos de las
Comandancias Generales del AICM y de la Terminal II, se encuentren ajustados a derecho y
aplicar las disposiciones en materia legal cumplimentando las resoluciones judiciales, con la
finalidad de dar cumplimiento a la Ley de Aviaciéon Civil y su Reglamento.

- Proporcionar asesoria a la Comandancia General en materia juridica, mediante el analisis de cada
uno de los asuntos que se presenten y a través de la instrumentaciéon de los procedimientos que
correspondan con objeto de garantizar la legalidad de las resoluciones que se tomen.

- Preparar los apercibimientos e infractores, asi como coordinar el tramite para graduar, imponer y
en su caso reducir y cancelar sanciones aplicables por violaciones a las disposiciones en materia
de aviacion civil, a través del cumplimiento de las instrucciones que le dicten tanto el area juridica
de la Unidad Administrativa como de parte de la Unidad de Asuntos Juridicos de la Secretaria.

- Coordinar los trabajos relativos a la atencion de quejas que presenten los pasajeros, mediante la
revision de las caracteristicas y detalles de los hechos denunciados, y el desarrollo de las
respuestas que amerite cada una, con el proposito de dar respuesta oportuna y satisfactoria a sus
demandas.
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- Ejecutar procedimientos de seguridad mediante la aplicacion y revision de las actividades que
estén establecidas, verificando que se realicen de acuerdo con la normatividad vigente, con la
finalidad de que se ofrezca un servicio con la calidad y niveles de seguridad adecuados.

- Dar cumplimiento a los autos, acuerdos y sentencias de la Autoridad Judicial en materia
aeronautica, mediante la ejecucién de las medidas ordenadas, notificando a los involucrados y
asegurando su aplicacion con el fin de asegurar la legalidad de los actos.

- Supervisar los procesos de captacion de ingreso y reporte de recursos captados por el pago de
derechos reportados al area central, mediante la verificacion de su apegd a la Ley Federal de
Derechos, Productos y Aprovechamientos y que sean acordes a los servicios prestados en
materia de aviacién civil.

7.13.3 DEPARTAMENTO DE COORDINACION DE
OPERACIONES Y MANTENIMIENTO

- Asecgurar la realizacién de las operaciones aéreas, mediante la verificaciéon del cumplimiento de
los procedimientos establecidos, la inspeccién a empresas, talleres aeronauticos, oficinas de
despacho e instalaciones aeroportuarias, asi como del cumplimiento de los itinerarios autorizados
a las lineas aéreas, con la finalidad de garantizar la seguridad a los usuarios.

- Inspeccionar los servicios de transporte aéreo publico, privado y oficial en términos de seguridad
operacional, revisando que las operaciones cumplan con los requisitos y términos establecidos,
con la finalidad que se cumpla con la normatividad técnica y administrativa.

- Coordinar de acuerdo a instrucciones el desarrollo de programas de seguridad aérea para
garantizar el cumplimiento de la normatividad en las operaciones aéreas y se realicen con
seguridad de los pasajeros, tripulacion, carga y las propias aeronaves.

- Verificar el funcionamiento de las oficinas de despacho y control de vuelos aplicando las
inspecciones en su jurisdiccion siguiendo los procedimientos establecidos legales y técnicos y con
base en los términos de las autorizaciones emitidas y a la normatividad que regula su
funcionamiento, con la finalidad de que operen con seguridad.

- Coordinar la participacion del personal técnico en los programas anuales de verificacion, asi
como especiales que se determinen por la superioridad, mediante la revision de las necesidades de
operacion de la comandancia cuidando que no se desatiendan asuntos prioritarios con el
proposito de apoyar al cumplimiento de las obligaciones de la Unidad Administrativa en la
vigilancia de la normatividad.

- Supervisar la inspeccién que se practique a las instalaciones de combustibles y al Cuerpo de
Rescate y Extincién de Incendios (CREI), verificando que se revisen todos los aspectos de su
funcionamiento, as{ como que cuenten con el equipo e instalaciones adecuadas con el propésito
de garantizar la seguridad en su operacion.
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7.13.4 COMANDANCIA DE AVIACION GENERAL T Il

- Autorizar o suspender la operaciéon de las aeronaves, conforme a lo dispuesto por esta Ley, con
objeto de que se cumpla con lo establecido por la normatividad.

- Verificar que los servicios de control de transito aéreo, de radio ayudas a la navegacion y de
ayudas visuales se ajusten a las disposiciones aplicables nacionales e internacionales, con el fin de
garantizar la seguridad en el espacio aéreo en beneficio de los usuarios.

- Verificar la vigencia de las licencias y capacidad de personal técnico aeronautico, de los
certificados de matricula y de aeronavegabilidad de las aeronaves, con el fin de asegurar la calidad
y seguridad de las operaciones.

- Verificar el cumplimiento de las condiciones de seguridad para las operaciones aéreas, revisando
la documentacién y requisitos que deben cumplir los concesionarios, permisionarios y
operadores aéreos, con el fin de asegurar que se cubran los requisitos que demanda la operacion.

- Determinar el cierre parcial o total del aeropuerto, cuando no reuna las condiciones de seguridad
para las operaciones aéreas, con el fin de asegurar la integridad fisica de los usuarios,
tripulaciones, instalaciones, parque aeronautico asi como a las poblaciones aledanas.

- Prohibir a cualquier piloto o miembro de la tripulacién la realizacion de operaciones, cuando no
cumplan con las disposiciones aplicables, con el fin de evitar accidentes e incidentes de
consecuencias graves para los usuarios.

- Levantar actas administrativas por violaciones a lo previsto en la Ley de Aviacion Civil, su
Reglamento y normas oficiales mexicanas, actuar como auxiliar del ministerio publico,
complementar las resoluciones judiciales, y coordinar sus actividades con las demas autoridades
que ejerzan funciones en el aeropuerto.

- Verificar el cumplimiento de la Ley de Aviaciéon Civil y su reglamento, el programa local de
seguridad en su caso, las medidas de seguridad y de las condiciones de la concesion o del permiso
del aerédromo civil, de las normas, reglamentos y demas disposiciones aplicables que sean
competencia de la Secretaria.

- Recopilar los datos de los actos y hechos que incidan o puedan incidir en la operacién y
seguridad de los aerédromos de su adscripcidn, analizando las situaciones y problemas
respectivos, con el fin de adoptar las medidas de soluciéon que permitan prevenir o resolver
cualquier problema o contingencia.

- Coordinar e instrumentar las medidas necesarias para preservar la vida humana y la seguridad de
la infraestructura aeroportuaria y de las aeronaves, mediante la aplicacién de mecanismos de
coordinacion y de ejecucion con las instancias involucradas.
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- Verificar que todos los sistemas y procedimientos de seguridad se mantengan actualizados y
operativos, que los equipos de emergencia se encuentren en condiciones de uso y que el personal
esté debidamente capacitado y en nimero suficiente para operarlo, con el fin de brindar servicios
seguros y adecuados.

- Integrar el reporte del resultado de las verificaciones que realicen a los prestadores de servicios
aéreos y aeroportuarios, con el fin de que las autoridades de la Secretarfa procedan y adopten las
decisiones que procedan con forme a la normatividad y a las disposiciones aplicables.

- Emitir los NOTAM'S que corresponda en los aeropuertos sobre situaciones que puedan resultar
riesgosas o peligrosas para los vuelos de las aeronaves e instalaciones aeroportuarias, con el fin de
garantizar la seguridad en las operaciones.

- Presidir el Comité Local de Seguridad Aeroportuaria y la Comisiéon Coordinadora de Autoridades
en el aeropuerto, con el fin de desarrollar e instrumentar las medidas y acciones que resulten
adecuadas para garantizar la seguridad de los servicios y a los usuarios de los mismos.

- Adoptar las medidas conducentes para que se realice la investigacién de todo incidente o
accidente que involucre aeronaves, vehiculos terrestres o personas dentro de los limites de los
aerédromos de su jurisdiccion, con el fin de conocer los factores contribuyentes y/o causas de
los mismos.

CODIGO MO-310 REV. 0 PAGINA 93 de 138



MANUAL DE ORGANIZACION DE LA DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL

SECRETARIA DE

COMUNICACIONES

v TRANSPORTES VIGENCIA: FEBRERO 2009

7.14 DIRECCION DE CONTROL

- Coordinar la aplicacién de examenes a pilotos de aeronaves comerciales para la obtenciéon de
nuevas capacidades conforme a la normatividad nacional e internacional en materia de aviacién
civil, con el fin de asegurar que cuentan con las capacidades y habilidades para el desempeno del
equipo de que se trate.

- Supervisar las tareas de verificaciéon de vuelos en aviones de las compafifas comerciales en ruta,
con pasajeros como parte de las auditorias que se aplican por parte de la Direcciéon General a las
empresas, con el fin de asegurar que cumplan con los requerimientos para realizar operaciones y
vuelos seguros.

- Coordinar las tareas de inspecciones en vuelo para la certificacion de la operaciéon de una nueva
ruta de aerolineas de reciente formacion, que permita garantizar las condiciones seguras de su
operacion.

- Vigilar las verificaciones de vuelos sin pasajeros para la obtencioén del Certificado de Explotador
de Servicios Aéreos, con el fin de que se cumplan los procedimientos estipulados por la
normatividad y garantizar la seguridad en los vuelos.

- Supervisar las operaciones que realizan las tripulaciones de sobrecargo en vuelos de ruta con
pasaje como parte de las auditorias que se aplican a las empresas, que permita comprobar el
cumplimiento de la normatividad aeronautica.

- Coordinar los procesos de elaboraciéon de normas y procedimientos a los que se deberan sujetar
los vuelos de certificacion y verificacion de ayudas visuales y radio ayuda a la navegacion aérea en
coordinaciéon con las areas involucradas, con el fin de que se garanticen la seguridad en los
vuelos.

- Dirigir el proceso de evaluacién anual de los simuladores de vuelo de las empresas mexicanas de
transporte de pasajeros mediante la verificaciéon de su operaciéon y funcionamiento acorde con los
requerimientos de los equipos, con el fin de que las tripulaciones adquieran las habilidades
requeridas.

- Programar e impartir las acciones de capacitacion tedrica y el adiestramiento de vuelo en los
simuladores a los inspectores verificadores asi como a los inspectores de sobrecargo en los
distintos equipos de vuelo, que permita actualizar sus conocimientos y los mantenga con las
capacidades para realizar operaciones en los equipos de que se trate.
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7.14.1 SUBDIRECCION DE VERIFICACION DE VUELO

- Implementar el programa de inspecciéon de vuelo en ruta a las lineas aéreas, aviacion comercial,
escuelas de aviacion, mediante la aplicacién de examenes para obtener capacidades y licencias
con la finalidad de que cuenten con la certificacion para garantizar una adecuada operacion de
las aeronaves.

- Aplicar auditorias a empresas de transporte aéreo comerciales, en vuelo durante los cuales se
verifica la documentacién tanto de las aeronaves como de los tripulantes de vuelo y sobrecargos ,
con el objeto de garantizar la seguridad y calidad de las operaciones en general.

- Verificar que las empresas aéreas dieron estricto cumplimiento a las recomendaciones en
verificaciones anteriores para tomatlas en cuenta con el fin de que se otorgue el Certificado de
Explotacién de Servicios Aéreos (AOC), una vez que cubran con los requisitos.

- Vigilar el sistema de aerovias en el espacio aéreo nacional, mediante el seguimiento de los
informes derivados del programa de verificaciones a ayudas visuales y radio ayudas en los
aeropuertos del pais para garantizar las operaciones aéreas.

- Coordinar la aplicacién de 6rdenes de inspeccion mediante la revision y verificacion de reportes
de inspeccion de ayudas visuales y radio ayuda, con el objeto de subsanar las fallas u
observaciones derivadas de la operacion de las mismas.

CODIGO MO-310 REV. 0 PAGINA 95 de 138



SECRETARIA DE

&

MANUAL DE ORGANIZACION DE LA DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL

COMUNICACIONES

v TRANSPORTES VIGENCIA: FEBRERO 2009

7.15 DIRECCION DE TARIFAS

7.151

Coordinar y supervisar la aplicacion de las politicas y programas en materia tarifarfa del
transporte aéreo, de conformidad con la normatividad aeronautica, verificando que se impulse el
desarrollo de los servicios con calidad, competitividad y seguridad conforme a estindares
internacionales.

Coordinar la presentacion de la propuestas de resolucion de tarifas nacionales e internacionales
y

que su elaboracién se realice conforme a la normatividad aplicable, para garantizar al certidumbre

juridica en la actividad econémica de los concesionarios y permisionarios del transporte aéreo.

Vigilar que las resoluciones sobre tarifas internacionales cumplan con lo establecido en los
convenios bilaterales para garantizar certidumbre.

Establecer sistemas de analisis tarifarios que permitan agilizar el registro y aprobacion de tarifas
de transporte aéreo nacional e internacional, proponiendo esquemas de regulacién que
contribuyan a impulsar condiciones de competencia efectiva en el transporte aéreo.

Coordinar los estudios y evaluaciones del comportamiento tarifario que permitan conocer las
condiciones de competencia efectiva en los servicios de transporte aéreo nacional e internacional.

Llevar el seguimiento y evaluar los resultados de la aplicacion del sistema de gestion de calidad en
el registro de tarifas de transporte aéreo nacional para contribuir a su consolidacién y mantener
vigente la certificaciéon otorgada en calidad ISO-9001-2000.

Coordinar la aplicaciéon de metodologias estandares y sistematizadas para facilitar los analisis y
estudios tarifarios.

Coordinar la aplicacién de los lineamientos, politicas y criterios de las tarifas registradas de los
servicios aeroportuarios y complementarios por parte de los concesionarios y permisionarios.

DEPARTAMENTO DE TARIFAS DE TRANSPORTE
AEREO NACIONAL

Aplicar las politicas y los programas en materia tarifarfa para los servicios del transporte aéreo
nacional con base en lo estipulado por la Ley de Aviacién Civil y su Reglamento verificando que
los servicios se proporcionen en condiciones de calidad, competitividad, seguridad y permanencia
con estandares internacionales, con el fin de garantizar los beneficios a agentes y usuarios de los
servicios.
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- Comprobar lo establecido en los oficios resolutivos, para que cumplan con los requisitos
mediante la aplicacién de la normatividad vigente para que se realice con oportunidad para los
concesionarios y permisionarios.

- Emitir los proyectos de oficios resolutivos verificando que se atiendan con oportunidad las
solicitudes de los permisionarios y concesionarios del transporte aéreo nacional, cuidando que
cumplan con los requisitos establecidos.

- Efectuar el analisis tarifario de los servicios solicitados, mediante la aplicaciéon de las
metodologias y herramientas computarizadas que permitan conocer las condiciones de
competencia efectiva en el transporte aéreo y se establezcan montos justos y competitivos.

- Vigilar las actividades de seguimiento del comportamiento que muestra la aplicacion de tarifas
mediante la realizacién de estudios comparativos que permitan el conocimiento de las
condiciones de los competidores con criterios de efectividad, con objeto de que se respeten
condiciones equitativas en la prestacion de los servicios.

- Emitir informes y reportes acerca del comportamiento del proceso de registro de tarifas, a través
de la revisiéon de cada uno de los prestadores de servicios y proponer las recomendaciones y
ajustes que procedan, a fin de tomar las decisiones mas adecuadas.

- Capturar la informacién en la bases de datos de las tarifas de los concesionarios y permisionarios
que permitan contar con los elementos necesarios para efectuar adecuadamente los analisis
tarifarios en el transporte aéreo nacional para apoyar los procesos de toma de decisiones para la
aplicacion de medidas y acciones que procedan.

7.15.2 DEPARTAMENTO DE TARIFAS DE SERVICIOS
AEROPORTUARIOS Y COMPLEMENTARIOS

- Aplicar las politicas y los programas en materia tarifarfa apara los servicios de la infraestructura
aeroportuaria mediante la aplicaciéon de la Ley de Aeropuertos y su Reglamento, asi como los
demas lineamientos aplicables que permitan la prestacion de los servicios y la explotacion de los
bienes en condiciones de calidad, competitividad, seguridad y permanencia con estandares
internacionales en beneficio de los agentes y usuarios de los servicios.

- Registrar las tarifas y las reglas de aplicacioén de las empresas que prestan servicios aeroportuarios
y/o complementarios en aerédromos civiles administrados por entidades privadas o estatales,
que permita llevar el control y seguimiento, con le fin de garantizar que los servicios se presten
conforme a lo comprometido en beneficio de los usuarios.

- Elaborar propuestas de resolucion respecto al registro de tarifas de servicios aeroportuarios y
complementarios, asi como sus reglas de aplicaciéon, para responder con oportunidad a las
solicitudes de concesionarios y permisionarios.
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- Desarrollar dictamenes técnicos sobre inconformidades que se presenten acerca de la aplicacion
de tarifas y sobre la interpretacion de las reglas en la prestacion de los servicios aeroportuarios y
complementarios de los distintos aeropuertos del pais, con el fin de emitir medidas para resolver
las situaciones que se presenten.

- Proponer las bases de regulacion tarifaria para los servicios aeroportuatios y/o complementatios
en aerodromos civiles administrados por entidades privadas o estatales, llevando el control de su
registro y actualizacion, con el objeto de estar en condiciones de garantizar que se cobren tarifas
competitivas.

- Proponer proyectos de resoluciones relativas al establecimiento de bases de regulacién de la
prestacién de servicios aeroportuatios y/o complementarios en aerédromos civiles, con la
finalidad de que se dé respuesta oportuna a las solicitudes presentadas por los concesionarios y
permisionarios.

- Atender las consultas en materia tarifaria y sobre sus reglas de aplicaciéon de los servicios
aeroportuarios y complementarios, que se reciban de los involucrados, con el fin de dar respuesta
eficiente con apego a los registros y normatividad aplicable.

- Integrar los reportes e informes tarifarios de cada uno de los grupos aeroportuarios asi como de
los aerédromos civiles que corresponda sefialando las recomendaciones que procedan, con el fin
de que se realice una adecuada vigilancia del cumplimiento de la legislacién aerondutica nacional y
recomendaciones internacionales.
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7.16 UNIDAD DE CONCESIONES Y PERMISOS

- Supervisar y vigilar el proceso de analisis de las solicitudes de concesiones y permisos para prestar
servicios publicos de transporte aéreo nacional e internacional, con el fin de que se cumpla con
los requisitos y condiciones establecidas por la Ley de Aviacion y su Reglamento.

- Vigilar el cumplimiento de las obligaciones de los concesionarios y permisionarios de servicio
publico de transporte aéreo nacional a través del analisis de los reportes derivados de
verificaciones realizadas a los mismos, con el fin de garantizar que se mantengan adecuadas
condiciones de operacion y servicios a los usuarios y en beneficio de la economia nacional.

- Conducir las actividades requeridas para dar cumplimiento a los estandares de calidad de los
indicadores de efectividad, establecidos en la Norma ISO9001 para proponer estrategias de
mejora continua, detectando areas de oportunidad, con el fin de mejorar los procesos en la
atencion de los usuarios.

- Vigilar el proceso de atencién a las solicitudes presentadas por los usuarios en la Ventanilla Unica
de Servicios verificando que cubran los requisitos establecidos con objeto de dar respuesta en los
tiempos establecidos.

- Evaluar los tiempos de respuesta de los diferentes tramites que ingresan a la Direcciéon General
en materia de concesiones, permisos, autorizaciones, modificaciones, verificaciones, seguros y
fianzas, inscripciones en el Registro Aeronautico Mexicano de transporte aéreo asi como en
materia de aeropuertos, con el fin de proponer medidas de mejora y no conformidades.

- Poner a disposicion de los usuarios via Internet en el portal de la Secretaria, la relacion de los
asuntos atendidos en materia de aviaciéon general, aviacién regular, fletamento, registro
aeronautico, seguros y fianzas y de tramites aeroportuarios, con el objeto de ofrecer a los
usuarios servicios de calidad y con transparencia que eliminen la discrecionalidad en su atencion .

- Asesorar a los usuarios en la aplicacién de la gufa de tramites que se atienden en la Ventanilla
Unica de Servicios, proporcionandoles la orientacion que requieran, con el fin de que las
solicitudes que presenten se atiendan conforme a los tiempos y requisitos establecidos.
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7.17 DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE TRANSPORTE Y
CONTROL AERONAUTICO

- Controlar y salvaguardar la documentacion legal y administrativa de las aeronaves que se
encuentren con matricula mexicana en territorio nacional.

- Coordinar los registros de los aeropuertos y aerédromos incluidos en el proceso de
concesionamiento a particulares por parte del gobierno federal, asi como los helipuertos y
prestadores de servicios complementarios auxiliares de los aeropuertos.

- Dirigir la administraciéon del registro del parque aerondutico y empresas, con criterios de
eficiencia y modernizacién de los archivos de registro y control de empresas, permisos,
matriculas de empresas de servicio publico, particulares y entidades gubernamentales,
aeropuertos, acrodromos y helipuertos.

- Definir y proponer politicas y programas de transporte aéreo y ejercer los actos de autoridad en
los asuntos de su competencia, regular, coordinar, vigilar y controlar los servicios de transporte
aéreo nacional e internacional, asi como sus instalaciones y equipo, conforme a la normatividad
vigente.

- Proponer mecanismos y medidas de coordinacién del transporte aéreo con otros modos de
transporte que permitan conformar un sistema integral.

- Coordinar la tramitaciéon de las solicitudes de concesion, asi como para otorgar permisos y
autorizaciones para prestar servicios de transporte aéreo regular, no regular internacional,
nacional o del servicio aéreo privado nacional y no comercial, en apego a la reglamentacion en la
materia.

- Coordinar la autorizaciéon de operaciones de aeronaves ultraligeras, globos aerostaticos,
aeromodelismo y otros similares y vigilar sus actividades para verificar que cumplan con la
normatividad en vigor.

- Organizar y dirigir el proceso de registro aeronautico estableciendo los sistemas, normas y
procedimientos necesarios para su eficiente operacion.

- Vigilar el cumplimiento de los concesionarios y permisionarios de las condiciones y términos que
se establecen en los titulos respectivos y proponer su modificacién, caducidad, revocacion,
rescate o requisa y para sus pender la operacion de aeronaves.

- Dirigir y participar en la elaboracion de proyectos de normas oficiales a los asuntos de su
competencia y vigilar su cumplimiento en apego a la Ley en materia.
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7.17.1

7.17.2

Coordinar los tramites para la aprobaciéon de los contratos de seguros que presenten los
concesionarios y permisionarios de los servicios de transporte aéreo, en coordinacién con las
areas técnica y legal de la Direcciéon General de Aeronautica Civil.

DEPARTAMENTO DE ANALISIS ECONOMICOS Y
TARIFARIOS

Desarrollar la base de datos relativo a las operaciones del transporte aéreo que permita generar
los reportes e informes para la toma de decisiones del titular del 4rea y, en su caso, se
instrumenten medidas y estrategias en beneficio de los servicios en la materia.

Efectuar los analisis tarifarios de los servicios de transporte aéreo publico, privado nacional y
extranjero proporcionados por los distintos operadores aéreos, para su presentacion al superior
jerarquico, con el fin de conocer las situacién de los mismos, su problematica y desarrollar las
posibles alternativas de solucién y/o fomento segun proceda.

Desarrollar estudios de los estados financieros de las empresas de transporte aéreo,
concesionarios y permisionarios, con el fin de comparar con empresas similares y condiciones de
mercado que permita determinar la posiciéon competitiva en la que se encuentran, sus tendencias
y proyecciones futuras.

Formular prondsticos diversos de vuelos, pasaje y carga en los aeropuertos nacionales e
internacionales de la red aeroportuaria nacional, considerando las condiciones del mercado,
instalaciones para los mismos, situacion de la economia nacional y del renglén turisticos asi como
el entorno financiero internacional, con el fin de apoyar la toma de decisiones.

Establecer indicadores que permitan determinar la eficiencia del sector aéreo que permita
conocer el comportamiento y evolucion de los servicios y tecnologfas y detectar las distintas areas
de oportunidad para su desarrollo.

DEPARTAMENTO DE CONCESIONES Y PERMISOS

Revisar las solicitudes de concesion, y otorgar los permisos y autorizaciones para la prestacion de
los servicios de transporte aéreo regular, no regular, internacional, nacional o de servicio aéreo
privado nacional y, en su caso, del no comercial.

Llevar el seguimiento del cumplimiento de las condiciones que establezcan las concesiones,
permisos y autorizaciones y proponet, en su caso, su modificacion, caducidad, revocacion,
rescate o requisa.
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7.17.3

Verificar que los interesados en obtener una concesion para la prestacion del servicio publico de
transporte aéreo nacional regular presenten la solicitud por escrito en la cual se precise la
denominacién o razén social, el domicilio y la fecha de constitucién de la persona moral; el
nombre y el domicilio del representante legal, asi como de las personas autorizadas para oir y
recibir toda clase de notificaciones, y las rutas, los horarios, los itinerarios, las frecuencias y los
tipo de servicios que se deseen operar.

Revisar que las solicitudes cuenten con los documentos que permitan acreditar la capacidad
técnica, un estudio técnico operativo, que contenga la descripciéon de las caracteristicas
principales del servicio o servicios que pretenden proporcionar, la relaciéon del personal técnico
aeronautico disponible a emplear directamente o a través de terceros, el documento, convenio o
similar que acredite que tiene o tendra la propiedad o legal posesion y el derecho de explotacion
de las aeronaves de equipos aéreos que permita su exacta identificacion, y la relacion de hangares,
talleres, instalaciones y demas infraestructura disponible para la prestacion del servicio o
servicios.

COORDINACION DE INFORMES Y RELACIONES
PUBLICAS

Coordinar los procesos de manejo de la informacién y documentos de solicitudes de autorizacién
de servicios que presentan los usuarios, permisionarios o concesionarios para operar el transporte
aéreo en sus distintas modalidades, con el fin de que se preparen los reportes que se requieran.

Efectuar estudios de proyectos para uniformar los sistemas de informacion del transporte aéreo
en concordancia con los requerimientos de la industria de la aviacién civil y para una mejor toma
de decisiones, en coordinacién con las areas y particularmente con la Direccién de Desarrollo
Estratégico con objeto de que se realice una eficiente comunicaciéon en el ambito aeronautico .

Recibir y controlar la documentacion e informacion sobre aspectos financieros y operaciones del
transporte aéreo y elaborar estudios y proyectos orientados a fomentar mejoras y el desarrollo de
dicho transporte conjuntamente con la Direcciéon de Desarrollo Estratégico .

Establecer un sistema de informacién y documentos relacionada con las atribuciones vy
programas de la Direccién General de Aeronautica Civil en la aviacion civil apoyando a las areas
en el desarrollo de sus trabajos con el fin de atender con eficiencia las distintas actividades.

Establecer mecanismos adecuados para resolver con eficiencia las solicitudes presentadas por los
usuarios de los servicios de transporte aéreo y llevar el seguimiento de los mismos, con el fin de
dar respuesta oportuna a los requerimientos de los agentes que intervienen en la industria de la
aviacion civil.

CODIGO MO-310 REV. 0 PAGINA 102 de 138



MANUAL DE ORGANIZACION DE LA DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL

SECRETARIA DE

COMUNICACIONES

¥ TRANSPORTES VIGENCIA: FEBRERO 2009

717.4

SUBDIRECCION DE GESTION DE LA CALIDAD

Supervisar la operacion del Sistema de Gestion de Calidad de la Direccion General de
Aeronautica Civil con el objeto de aplicar las acciones y medidas que se requieren para su
mejorar, con la finalidad de mantener la certificacion de los procesos.

Aplicar los lineamientos y disposiciones emitidos por la Comision Federal de Mejora Regulatoria
(COFEMER) en el analisis del proceso de mejora de los tramites que corresponden a la
Direccion General a efecto de verificar que se cumplan adecuadamente.

Definir modelos de pronésticos de vuelo, pasajeros y carga de aeropuertos y las tendencias en
dichos servicios a corto y mediano plazos a través del analisis de los indicadores y aspectos
financieros y econémicos para apoyar la toma de decisiones.

Coordinar las actividades relacionadas con el seguimiento de los analisis relativos a los estados
financieros y econémicos de los concesionarios, permisionarios, con el fin de proponer mejoras
susceptibles de aplicar los distintos agentes de la industria de la aviacion civil.

Coordinar el proceso de analisis de las solicitudes de concesiones y permisos para prestar
servicios de transporte aéreo mediante la verificacion de cada uno de los requisitos y documentos
que estipula la Ley de Aviacion Civil y su Reglamento relacionados con los aspectos
administrativos, técnicos, econémicos y juridicos con el propésito de que se garanticen las
condiciones previstas para desarrollar y atender servicios necesarios para la economia nacional.

7.17.5 SUBDIRECCION DE EMPRESAS DE FLETAMENTO

Coordinar el tramite de revision de las solicitudes para el otorgamiento de autorizaciones para
modificacién de permisos de fletamento realizados en el espacio aéreo mexicano para garantizar
la seguridad de las operaciones aéreas a operadores mexicanos por aumento y disminucion de
equipo, cambio, aumento y disminuciéon de bases y, a operador extranjero por aumento y
disminucién de equipo.

Verificar que se acredite la capacidad técnica, legal, administrativa y de seguridad, exhibiendo los
documentos de respectivos que garantice el cumplimiento de los requisitos que marca la Ley de
Aviacién Civil y su Reglamento.

Coordinar los tramites de autorizaciones en la modalidad de fletamento para regular su operacion
en el espacio aéreo mexicano, verificando que cumplan con los requisitos estipulados por la
legislacion y se garantice la calidad y seguridad de los servicios.

Tramitar autorizacioén para realizar vuelos o paquetes de vuelos, asegurando que se presenten los
contratos respectivos, puntos de origen-destino, fechas y horarios y se cumplan con los requisitos
estipulados.
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7.17.6

Supervisar la atencién de solicitudes de autorizacion de permisos indefinidos de fletamento de
pasajeros, carga y correo internacional y nacional, verificando que las personas morales
mexicanas y sociedades extranjeras cumplan con los requisitos establecidos en la Ley de Aviacién
civil y su Reglamento.

Verificar que la prestaciéon de servicios de transporte aéreo no regular de fletamento
internacional, se apegue a lo establecido en los tratados y convenios bilaterales de transporte
aéreo, a través de la comprobacién de los requisitos estipulados y que se alcancen los beneficios
previstos en los mismos.

Vigilar que las solicitudes contengan los requisitos requeridos por la Ley y con la documentacion
que acredite capacidad juridica, copia certificada de escritura constitutiva inscrita en el Registro
Publico de Comercio, representacion legal, constancia de inscripcion de inversion extranjera,
capacidad técnica, numero de aeronaves, capacidad financiera y administrativa, estados
financieros acreditados, entre otros con el objeto de acreditar su cumplimiento.

Supervisar el proceso de inicio de operaciones de permisionarios con forme a los términos
autorizados y revisar la documentacién correspondiente con la finalidad de que se soporte
adecuadamente su operacion.

Coordinar los tramites de conclusion de los permisos de transporte aéreo no regular de
fletamento por renuncia del titular, revocacién, desaparicion del objeto del permiso y de
liquidacién y quiebra, cumpliendo, con las formalidades que fija la legislacion vigente con el
proposito de garantizar la legalidad de los actos.

Integrar los expedientes de los tramites que se realicen en la materia para su control adecuado asi
como para efectuar el seguimiento de las autorizaciones y permisos, que permita verificar el
cumplimiento de las condiciones estipuladas para garantizar eficiencia y seguridad en la
prestacion de los servicios.

SUBDIRECCION DE AVIACION REGULAR

Coordinar el otorgamiento de permisos unilaterales a empresas mexicanas para la operacion de
vuelos regulares, previo andlisis de un estudio de mercado que justifique la explotaciéon del
servicio hacia un pafs con el que no exista convenio bilateral.

Coordinar las gestiones para obtener acuerdo de un gobierno extranjero con el que no exista
convenio bilateral para que empresas aéreas mexicanas operen vuelos regulares hacia territorio de
dicho pais y fomentar el intercambio comercial internacional.

Analizar y preparar comunicados a la Secretaria de Relaciones Exteriores para que realice las
gestiones diplomaticas que se requieran y se elabore permiso unilateral a favor de la empresa
solicitante.
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- Coordinar el tramite de otorgamiento de designacion de ruta a lineas aéreas para que cuenten con
derechos de trafico, de conformidad con lo estipulado por el convenio bilateral suscrito por
México con otro pais para la explotaciéon de rutas establecidas y notificar a la Secretarfa de
Relaciones Exteriores.

- Coordinar las actividades en el ambito de los asuntos de su competencia para la suscripciéon o
modificacién de convenios bilaterales de transporte aéreo con otros paises que permita promover
un mayor desarrollo econémico e intercambio comercial y turistico.

- Efectuar los estudios que se requieran para determinar la conveniencia de signar convenios con
otros paises, bajo los principios de reciprocidad y equivalencia econdémica de mercados.

- Coordinar via diplomatica la celebraciéon de reuniones de trabajo para negociar los términos de
convenios a suscribir o modificar que solicite otro pais y elaborar nota informativa, verificando
que se cuente con los servicios y apoyos administrativos que se requieran.

- Recabar comentarios y propuestas de las aerolineas acerca de las negociaciones y realizar
reuniones con sus representantes para definir la estrategia y términos de las negociaciones.

- Coordinar el proceso de aprobaciéon de convenios con la Secretarfa de Relaciones Exteriores y
con el Senado de la Republica para su promulgaciéon y publicacion en el Diario Oficial de la
Federacion.

- Supervisar la integracion de los expedientes que resulten de las negociaciones, asi como de los
documentos y correspondencia emitida con las partes involucradas.

- Coordinar el tramite de aprobacion de seguros para garantizar que los concesionarios y
permisionarios cubran las responsabilidades por dafios que pudieran causarse a terceros,
pasajeros, carga y equipaje, verificando que se apeguen a las condiciones establecidas.

- Verificar el cumplimiento de la presentacion de garantias y en su caso proponer las sanciones que
estipula la Ley de Aviaciéon Civil y la renovacion de la concesion, permiso o matricula cuando
proceda.

- Coordinar los tramites de aprobacion de fianzas que garanticen el cumplimiento de las
condiciones estipuladas en las concesiones y permisos, de conformidad con lo sefialado por la
Ley de Vias Generales de Comunicacion, obteniendo la aprobacion de su contenido de parte de
la Direcciéon General de Asuntos Juridicos.
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7.17.6.1DEPARTAMENTO DE TRANSPORTE AEREO
INTERNACIONAL

- Controlar y coordinar las operaciones adicionales que se llevan a cabo en rutas autorizadas,
conforme a permiso por mayor demanda del servicio en las rutas atendidas por las aerolineas que
prestan un servicio publico de transporte aéreo internacional regular y tramitar la autorizacion de
secciones extras de pasajeros, mercancias y correo o exclusivo de carga.

- Tramitar la autorizaciéon para operar rutas internacionales en acuerdos de cédigo compartido de
aerolineas mexicanas y extranjeras, a efecto de promover el sano desarrollo de la aviacién
nacional, conforme a lo estipulado en los convenios bilaterales en cuanto a derechos de trafico y
cuadros de rutas.

- Verificar que las aerolineas participantes en acuerdo de cédigo compartido establezcan con
precision sus responsabilidades en casos de pasajeros no admisibles, validacion de documentos y
deportaciones, previo a su autorizacion.

- Tramitar la expediciéon de permisos para el establecimiento y explotacién de servicio publico de
transporte aéreo internacional regular, mixto de pasajeros-mercancias y correo y exclusivo de
carga a operador mexicano y extranjero y que las operaciones se realicen en un marco de
reciprocidad, equidad y equivalencia econémica de mercados.

- Tramitar las autorizaciones de cambio de denominaciéon social que soliciten las aerolineas,
verificar que presenten acta administrativa y solicitud respectiva.

- Revisar y tramitar solicitudes de autorizacién para realizar escalas técnicas con fines no
comerciales y se realicen exclusivamente para el reabastecimiento de combustible en operaciones
que lo requieran por la distancia y alcances de las aeronaves sin ejercer derechos de trafico.

- Verificar que en los casos en los que las empresas no operen regularmente en territorio nacional,
presenten polizas de seguro vigentes y con cobertura que amparen posibles dafios a bienes y
personas, asi como los certificados de registro acronautico y de aeronavegabilidad vigentes.

- Mantener el control de entradas y salidas de aeronaves en territorio nacional y asegurar que
dichas operaciones se realicen exclusivamente para trasladar aecronaves de un punto a otro por
compra-venta del equipo, mantenimiento o arrendamiento.

- Verificar que el usuario presente contratos respectivos y seguros con cobertura nacional e
internacional, asi como los certificados vigentes.

- Tramitar las autorizaciones relacionadas con la suspensiéon temporal de operaciones, verificando
que estén debidamente justificados los motivos.
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- Tramitar la autorizacion de inicio de operaciones de aerolineas internacionales, revisando que
cumplan con los requisitos y documentos establecidos en la legislacion vigente para la
explotacion de las rutas autorizadas a los operadores.

- Revisar las solicitudes de otorgamiento de ruta internacional, de conformidad con los términos
establecidos en los convenios bilaterales y en apego a la normatividad vigente en la materia.

7.17.6.2DEPARTAMENTO DE CONVENIOS

- Controlar la documentacién y registros correspondientes a los convenios bilaterales sobre
transporte aéreo suscritos por México con otros pafses que permita aplicar el seguimiento para
cumplir con los compromisos signados.

- Vigilar la aplicacién de los términos y compromisos establecidos en los convenios internacionales
que permita verificar el debido cumplimiento de los principios de equidad y reciprocidad
estipulados en los mismos.

- Coordinar con las entidades correspondientes Secretaria de Relaciones Exteriores, embajada y
otras dependencias involucradas la celebraciéon de reuniones para la conclusiéon de nuevos
convenios o actualizacién de los mismos, con el propésito de analizar los aspectos que ameriten
modificarse o bien tener relaciones de intercambio aéreo con determinado pais

- Integrar material de apoyo y los documentos necesarios para el desarrollo de las negociaciones
que se lleven a cabo con otros paises, con la finalidad de disponer de todos los elementos de
analisis para la toma de decisiones de mayor beneficio para México.

- Revisar las solicitudes de operaciones de servicio de transporte aéreo regular que presenten las
lineas aéreas mexicanas y extranjeras y determinar con base en lo establecido en los convenios
bilaterales si procede o no su autorizaciéon a fin de no contravenir compromisos previamente
estipulados.

- Determinar en su caso, la designacion de las lineas aéreas mexicanas con capacidad para ejercer
los derechos especificados en los convenios internacionales, con el objeto de garantizar la
obtenciéon de beneficios y al mismo tiempo cumplir con los compromisos concertados.

- Preparar los proyectos de convenios relacionados con servicios transporte aéreo incluidos en las
negociaciones multilaterales y foros internacionales, asi como participar en las mismos mediante
la revision de requisitos y situacion existente con respecto a los paises involucrados en el fin de
lograr negociaciones exitosas para México.
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7.17.7 SUBDIRECCION DE AVIACION GENERAL Y
SERVICIOS AEREOS

- Coordinar el tramite para otorgar permisos para establecer y explotar el servicio publico de
transporte aéreo no regular en sus modalidades de taxi de carga, taxi regional, no regular con ruta,
taxi de pasajeros, servicios especializado de fletamento de pasajeros y servicio especializado de
fletamento de carga, verificando que se cumplan con los requerimientos establecidos por la Ley
de Aviacion Civil y su Reglamento.

- Revisar las solicitudes que presenten los interesados para autorizacion de modificacion de
permiso de transporte aéreo nacional no regular por cambio de base y sub base, a efecto de
aumentar o disminuir en sus permisos, verificando que se cumplan los documentos y requisitos
técnicos, legales y administrativos requeridos por la Ley.

- Coordinar las actividades relacionadas con las solicitudes de modificacion de permiso de
transporte aéreo nacional e internacién no regular por cambio de denominacion social, asi como
por baja o inclusién de aeronave a operadores mexicanos o extranjeros, asegurando que se dé
cumplimiento a los requerimientos técnicos, legales y administrativos establecidos por la
legislacion vigente.

- Supervisar la atenciéon de solicitudes de otorgamiento de permisos de transporte aéreo
internacional o regular en sus modalidades de taxi de pasajeros y ambulancia, carga, paqueteria y
materiales peligrosos a operadores mexicanos, verificando que se cumplan los requisitos
establecidos por la normatividad.

- Coordinar la atencién de las solicitudes de otorgamiento de permisos para establecer y explotar el
servicio aéreo privado comercial en sus modalidades de aerofotografia, publicidad comercial,
fumigacion aérea, provocacion artificial de lluvias, localizaciéon de especies marinas, entre otras
similares, verificando el cumplimiento de los requisitos estipulados.

7.17.7.1 DEPARTAMENTO DE AVIACION PRIVADA

- Revisar las solicitudes y documentacién para operar rutas nacionales y que se promueva el
desarrollo de la aviacién privada bajo un esquema de competencia real y efectiva entre las
aerolineas, conforme lo estipula la Ley de Aviacién Civil y su reglamento con el propésito de
desarrollar las actividades comerciales.
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- Integrar la informacién y estudios de factibilidad que presenten las aerolineas para operar
considerando en su analisis las justificaciones y resultados estimados, verificando que se detallen
antecedentes, oferta, capacidad y equipo, analisis costo-beneficio, factores de calidad de
prestacion del servicio, distancia de la ruta, peso que soportaran, las pistas de aeropuerto y
espacio que ocupara la plataforma.

- Notificar a los interesados las observaciones que se detecten en la solicitud presentada para que
subsanen las deficiencias o documentos faltantes con el objeto de estar en condiciones de
proceder a dictaminar lo conducente con forme a lo que ordena la Ley.

- Emitir los dictimenes y prepara los oficios de respuesta a los interesados acompafiando la
autorizacion o negativa de ruta a la aerolinea, detallando las causas de su improcedencia con
forme a lo estipulado por la Ley de Aviacion Civil y su estipulados.

- Realizar la modificacién del cuadro de rutas de la concesion y elaborar orden de cobro para el
pago de derechos establecidos, controlando la documentacién del tramite.

- Revisar las solicitudes y documentos presentados por las aerolineas para la autorizaciéon de
horarios-itinerarios nacional e internacional en los que se establezcan numeros de vuelo, equipo,
frecuencias, rutas, horas de partida y arribos, verificando que cuenten con el visto bueno de los
Comités de Horarios, conforme a la Ley de Aeropuertos.

- Verificar las solicitudes que presenten los interesados corroborando que contengan las rutas y
frecuencias autorizadas en el convenio bilateral correspondiente y permisos unilaterales con el
objeto de preparar y emitir las autorizaciones de prestacion de servicios.

- Tramitar la documentacién relativa a las solicitudes de modificaciéon por baja o inclusién de
aeronave ¢ inicio de operaciones con el fin de que ordenar y regular la operacion de las acronaves
que prestan servicios de transporte aéreo, manteniendo estandares adecuados de seguridad.

- Revisar que las solicitudes presentadas por las lineas aéreas para la operaciéon de una aeronave,
acrediten los requisitos técnicos requeridos, poliza de seguro y matricula comercial.

- Integrar las propuestas que presenten lineas aéreas para el inicio de operaciones que sea
concesionaria de servicio publico de transporte aéreo regular nacional y revisar que cubra con los
documentos y requisitos establecidos por la normatividad vigente.
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7.17.8

SUBDIRECCION DE REGISTRO AERONAUTICO
MEXICANO

Coordinar la aplicacién de los lineamientos para la organizacion del Registro Aeronautico
Mexicano asi como el establecimiento de los requisitos para efectuar las inscripciones,
rectificaciones, cancelaciones y certificaciones, con la finalidad de dar cumplimiento a las Leyes
de Aviacién Civil y de Aeropuertos, de sus respectivos Reglamentos y de los Tratados de los que
México sea partes.

Supervisar las actividades relacionadas con la inscripcién de los actos en el Registro Aerondutico
Mexicano, verificando su funcionamiento desde el punto de vista técnico, procesos de
tramitacion de las asignaciones de marcas de nacionalidad y matriculas provisionales y definitivas
a las aeronaves, de conformidad con la legislacion vigente.

Coordinar la aplicacion de sistemas de control de los tramites de modificacién de escrituras
constitutivas de empresas prestadoras de servicio publico de transporte aéreo, con la finalidad de
efectuar su registro y seguimiento.

Supervisar que se cumplan los requisitos técnicos establecidos en la tramitacién para la
cancelacion de matricula definitiva a solicitud del propietario, por mandamiento judicial o
autoridad competente, por destruccion, pérdida o abandono de aeronave, por vencimiento de
plazo, entre otros, con el proposito de garantizar la legalidad y cumplimiento de los compromisos
de los involucrados.

Coordinar técnicamente el proceso de tramitacion de solicitudes de autorizacion y registro de
gravamenes de aeronaves por distintos conceptos, asi como de los embargos que se efectien.

Vigilar la operacion de las bases de datos y sistemas de informacioén considerando que contengan
las secciones y folios requeridos para aplicar las inscripciones y se almacene la informacién en
medios magnéticos o tecnologias existentes para eficientar su administracion.

Coordinar las actividades derivadas de los actos de registro e inscripcién en materia de aviacion
relativos a la adquisicién, transmisiéon, modificacién, gravamen o extincion de la propiedad,
posesion y los demas derechos realicen sobre las acronaves civiles mexicanas y sus motores, asi
como de arrendamiento de aeronaves y motores mexicanos y extranjeros.

Supervisar las inscripciones de los certificados de matricula y de aeronavegabilidad asi como las
resoluciones o acuerdos emitidos por la autoridad aerondutica o cualquier otra autoridad
competente relacionada con las aeronaves para garantizar la certeza juridica de los actos inscritos
incluyendo los actos relativos a las concesiones y permisos en materia de servicio de transporte
aéreo, asi como las polizas de seguro y sus endosos, y actos y resoluciones legales que los
modifiquen o terminen.
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- Supervisar las actividades relativas a las inscripciones de los actos de adquisicién, transmision,
modificaciéon, cesiéon, gravamen o extinciéon de la propiedad y los demas derechos reales sobre
los aer6dromos civiles asi como las concesiones y permisos en la materia, incluyendo los de las
ayudas visuales y electronicas a la navegacién aérea, contratos de prestaciéon se servicios
aeroportuarios y complementarios y sus modificaciones y seguros.

7.17.8.1DEPARTAMENTO DEL REGISTRO AERONAUTICO
MEXICANO

- Tramitar el otorgamiento y registro de marcas de nacionalidad y matriculas tanto provisionales
como definitivas a las aeronaves mexicanas de servicio publico y privado, asi como a las del
Estado, verificando que cumplan con los requisitos establecidos con el fin de garantizar la
legalidad de los actos.

- Mantener actualizado el sistema de informacién del Registro Aerondutico Mexicano, de
conformidad con los lineamientos determinados por la Direccion General de Aeronautica Civil,
con el fin de que se disponga de informaciéon en forma agil y eficiente.

- Efectuar los actos de inscripcion en el registro de los contratos que por disposicion que por
disposicion de Ley deban constar en escritura publica, con el fin de asegurar la certeza juridica y
cumplimiento de los compromisos de los prestadores de servicios.

- Registrar los titulos mediante los cuales se adquieran, transmitan, modifiquen gravamenes,
dominio o demas derechos reales a la posesion de aeronaves, con el objeto de asegurar el
cumplimiento de las obligaciones comprometidas.

- Registrar los actos relativos a arrendamientos o alquileres sobre acronaves mexicanas civiles, asi
como las concesiones y permisos con el objeto de asegurar el cumplimiento de las obligaciones
comprometidas.

- Expedir las certificaciones que procedan mediante el pago de los derechos establecidos por la
Ley Federal de Derechos con el objeto de asegurar el cumplimiento de las obligaciones
comprometidas.

- Controlar las certificaciones, integrando la documentacién relacionada con la propiedad y
posesion legal de las aeronaves, con el objeto de asegurar el cumplimiento de las obligaciones
comprometidas.

- Revisar que las solicitudes que presenten los interesados cumpla con los requisitos y documentos
estipulados por la legislacion aplicable en cuanto a que se especifique la razén social y escritura
constitutiva, identificaciéon, poder del representante legal, domicilio, relaciéon de documentos,
fecha y firma.
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- Tramitar las solicitudes de modificacién de escrituras constitutivas de empresas que presten
servicio publico, revisando que se dé cumplimiento a lo dispuesto por la normatividad, con el fin
de efectuar los registros en los plazos y términos estipulados.

- Tramitar las cancelaciones de matricula definitiva a solicitud del propietario o legitimo poseedor,
por mandato judicial o de autoridad competente, por destruccién, pérdida o declaratoria de
abandono de la aeronave, por matricular en otro estado y por otras causas que sefale la
normatividad, asi como la cancelacién de matricula provisional por vencimiento de plazo.

- Tramitar la autorizacion y efectuar el registro de gravamenes relativos a hipotecas y prendas, asi
como la cancelacién de dichos gravamenes mediante el registro de los actos relacionados con los
embargos a que se vean sujetos los concesionarios y permisionarios de los servicios, con el
proposito de asegurar la legalidad de los actos.

- Efectuar la expedicion de constancias de registro y copias certificadas que soliciten los
interesados, de conformidad con lo establecido por la legislacion aeronautica y demas
disposiciones aplicables, para dar respuesta a las necesidades e interés legitimo de los solicitantes.
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7.18 DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE AVIACION

- Ejecutar las politicas para el desarrollo de las operaciones aéreas, el mantenimiento de la
aeronavegabilidad, de los servicios de transito aéreo y la navegacion, del transporte de mercancias
peligrosas, de las comunicaciones aeronauticas y servicios de informacioén aeronautica del medio
ambiente con seguridad, calidad y eficiencia, mediante el analisis y dictamen asi como vigilancia
para asegurar que se garantice la capacidad técnica, organizacional y procedimental en
congruencia con los planes, programas y politicas aecronauticas.

- Otorgar los permisos para el establecimiento de fabricas de aeronaves, motores, partes y
componentes y llevar su control mediante la certificacién y aprobacion de sus disefios, procesos y
productos para su distribucion en los mercados, con garantia de confiabilidad y seguridad con
estandares de calidad internacionales.

- Certificar, convalidar y autorizar proyectos de construccion de aeronaves, sus partes, simuladores
de vuelo y productos de la aviacion, aplicando herramientas y tecnologfas de analisis y métodos
avanzados conjuntamente con los cédigos de aeronavegabilidad mundialmente reconocidos.

- Establecer acuerdos internacionales en materia de reconocimiento de capacidades y procesos de
certificacion, mediante la negociacién y armonizaciéon para obtener el reconocimiento de los
productos disefiados y/o hechos en México.

- Establecer esquemas de certificacioén y auditoria de la infraestructura y servicios de la industria
aeronautica en los procesos de mantenimiento de la aeronavegabilidad de la flota aérea y del
desarrollo de talleres aeronauticos diversificados y competitivos mundialmente para dar
certidumbre al sector y a la seguridad aérea, asi como desarrollar la red de servicios en el pafs en
cobertura y calidad.

- Otorgar permisos para establecer talleres aeronauticos, llevar su control y certificaciéon de sus
actividades que permitan que se ofrezcan servicios a los usuarios con seguridad en la operacion
de las acronaves en el espacio aéreo.

- Autorizar proyecto de modificacion de aeronaves y sus partes, certificar la instalaciéon de equipos
de navegaciéon y comunicacion, asi como opinar acerca de la importacion de las mismas, expedir
o reconocer certificados de homologaciéon de ruido producido por aeronaves y otros aspectos
relacionados con el medio ambiente.

- Certificar, convalidar y autorizar programas de mantenimiento, calidad y confiabilidad asi como
sus modificaciones a las empresas aéreas y sus aeronaves.

- Coordinar procesos de certificacion y auditorias técnicas para lograr niveles de confiabilidad
permanentes de conformidad con las necesidades de seguridad de la poblacién y requerimientos
internacionales en las operaciones aéreas.
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7.18.1

Otorgar certificados de explotador aéreo y de requisitos técnicos a los operadores aéreos
nacionales e internacionales, asi como autorizar el inicio de operaciones y las operaciones
aeronauticas especiales, de aeronaves ultraligeras, globos aerostaticos y similares vigilando sus
actividades.

Aprobar procedimientos para la identificacién, manejo y transporte de mercancias peligrosas
verificando que cubran la regulacién nacional e internacional y capacidad acreditada de los
operadores aéreos y sus prestadores de servicios.

Otorgar permisos para el funcionamiento de oficinas de despacho de vuelo. Despacho de
aeronaves y sus operaciones asi como de servicios complementarios de conformidad con las
regulaciones y procesos establecidos que impulsen el desarrollo aeronautico.

Establecer y/o modificar las condiciones de operacion del transito aéreo, los procedimientos
terminales y de vuelo asi como el sistema de aerovias del espacio aéreo nacional, los lineamientos
para el desarrollo de las ayudas a la navegacion aérea y de las comunicaciones aeronauticas.

Dirigir las tareas de elaboraciéon de anteproyectos de normas oficiales mexicanas de su
competencia, asi como para situaciones de emergencia emitiendo recomendaciones y alertas y
vigilar su cumplimiento.

DIRECCION DE |INGENIERIA DE NORMAS Y
CERTIFICACION

Administrar la aplicaciéon de politicas y lineamientos en materia de aviacion civil para asegurar el
cumplimiento de las lineas de acciéon establecidas en los planes, programas y politicas
aeronauticas.

Coordinar los procesos de otorgamiento de permisos para establecer fabricas de aeronaves,
motores, partes, simuladores de vuelo y productos aeronauticos verificando que se apliquen las
técnicas y metodologias establecidas.

Dirigir los trabajos que le encomienden para elaborar anteproyectos de normas oficiales
mexicanas y verificar su cumplimiento en los términos de ley para garantizar que se cumpla con
el soporte regulatorio.

Verificar la aplicacion de las normas internacionales adoptadas por México derivadas de la OACI,
los codigos de aeronavegabilidad de la FAA entre otros.

Coordinar los estudios de los asuntos internacionales de interés para el pais en materia
aeronautica para su presentacion en los foros respectivos buscando el beneficio de la aviacion
civil y del pais en general.
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7.18.2

Administrar el acervo de informacion aeronautica, garantizando su disponibilidad y difusion para
apoyar los requerimientos de las areas y comandancias de aeropuerto para mantener la seguridad
aérea.

Participar en el establecimiento de acuerdos internacionales en materia de reconocimiento de
capacidades y procesos de certificacion que permitan el reconocimiento de los productos
disefiados y/o fabricados en México.

Elaborar proyectos de normas oficiales mexicanas que requiera la aviacion civil, mediante la
observancia de los lineamientos que se establezcan en los comités.

mitir la normativida ecomendaciones irectivas de aeronavegabilida erivadas de
Emitir 1 rmatividad, r daci y directi d 1 bilidad, derivadas del
programa nacional de normalizaciéon del transporte aéreo y vigilar su cumplimiento para
garantizar el cuidado del medio ambiente en las actividades aeronauticas.

Coordinar los trabajos de organizacion de la informacién técnico aeronautica proporcionada por
los fabricantes, la OACI, la FAA, la IATA y otras autoridades aeronauticas, operadores y
prestadores de servicios aéreos o que adquiera la Direcciéon General, llevando su control y
actualizacion.

Actualizar los archivos y digitalizar la informacion y microfichas para su utilizaciéon y consulta por
todas las areas, comandancias de la red aeroportuaria y de los propios inspectores para apoyar los
trabajos encomendados.

Mantener los accesos y cuentas requeridas en las distintas fuentes de informacién de las
autoridades aeronauticas, fabricantes y organismos internacionales asi como de las distintas areas
que la conforman a través de la operacién de bancos de datos, actualizacion y administracion de
claves para proporcionar un servicio informativo adecuado para apoyar las labores de
mantenimiento de la aeronavegabilidad y seguridad aérea.

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE
CERTIFICACION

Establecer y modificar las condiciones de operacién a que debe sujetarse el transito aéreo en los
espacios con restricciones, con la finalidad de garantizar la seguridad de las operaciones y vuelos.

Evaluar los proyectos de disefio y fabricaciéon de productos aeronauticos de las empresas
solicitantes con el fin de dar respuesta a los requerimientos que en la materia presenta la industria
de la aviacién civil, con estandares internacionales de calidad y seguridad y que generen mayores
inversiones y empleos.
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7.18.2.1

Proponer la emision de certificados de aprobacion tipo y de convalidacion de dichos certificados,
y evaluar las fabricas de productos aeronauticos y proponer la emision de certificados de
aprobacién para procesos de produccion.

Autorizar métodos y analisis para la evaluacion de nuevos productos aeronauticos asi como
desarrollar y establecer las pruebas que habran de efectuarse a los productos aeronauticos
prototipos, que permita alcanzar el desarrollo de la industria de la aviacién civil en México.

Emitir los analisis de los proyectos de construcciéon y modificaciéon de aeronaves, partes y
productos empleados en la aviacién asi como opinar sobre la importacién de los mismos que
presenten los interesados con el fin de fomentar el desarrollo de la industria nacional.

Opinar sobre las solicitudes de otorgamiento de permisos para el establecimiento de fabricas de
aeronaves, motores, partes y componentes as{ como participar en los procesos de control y
vigilancia, con el propésito de dar respuesta oportuna y contribuir a fortalecer las actividades
econdmicas de los interesados.

Verificar los procesos de analisis y de autorizaciéon de los manuales de control de produccion
que presenten los fabricantes autorizados, con el fin de garantizar que se cuente con herramientas
de calidad que documenten los procesos con rigor técnico.

Proponer acuerdos con autoridades aeronauticas homologas de otros paises en materia de
certificaciéon de productos aeronauticos, realizando los estudios y preparacion de los documentos
técnicos y administrativos requeridos que permita instrumentar las acciones que se decidan.

Vigilar la ejecucion y desarrollo de los acuerdos celebrados por México con otros paises en
materia de fabricaciéon y certificacién de productos verificando que se cumplan conforme al
marco juridico aplicable, con la finalidad de lograr los beneficios econémicos y tecnolégicos
esperados.

DEPARTAMENTO DE CERTIFICACION DE
PRODUCCION Y PRODUCTO

Analizar las propuestas de proyectos de disefio de productos aeronauticos verificando el
cumplimiento riguroso de los requisitos especificados para su aplicacion en la industria de la
aviacion civil.

Emitir certificados de aprobacién tipo y convalidacion de certificados de produccion verificando
su calidad conforme a los procedimientos estipulados, con la finalidad de agilizar las
autorizaciones para la operacién de aeronaves.
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7.18.3

Autorizar métodos de analisis para la evaluaciéon de nuevos productos aeronauticos y para las
pruebas a realizar a dichos productos, con el objeto de comprobar los requisitos de calidad y
especificaciones técnicas determinadas.

Coordinar visitas de campo para efectuar la certificacion fisica de la produccion de los fabricantes
de productos aeronauticos verificando los métodos y pruebas de calidad especificados, a fin de
emitir las certificaciones requeridas.

Determinar los métodos de prueba de producto final para garantizar que se cubran las
especificaciones del producto, asi como proponer y seleccionar los laboratorios de prueba que
aplicaran las mismas.

Evaluar los métodos de control y aseguramiento de la calidad empleados y participar en las
auditorias a las empresas poseedores de certificados de produccion, con la finalidad de garantizar
la calidad de los productos.

Supervisar que las empresas de fabricacion y armado de aeronaves y componentes cumplan con
los estandares minimos de calidad a efecto de que se garanticen calidad, eficiencia y seguridad en
sus actividades.

Efectuar inspecciones de no conformidad de producto en los casos en que no se cumpla con las
especificaciones originales del mismo requiriendo se subsanen las observaciones detectadas que
permitan garantizar los requisitos de calidad.

Generar recomendaciones y medidas obligatorias para mantener la correcta operacién de los
productos diseflados y fabricados en México mediante los analisis de los defectos vy
malfuncionamientos generados por los operadores de dichos productos.

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE NORMAS Y
PROYECTOS

Proponer la publicaciéon de normas y demas disposiciones en materia aerondutica en
concordancia con las necesidades de la industria de la aviaciéon fundamentalmente para el disefio
y fabricacién de productos aeronauticos.

Coordinar la elaboracién de proyectos de normas y disposiciones aeronauticas para su
presentacion a las instancias competentes que permitan cubrir con los aspectos de regulacion,
coordinacion vigilancia y control de los servicios de transporte aéreo nacional e internacional, asf
como las instalaciones y equipos y en materia de construccion y certificacion de aeronaves.

Atender las solicitudes de informacién requeridas por la Organizacion de Aviacion Civil
Internacional y la comisién Latinoamericana de Aviacion Civil asi como los Estados.
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- Emitir opinién acerca de la aplicacién de normas oficiales mexicanas y demas disposiciones
aeronauticas, asi como proponer las modificaciones que procedan orientadas a beneficiar la
seguridad, calidad de los servicios e intereses legitimos de los concesionarios, permisionarios y
operadores aéreos.

- Coordinar los trabajos relativos a la elaboraciéon de resoluciones de las controversias originadas
en la aplicacion de las normas y disposiciones aeronduticas.

- Aplicar metodologias para medir el grado de aplicacion e integridad entre las normas existentes y
la certificaciéon de productos aeronduticos.

- Revisar las solicitudes y opinar sobre las prorrogas para el cumplimiento de normas oficiales
mexicanas que presenten los concesionarios, permisionarios y operadores aéreos.

7.18.3.1DEPARTAMENTO DE DESARROLLO DE NORMAS Y
PROYECTOS

- Determinar normas y disposiciones en materia aeronautica relativas a la fabricacion de aeropartes
y aeronaves en el pais con la finalidad de satisfacer las necesidades de la industria de la aviacion
civil y avanzar en su desarrollo.

- Coordinar los proyectos de normas y disposiciones aeronauticas y llevar el seguimiento de los
analisis, avances y resultados que se tengan, con el objeto de contar con todo el soporte juridico
y técnico que requiere el desarrollo de nuevos proyectos aeronauticos.

- Emitir opinién técnica acerca de las enmiendas que realice la OACI en la materia de su
competencia, verificando la interrelacién entre dichas enmiendas y las normas y disposiciones
aeronauticas aplicables con la finalidad de homogenizar la normatividad existente.

- Participar en los trabajos de analisis de normas y de los proyectos de notificacién a realizar a la
OACI acerca de las diferencias existentes entre la normatividad nacional y las normas emitidas
por dicho organismo con el objeto de tengan concordancia en su aplicacion.

- Revisar solicitudes que presenten los interesados sobre prorrogas a la aplicacién y cumplimiento
de normas oficiales mexicanas y emitir las recomendaciones que procedan con el objeto de que
se analicen y se incorporen las medidas a dichas normas.

- Desarrollar conjuntamente con las areas involucradas, las resoluciones a las controversias que se
susciten por la aplicacion de normas oficiales mexicanas analizando detalladamente cada una de
los aspectos con el fin de adoptar las resoluciones que procedan.
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- Integrar los expedientes técnicos de las distintas normas y/o proyectos que se estén elaborando y
llevar el control de la documentaciéon que se derive de los trabajos realizados, con el objeto de
instrumentar y consultar en su caso las modificaciones y/o cambios a normas especificas para
regular los distintos aspectos de los procesos de fabricaciéon de aeropartes y componentes en el
pais.
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7.19 DIRECCION DE DESARROLLO ESTRATEGICO

- Coordinar y establecer programas de administracién publica y acciones necesarias para la
planeacion y el manejo del sistema de informacién asociado al sector aerondutico y a la estadistica
aérea en México, mediante la puesta en marcha de los proyectos de trabajo especificos y la
incorporacion de nuevas herramientas, tecnologias y técnicas que permitan organizar los
procesos que efectua la Direccion General de Aeronautica Civil, con la finalidad de coadyuvar a
los procesos de actualizacién y vinculacién con la red aeroportuaria, las empresas de transporte
aéreo y la calidad de los servicios.

- Planear el disefio e instrumentaciéon de los sistemas de informaciéon de aviacioén civil y de
estadistica, mediante acciones coordinadas con las distintas areas de la Direccion General, con la
tinalidad de preparar los informes y presentaciones respectivas

- Dirigir los estudios aeronauticos especializados, orientando el disefio de los sistemas de
informacién estadistica del transporte aéreo, con la finalidad de tramitar su publicacién por
internet y actualizar la pagina web de la SCT.

- Coordinar la recopilacion de informacién financiera y operacional del transporte aéreo, mediante
la recepciéon y ordenacién de datos especializados, con la finalidad de realizar los estudios
pertinentes para la toma de decisiones que permita conocer y modernizar los servicios.

- Apoyar al director general de aeronautica civil en la elaboracién de discursos institucionales y
asesoratlo en el disefio e instrumentacion de politicas publicas, orientando a las distintas areas de
la Direccion General de Aeronautica Civil en los requerimientos de informacion, con la finalidad
de cumplir los compromisos de esta unidad administrativa.

- Coordinar los trabajos que requieran las areas respecto a necesidades informaticas, equipo y
sistemas, mediante la definicién, evaluacion y actualizacion de los requerimientos en la Direccion
General, con la finalidad de apoyar el desarrollo de los trabajos especializados con mejores
herramientas y niveles de calidad.

- Aportar a las distintas areas en la Direccion General de Aeronautica Civil de los medios
tecnoldgicos, informaticos e informacion estratégica de aviacion civil, orientandolas en la
adquisicion de dichos equipos y herramientas, con la finalidad de soportar tecnoldgica y
eficientemente los niveles de calidad y seguridad en los servicios.

- Establecer los proyectos de reingenieria de procesos de la direccion general, orientando las
actividades técnicas y tecnoldgicas requeridas por las distintas areas, con la finalidad de consolidar
su capacidad normativa y reguladora de la aviacién civil en el pais.
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- Coordinar la recopilaciéon de informacion financiera y operacional del transporte aéreo y realizar
los estudios pertinentes para la toma de decisiones que permita conocer y modernizar los
servicios.

- Proporcionar a las distintas areas en la Direccion General de Aeronautica Civil los medios
tecnoldgicos, informaticos e informacion estratégica de aviaciéon civil como herramientas que
permitan soportar eficientemente los niveles de calidad y seguridad en los servicios.

- Coordinar la integracion de los programas estratégicos de corto, mediano y largo plazos de la
aviacion civil, de conformidad con los lineamientos establecidos en el Plan Nacional de
Desarrollo 2000-2006.

- Coordinar la elaboracion de las estadisticas del subsector aeronautico, publicaciones, anuarios de
aeropuertos, aerobdromos y helipuertos, entre otros.

- Formular los proyectos de reingenierfa de procesos de la Direcciéon General que permita
consolidar su capacidad normativa y reguladora de la aviacion civil en el pafs.

7.19.1 SUBDIRECCION DE ESTADISTICA

- Efectuar la recepcion e integracion de la informacion estadistica mensual de taxis aéreos
nacionales y extranjeros, de empresas de transporte aéreo publico de pasajeros y carga en
operacion regular y de fletamento, asi como de aeronaves privadas al servicio de las empresas y el
informe diario de operaciones en aeropuertos, acrodromos, helipuertos e hidroaerédromos.

- Preparar la informacién operacional sobre pasajeros y caga transportada por origen-destino de las
empresas de transporte aéreo publico, para evaluar la explotaciéon de las vias generales de
comunicacién, asi como el desarrollo de la aviacién comercial regular y fletamento en el pafs.

- Preparar la informacién estadistica diaria en los movimientos efectuados en los aeropuertos,
aerédromos, helipuertos e hidroaer6dromos ubicados en el territorio nacional que permita
instrumentar medidas para el desarrollo de los mismos.

- Realizar la producciéon de informacion estadistica y apoyar la operacion adecuada de los
programas, sistemas y paquetes en las aéreas de la Unidad Administrativa.

- Mantener actualizada la informacion estadistica que se genera en el ambito de la aviacién, civil e
instrumentar los mecanismos de difusion para el desarrollo de las funciones encomendadas.

- Coordinar el proceso de compilacién y formulacion de estadisticas de los servicios de transporte
aéreo publico de pasajeros, carga y aeroportuarios, mediante la integracién de los informes de las
empresas aéreas por modalidad de operacion, verificando la confiabilidad y calidad de la
informacién de los distintos periodos, con la finalidad de contar con informacién oportuna que
permita evaluar la activad aérea en el pafs.
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7.19.11

Supervisar la recepcion e integraciéon de la informacién estadistica mensual de empresas de
transporte aéreo, orientando al encargado de la formulacién estadistica en la conformacion de
los reportes estadisticos que apoyaran la realizacion de analisis y estudios que permitan conocer el
comportamiento operacional de la aviacion civil en el pafs.

Preparar la informacién operacional sobre vuelos, pasajeros y carga transportada por origen-
destino de las empresas de transporte aéreo publico, por medio de la elaboracién de reportes que
permitan evaluar la explotacion de las vias generales de comunicacion, asi como el desarrollo de
la aviaciéon comercial regular y fletamento en el pafs.

Efectuar analisis estadisticos, mediante la interpretaciéon de la informacién contenida en los
informes que proporcionan las empresas aéreas sobre los distintos rubros como setvicios,
ingresos, tarifas, mercados, paises con los que se realizan vuelos, intercambian productos, entre
otros que permitan conocer la situacion de la explotacién de servicios aéreos y el desarrollo de la
aviaciéon comercial en el periodo que corresponda.

Coordinar, con las unidades administrativas competentes de la secretaria, la depuracion y
conciliacién de los datos y cifras estadisticas de la aviacion comercial mexicana de pasajeros,
carga y fletamento de las lineas aéreas nacionales y extranjeras, a través de reuniones de trabajo e
intercambio de informacion, que permita preparar las estadisticas oficiales del periodo y gestionar
su publicacion y difusion.

DEPARTAMENTO DE ESTADISTICA

Efectuar la recepcién e integracion de la informacion estadistica mensual de empresas de
transporte aéreo, para la conformacion de los reportes estadisticos que apoyaran la realizacion de
analisis y estudios que permitan conocer el comportamiento operacional de la aviacion civil en el
pais.

Llevar a cabo la generaciéon del formulario anual econémico estadistico de empresas de
transporte aéreo publico, a efecto de controlar la entrega oportuna y confiable de la informacion
técnica, administrativa y de operacion.

Efectuar la captura de la informacién operacional sobre vuelos, pasajeros y carga transportada
por origen-destino de las empresas de transporte aéreo publico, a través de la elaboracion de
reportes que permitan evaluar la explotacion de las vias generales de comunicacion, asi como el
desarrollo de la aviaciéon comercial regular y fletamento en el pais.

Realizar estudios estadisticos sobre las variables operacionales de la aviacion comercial en el pais,
a través de la revision, comparacion y evoluciéon de dichas variables con la finalidad de aportar
informacién que permita conocer la situacién presente y estimacion futura, asi como para que se
elaboren medidas de solucion.
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- Actualizar periddicamente los avances de la ejecucion de las actividades del programa de trabajo,
mediante la coordinacioén de las tareas y el llenado de los formatos respectivos con los datos
preestablecidos que permita disponer de la informaciéon de los distintos rubros de la industria de
la aviacion civil, con el objeto de proporcionar la informacién a las areas competentes. Realizar
las observaciones y ajustes a la informacién que remitan las distintas areas para su integracion
adecuada.

- Mantener actualizado el micrositio de la Direccion General de Aerondutica Civil contenida en la
pagina web de la secretaria, a través de la captura periédica de la informaciéon de sus diferentes
areas, con la finalidad de dar cumplimiento a los requerimientos de informacién estipulados por
la ley federal de transparencia y acceso a la informacién publica gubernamental.

7.19.1.2DEPARTAMENTO DE PROYECTOS ESPECIALES

- Gestionar las acciones que procedan mediante tareas de enlace para el apoyo a programas
estratégicos de la aviacién civil, mejora regulatoria, reingenieria de procesos, auditorias, sistema
de gestion de la calidad y requerimientos de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental, Red Federal de Atencién a la Ciudadania.

- Desahogar las solicitudes de informacion publica gubernamental presentadas a la Direccion
General, canalizando a las respectivas areas y orientando sobre los procedimientos y normas
juridicas para asegurar transparencia en la atencion a los usuarios.

- Revisar las solicitudes de informacién coordinando su atencién para cumplir en los plazos de
vencimiento que fija la Ley para dar respuesta a la Oficialia Mayor y la Subsecretaria de
Transporte para la atencién a los usuarios y publico en general.

- Proporcionar seguimiento a las solicitudes de informacién verificando que las respuestas
recibidas de las areas de la Direccion General cumplan con los requisitos establecidos por la
normatividad.

- Apoyar la atencién por parte de la areas de la Direccion General a las auditorias que aplican las
instancias de fiscalizaciéon y del Organo Interno de Control en la Secretarfa mediante acciones
coordinadas para responder adecuadamente con los procedimientos y normas de rendiciéon de
cuentas.

- Proporcionar atencioén a los procesos y acciones de mejora regulatoria que aplica la Direccion
General orientando a las areas en la aplicacion de las mismas para la resoluciéon adecuada de los
mismos.

- Gestionar la atencién oportuna de las solicitudes via correo electronico que se envian a la oficina
del C. Secretario relativas a esta Direcciéon General mediante acciones conjuntas con las areas
responsables.
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7.19.2

SUBDIRECCION DE SISTEMAS Y
COMUNICACIONES

Aplicar las politicas y normas establecidas para el desarrollo informatico y para apoyar y
optimizar el manejo y explotacion de la informacién para la eficiente instrumentacion de los
programas de la Direccién General.

Coordinar las actividades de informatica de las areas de la Direcciéon General, asi como el sistema
de informacioén en materia de aviacion civil.

Coordinar los sistemas de informacién en materia administrativa de las oficinas centrales con las
Jefaturas de Region y Comandancias de Aeropuerto, referentes a la implantacién, uso de
sistemas, equipos de computo y redes.

Apoyar a las areas administrativas de la Direccién General en el desarrollo e implantacion de
sistemas y programas de coémputo, asi como evaluar la operacion de los sistemas establecidos.

Opinar y asesorar a las areas sobre la adquisicién y mantenimiento de equipos y sistemas de
coémputo, asi como para la ampliacién y modernizacion de la red informatica.

Organizar la imparticiéon de cursos de capacitaciéon en informatica en las areas de la Direccion
General, conjuntamente con la Unidad de Informatica de la Secretarfa.

Efectuar los analisis de la calidad de la informacioén correspondiente al sistema de informacion de
la Direccién General, elaborar el informe respectivo y proponer en su caso, las adecuaciones que
procedan.

Instrumentar un sistema base de programaciéon de las actividades orientado a obtener
informacién que permita la toma de decisiones adecuadamente en materia de proyecciones de la
aviacion civil.

Participar en los asuntos que le encomienden relacionados con el desarrollo e implantaciéon de
sistemas de informacion.
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7.19.2.1 DEPARTAMENTO DE SISTEMAS

- Coordinar acciones necesarias para la difusion, implementacion y mantenimiento de sistemas
institucionales de computo, mediante el disefio, desarrollo de sistemas informaticos y la puesta
en operacion de dichos programas y ademas de implementar programas de capacitacion
continua en materia de tecnologfa informatica a nivel central y republica mexicana, con la
finalidad de sistematizar los procesos que permitan modernizar y mejorar los servicios en
beneficio de la sociedad.

- Proporcionar a las areas centrales de esta direccién general y comandancias de aeropuerto de
toda la republica mexicana de medios tecnolégicos e informaticos, mediante la canalizacion de
tecnologia de computo, comunicaciones ademas del disefio, programacién, implementacion de
sistemas informaticos y con la ayuda del desarrollo de programas de capacitacion a los usuarios
de dichas tecnologias, con la finalidad de atender a las necesidades de informacién y sistematizar
sus procesos de operacion y servicios del ambiente aeronautico en beneficio de la sociedad.

- Desarrollar sistemas informaticos para las comandancias de aeropuerto de toda la repuiblica
mexicana, mediante la deteccion de necesidades de informaciéon por medio de analisis de
procesos, con la finalidad de desarrollar medios informaticos para automatizar los procesos que
se realizan con las areas del ambito central.

- Establecer los sistemas y programas para capacitar al personal de la Direccion General, mediante
las acciones conducentes para generar informacién y reportes, con la finalidad de llevar a cabo
una utilizaciéon adecuada en el ambito central y foraneo.

- Efectuar el anilisis y disefio de los sistemas, mediante deteccion de las necesidades de las distintas
areas de la DGAC, con la finalidad de adoptar un adecuado desarrollo tecnoldgico asi como
aplicar los trabajos de mantenimiento de los sistemas institucionales y actualizaciéon de los
mismos.

- Proporcionar asesoria al personal responsable de la operacion del equipo a efecto de mejorar su
desempefio y productividad asi como en el manejo eficiente de los sistemas .

7.19.2.2DEPARTAMENTO DE SOPORTE TECNICO,
COMUNICACIONES Y REDES

- Proporcionar los bienes informaticos, de comunicaciones y redes gestionando su adquisiciéon de
acuerdo a los lineamientos de la unidad de tecnologias de la informacién, proponiendo y
asesorando en la utilizacién de nuevas tecnologias de informacién , que permitan eficientar las
labores del personal de las diferentes areas de la direccion general de aeronautica.
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- Proponer los bienes informaticos de comunicaciones y redes para mantener actualizada la
tecnologia que se proporciona a las areas de la Direccion General de Aeronautica Civil,
participando y proponiendo junto con la unidad de tecnologias de la informacién de acuerdo a
sus lineamientos en la adquisiciéon de dichos bienes, con el fin de asegurar que los medios
tecnologicos que se proporcionen sean los mas adecuados y que requieren las areas en el
desarrollo de sus actividades encomendadas con oportunidad y eficiencia.

- Proporcionar la instalacién de nuevos nodos de red y comunicaciones o la reubicacién de los
mismos en las diferentes areas del area metropolitana y comandancias de la repiblica mexicana,
detectando necesidades, gestionando ante la unidad de tecnologias de la informaciéon vy
posteriormente coordinando su instalacion, con el fin de asegurar y eficientar el intercambio de
informacién entre las diferentes areas de la Direccién General de Aerondutica Civil, con el
subsector y el publico usuario de la Direccion General de Aeronautica Civil..

- Proporcionar los medios electrénicos de comunicaciéon (email, internet, teleconferencia, etc.)
gestionando ante la UTIC dichos servicios e instalandolos en los equipos de los usuario asi como
asesorandoles en sus uso, con el fin de eficientar el intercambio de informacién entre las
diferentes areas de la Direcciéon General de Aeronautica Civil con el subsector y el publico
usuario.

- Proporcionar mantenimiento preventivo y correctivo a los equipo de computo, comunicaciones y
redes Optimos para su uso eficiente por parte de las diferentes areas de la Direccion General de
Aeronautica Civil.

- Controlar y resguardar el equipo de comunicaciones e infraestructura de comunicaciones y redes,
asi como desarrollar sistemas de informacion de Internet que apoyen en la toma de decisiones de
las diferentes areas de la Direccion General de Aeronautica Civil.

- Proporcionar soporte técnico a los equipos servicios de red y de comunicaciones con el fin de
que sean aprovechados al maximo estos equipos y controlar el inventario de hardware y
software, y administrar la actualizacion de licencias.
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7.20 DIRECCION DE ADMINISTRACION

- Dirigir la elaboracion, integracion y tramite del anteproyecto anual del presupuesto de egresos,
controlar su ejercicio y modificaciones con base en las normas y lineamientos establecidos y
autorizar la contratacion de los servicios.

- Supervisar la aplicaciéon del Programa de Capacitacion Técnica Especializada al personal técnico y
autoridades aeronauticas, de conformidad con la normatividad vigente.

- Dar cumplimiento a lo establecido por la Ley del Servicio Profesional de Carrera y su
Reglamento, mediante la aplicacion de las acciones de reclutamiento, seleccion y concurso, asi
como los demas subsistemas del servicio.

- Dirigir y controlar las actividades relacionadas con el manejo, desarrollo, seleccion, reclutamiento,
percepciones ¢ incidencias del personal de acuerdo con sus necesidades y requerimientos de
operacion.

- Evaluar y controlar el ejercicio del presupuesto de servicios personales, asi como tramitar el
otorgamiento de las prestaciones econémicas y sociales conforme a las condiciones generales de
trabajo.

- Controlar la formulacién y aplicaciéon de programas de calificacion de méritos, premios,
estimulos y recompensas, analisis y valuacién de puestos, asi como de reconocimiento a la
integridad de los servidores publicos.

- Supervisar la instrumentacion y aplicaciéon de los mecanismos para el manejo de los recursos
financieros y las actividades de glosa y registros contables, conforme a los lineamientos y
disposiciones legales establecidos, asi como la operacién de los Sistemas de Administraciéon de
los Recursos Financieros, Materiales y Humanos.

- Programar, dirigir y controlar la adquisicion, recepcion guarda y uso de los bienes muebles y de
consumo necesarios para el funcionamiento de las areas de la Direcciéon General.

- Dirigir y controlar la elaboracién e integracion del programa anual de adquisiciones de la
Direccion General, de conformidad con los lineamientos establecidos y recursos autorizados.

- Evaluar y controlar la prestaciéon de los servicios generales conforme a las normas, politicas y
disposiciones establecidas.

- Controlar y autorizar el ejercicio y tramite de fondo revolvente asignado a la Direccion General
con la finalidad de atender los compromisos urgentes que se presenten en la operacion.
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7.20.1

Controlar que las actividades y reportes que se realicen por concepto de recaudacion de ingresos
por los servicios proporcionados por la Direccion General, se efectuen conforme a la
normatividad vigente.

SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

Aplicar las politicas y lineamientos para la administracién de personal, sistemas y programas de
reclutamiento, seleccion, contratacién y desarrollo de personal de la Direccion General.

Coordinar la realizaciéon de tramites de pago al personal y control de incidencias, asi como la
aplicacion de programas de calificaciéon de méritos, premios, estimulos y recompensas, analisis y
evaluacion de puestos.

Establecer coordinacién con el Departamento del Centro Internacional de Adiestramiento de
Aviacién Civil, para apoyar el desarrollo y cumplimiento de los Programas de Instruccion
Técnica encomendados.

Realizar la seleccion, evaluaciéon y contrataciéon de los aspirantes a ingresar a la Direccién
General, conforme a las politicas emitidas por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y la
Oficialia Mayor del Ramo.

Instrumentar los programas de capacitaciéon y desarrollo de personal en coordinacién con la
Direccion General de Recursos Humanos de la Secretarfa.

Elaborar y gestionar las propuestas de incentivos y prestaciones econémicas y sociales del
personal de conformidad con las Condiciones Generales de Trabajo de la Secretaria y el Manual
de Sueldos y Prestaciones para los Servidores Publicos de Mando.

Tramitar ante la Direccion General de Recursos Humanos la expediciéon identificaciones,
certificaciones y constancias del personal requeridos para la gestién de servicios.

Operar el Sistema Integral del Presupuesto para la Administraciéon de los Recursos Humanos,
conforme a los lineamientos de operaciéon determinados por la Direccion General de Recursos
Humanos.

Difundir entre el personal adscrito a la Direccion General las prestaciones, eventos culturales y
servicios a que tiene derecho.

Mantener actualizado permanentemente el kardex y expedientes de los recursos humanos con la
finalidad de que contengan la informacién de sus servicios y plazas ocupadas asi como con la
documentacion establecida por la normatividad.

Tramitar los nombramientos, pagos ordinarios, extraordinarios, de jubilacion y pension asi como
los préstamos que por ley correspondan al personal que presta sus servicios en la Direccion
General.
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Establecer y llevar a cabo el control de asistencia del personal adscrito a la Direcciéon General y
notificar de las incidencias en que incurra para la aplicaciéon de sanciones, con el objeto de
contribuir al aprovechamiento del tiempo disponible en el desarrollo de las funciones.

7.20.1.1DEPARTAMENTO DE SEGUIMIENTO

7.20.2

Llevar el seguimiento de la integracion documental que deben contener los expedientes de
personal y actualizar su contenido, con el objeto de contar con la informacién necesarias sobre su
perfil, documentos obligatorios y demas derivados de su desempefio laboral.

Verificar el estatus de los asuntos en materia de servicio social y los que se derivan de los
trabajos establecidos por la Comisién Mixta Nacional de Seguridad e Higiene y coordinar la
participacion del personal en los trabajos y cursos que se instrumenten, con el fin de que se
apliquen medidas en la materia en su beneficio.

Gestionar los programas de capacitacion técnica y administrativa de esta Unidad Administrativa
ante la Direccion General de Recursos Humanos, con el fin de estar en condiciones de efectuar
la adquisicién y contratacion de las acciones de capacitacién comprometidas.

Coordinar la actualizacién permanente de los datos en la base interna del personal de la
Direcciéon General de Aeronautica Civil con el fin de incorporar la informaciéon necesaria de su
vida laboral.

SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS

Efectuar la integracion del anteproyecto anual de presupuesto de gasto corriente y de inversion y
presentarlo a consideracion y aprobacién de la Direccion General.

Integrar y aplicar los métodos y sistemas contables para el ejercicio, registro y control del
presupuesto, conforme a las normas aplicables.

Radicar a los Centros SCT los recursos necesarios para apoyar los programas encomendados a
los centros de trabajo foraneos con que cuenta la Direccién General de Aeronautica Civil.

Supervisar la integracion e interpretacion de los estados financieros, los reportes presupuéstales y
contables e informar a las autoridades superiores que lo requieran sobre el estado financiero que
guarda la Direccion General.
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Llevar a cabo la aplicaciéon de los recursos asignados en el fondo revolvente de la Direccion
General y tramitar su recuperacién oportuna, conforme a los lineamientos establecidos por las
dependencias globalizadoras y la Oficialia Mayor

Realizar la apertura de los registros presupuestales y contables que sean necesarios para el
adecuado control financiero y observar que se mantengan actualizados.

Revisar que la documentacion fuente que grava el presupuesto contenga los aspectos fiscales y se
turnen a la Subdireccién para su autorizacion.

Verificar que las modificaciones al presupuesto, requisiciones y solicitudes de compra, asi como
los presupuestos de servicios y ordenes de trabajo, se realicen conforme a los lineamientos
establecidos.

Vigilar que los procedimientos relativos al manejo de los recursos financieros cumplan con las
disposiciones legales y administrativas que procedan, asi como de los sistemas contables
establecidos.

Llevar a cabo el seguimiento de los programas y proyectos de la Direcciéon General elaborar los
informes que sobre el avance fisico y financiero requieran las autoridades superiores.

Efectuar el registro y control del sistema de recaudacion y concentracion de ingresos generados
por la prestaciéon de servicios de la Direcciéon General a nivel local y foraneo, conforme a la
normatividad vigente.

Verificar que el personal que maneje y controle recursos derivados de la prestacion de servicios,
se encuentre debidamente acreditado y habilitado ante la Tesoreria de la Federacion.

Efectuar el cobro de los servicios por concepto de pago de derechos a los usuarios de los
servicios de la aviacion, con la finalidad de dar cumplimiento al presupuesto de ingresos y a lo
establecido por la normatividad en la materia.

Aplicar las operaciones relacionadas con los ingresos captados por las unidades recaudadoras
central y foraneas, asi como realizar las observaciones que resulten de la aplicacion de las tarifas
y coordinar las conciliaciones de dichos ingresos con las areas formativas.

7.20.2.1 DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES

Coordinar el desarrollo de las actividades relativas al mantenimiento correctivo y preventivo a los
bienes inmuebles propiedad al servicio de la secretaria, de conformidad con la normatividad
vigente en la materia, con la finalidad de mantenerlos en condiciones adecuadas de uso y
operacion que permitan a las distintas unidades administrativas centrales llevar a cabo las
funciones sustantivas que tienen encomendadas.
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- Implementar el mantenimiento preventivo y correctivo a los inmuebles propiedad o al servicio de
la secretaria, a través de las contrataciones de terceros o en su caso con personal propio para
mantener en condiciones de uso y operacion las areas comunes de la misma y proporcionar la
atencion a los requerimientos de servicios solicitados por las unidades administrativas.

- Programar y cuantificar las acciones necesarias para el adecuado mantenimiento preventivo y
correctivo de los inmuebles propiedad de la secretaria o que ocupen sus diversas unidades
administrativas, mediante la formulacién del programa anual de mejoras a dichos inmuebles con
el objeto de que estos se encuentren en condiciones adecuadas de operaciéon y funcionamiento.

- Coordinar con las distintas unidades administrativas el desarrollo de eventos a realizarse en las
instalaciones del centro nacional SCT brindar el apoyo necesario en materia de energfa eléctrica,
limpieza y adecuacion de espacios, a efecto de que dichos eventos se lleven a cabo conforme a lo
programado por las unidades administrativas.

- Coordinar las acciones necesarias para el pago y prestaciones de los servicios de fotocopiado,
telefonia local y larga distancia, celular y radio localizadores, arrendamiento de equipo de fax, que
requieren las diferentes areas administrativas de la secretaria, asi como controlar la prestacion de
los servicios de ingenierfa eléctrica y mecanica incluyendo instalaciones hidraulicas y sanitarias al
igual que la limpieza, fumigacién y jardinerfa, mediante la verificacién y validacion de la
documentaciéon comprobatoria correspondiente a efecto de que el ejercicio del gasto se lleve a
cabo de conformidad con lo establecido en los contratos respectivos.

- Verificar el cumplimiento de los trabajos encomendados tanto al personal propio de la SCT
como a los prestadores de servicios, observando los parametros para cada area en desarrollo, con
objeto de corroborar el cumplimiento de los trabajos de acuerdo a lo solicitado por la
dependencia.

- Coordinar las acciones necesarias para llevar a cabo la revisiéon de los programas de ejecucion en
la prestacion de los servicios a través del seguimiento y supervision de conformidad con lo
establecido en los contratos o pedidos correspondientes, a fin de garantizar el cumplimiento de
los trabajos.

- Coadyuvar en el proceso administrativo de los pagos de servicios y de mantenimiento que se
hayan ejecutado por los contratistas o prestadores de servicios, verificando la documentacién
presentada por estos y gestionando ante el area administrativa el pago oportuno a fin de que la
dependencia cumpla con los compromisos contraidos.

- Establecer las acciones inherentes al proceso de convocatoria de prestadores de servicio
mediante la concentracién y revision de la documentaciéon presentada por cada uno de ellos, a
efecto de determinar la seleccién de aquel que reuna las mejores condiciones para la secretaria.

- Realizar la recepcién y suministro de materiales y equipos necesarios para la operacion de la
Direccion General y operar el almacén de la Unidad Administrativa.
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- Implementar la planeacion estratégica de los trabajos a desarrollar para el siguiente ejercicio
laboral, seleccionando de acuerdo a las prioridades establecidas, los conceptos de mayor
relevancia de acuerdo a la disponibilidad presupuestal, con la finalidad de optimizar la aplicacién
y aprovechamiento de los recursos asignados.

- Proporcionar los servicios de fotocopiado, mensajerfa, intendencia y vigilancia de las
instalaciones asignadas a la Direcciéon General.

- Efectuar la recepcion, distribucion, despacho y archivo de los documentos y correspondencia de
entrada y salida que genere la Direccién General.

- Proporcionar el servicio de transporte de personal en los vehiculos oficiales asignados a la
Direccion General, de conformidad con los programas y horarios establecidos oficialmente.

- Determinar la relacion de los trabajos de conservaciéon y mantenimiento y de servicios que sean
necesarios llevar a cabo de acuerdo a la verificacion fisica de las instalaciones de la dependencia, a
efecto de integrar el programa de mejoras a realizar.

- Cuantificar el costo de los trabajos a desarrollar mediante el estudio de mercado respectivo, a
efecto de solicitar con oportunidad a la Direccion de Administracion la suficiencia presupuestal
para la ejecucion de los trabajos que hayan sido programados, asi como aquellos de caracter
imprevisto.

7.20.2.2DEPARTAMENTO DE RECURSOS MATERIALES

- Dirigir los programas que permitan suministrar los recursos materiales a las distintas areas
adscritas a la direccion general de aeronautica civil, a través de la ejecucion de los procesos que se
derivan del ejercicio y aplicacion del presupuesto asignado para la adquisiciéon de los bienes y
servicios, de conformidad con la normatividad establecida, con la finalidad de coadyuvar al
cumplimiento de los objetivos, metas y programas.

- Coordinar las acciones necesarias para proporcionar los insumos que requieran las diferentes
areas de la direccién general de aeronautica civil, mediante la gestiéon de los requerimientos de las
areas, en apego a la normatividad vigente en materia presupuestal, con la finalidad de suministrar
a las dreas los recursos requeridos para su operaciéon y posibilitar el cumplimiento de sus
compromisos, coadyuvando con ello, al logro de los objetivos y metas comprometidas de
productividad y cumplimiento de metas con criterios de transparencia y rendiciéon de cuentas.

- Dirigir estrategias que permitan una adecuada distribucién y aplicaciéon de los recursos
autorizados de acuerdo con los requerimientos de cada éarea, a través del puntual y estricto
seguimiento del gasto, en congruencia con las necesidades de las areas, verificando su aplicacion
de conformidad con los objetivos y metas establecidos en materia de aviacién con énfasis en
aquellos relacionados directamente con la seguridad nacional, con la finalidad de asegurar
continuidad en la operaciéon de los programas sustantivos de la direcciéon general de aeronautica
civil.
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- Coordinar la elaboraciéon del programa anual de adquisiciones de conformidad con los
requerimientos que presenten las areas de la Direccion General de Aerondutica Civil, mediante
las solicitudes recibidas de material de consumo, para los servicios que se requieren; con la
finalidad de dar cobertura a las necesidades de esta unidad administrativa, asegurando el
cumplimiento  de los compromisos establecidos, de conformidad con la normatividad y
lineamientos vigentes, en un marco de austeridad, racionalidad y eficiencia del gasto, que permita
alcanzar los objetivos de las areas sustantivas.

- Coordinar las acciones necesarias para programar la elaboraciéon de las requisiciones con base a
las solicitudes del material de consumo, mediante acciones orientadas a cubrir las necesidades de
las areas de la direccion general de aerondutica civil, con apego a lo dispuesto por la ley,
lineamientos y procedimientos establecidos, con la finalidad de asegurar transparencia en las
operaciones que realiza la unidad administrativa.

- Programar el retiro de los materiales de consumo en el almacén central, con el objeto de verificar
la recepcion del material de consumo y mobiliario y equipo, que se entregue de conformidad a las

requisiciones solicitadas, con la finalidad de llevar a cabo un control y buen funcionamiento en el
almacén de la DGAC.

- Coordinar el control y registro de inventario fisico, mediante la aplicacién de un muestreo
trimestral, tanto de material de consumo como de mobiliario y equipo, asimismo, del envié del
reporte a areas centrales, en apego a la legislacion vigente, a fin de asegurar la realizacion de las
funciones de las distintas areas de la direccion general de aeronautica civil

- Coordinar las acciones referentes a la prestaciéon de bienes y servicios que lleve a cabo la DGAC,
mediante la elaboracién de los contratos de prestacion de bienes y servicios, con apego a la ley de
adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector publico, reglamento de la ley de
adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector publico, asi como demas legislacion aplicable,
a fin de asegurar el cumplimiento de los servicios prestados

- Verificar que los servicios prestados a la DGAC, cumplan los requisitos necesarios, mediante la
supervision de la aplicacion de las clausulas contenidas en los instrumentos juridicos, de
conformidad con las politicas, bases y lineamientos en materia de adquisiciones, con la finalidad
de que el servicio solicitado se haya prestado de acuerdo a los establecido en el contrato.

- Coordinar las acciones necesarias para recabar la documentacion legal y administrativa, requerida
para la elaboracion de los contratos, mediante el cotejo de la documentacién original, con apego
a la normatividad y procedimientos establecidos al efecto, asi como considerando la
disponibilidad presupuestal, con la finalidad de coadyuvar al cumplimiento de los objetivos y
metas de la unidad administrativa, mejorar el desempefio e incrementar la productividad en
beneficio de una mejor atencién de los requerimientos de las areas usuarias.

- Coordinar y dirigir las acciones necesarias para el suministro de los materiales de oficina, equipo
y demas insumos requeridos por las diversas areas adscritas a la direccién general de aeronautica
civil, mediante la atencién, gestiébn y aprovisionamiento de los requerimientos de las areas,
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asegurando que las mismas cuenten con los recursos necesarios para el cumplimiento de sus
metas y programas sustantivos en materia de aviacion civil.

- Efectuar las acciones necesarias para la formulacion del anteproyecto de necesidades de recursos
materiales de la direccion general de aeronautica civil y la integracion del programa de
adquisiciones respectivo de acuerdo con la disponibilidad presupuestal, mediante la captura de las
requisiciones anuales de material de consumo y mobiliario y equipo, en apego a la normatividad y
procedimientos vigentes para la adquisicién de bienes de consumo e inversion, con la finalidad de
asegurar el aprovisionamiento a las areas, de las insumos que requieren para cumplir con sus
actividades.

- Proporcionar en forma eficiente y oportuna el material de consumo a las distintas areas, mediante
el suministro de material requerido aplicando las medidas de austeridad y disciplina presupuestal,
coadyuvando al logro y objetivos de la direccion general de aeronautica civil.

- Desarrollar anteproyecto de presupuesto, relacionado al material de consumo y mobiliario y
equipo, que requieran para su operacion, las distintas areas de la DGAC, mediante la
concentracion de las solicitudes de las areas que integran la direccién, asimismo, cotizando
precios en el mercado que permitan tener insumos de calidad, con la finalidad de proveer a las
areas de los insumos necesarios para el cumplimiento de las funciones encomendadas a esta
direccién general de aeronautica civil, verificando la entrega de material solicitado al almacén, con
el objeto de mantener actualizado el inventario de consumo de bienes para el buen
funcionamiento del departamento.

CODIGO MO-310 REV. 0 PAGINA 134 de 138



MANUAL DE ORGANIZACION DE LA DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL

SECRETARIA DE
COMUNICACIONES

v TRANSPORTES VIGENCIA: FEBRERO 2009

8. PROCESOS
81 PROCESO OTORGAMIENTO DE CONCESIONES,

AUTORIZACIONES Y PERMISOS DE TRANSPORTE
AEREO

OBJETIVO: Atender las solicitudes de concesiones, permisos y autorizaciones de transporte aerea verificando que cubiran los reguisitos para garantizar servicios de calidad v eficiencia a las empresas
' ¥ ausuarios
Momfre: Farmula: Weta: Frecuencia de Medicion
INDICADOR DE DESEMPEKQ Otorgamiento de concesiones, (Total de tramites autorizados
sutarizacionies v pemizs de { Total de tramites 100% Anual
transporte aereo. solicitados) x 100
MAPA DEL PROCESO
DIRECCION GENERAL
DIRECCION GENERAL ADJUNTA UNIDAD DE ASUNTOS SUBDIRECCION DE REGISTRD SUBDIRECCION DE DIRECCION GEMERAL ADJUNTA DE
ADJUNTA DE TRANSPORTE DIRECCION DE AIACION SECRETARIO
¥ CONTROL AERONALTICO TECHICA, JURIDICOS SCT BEROMALTICO MEXICANC CERTIFICACION DE LICENCIAS SEGURIDAD AEREA.
IMICID DEL
PROCESD
FEALIZANEFECCION A,
TRAVESDELOS
COMANDANTES DE
RECIEE SOLICTUCES EMTE DCTANEN B e
DE CONCESIONES Y EMITE DICTAMEN TECHICO Y EXFILE Y FEVIEA,
PERMISOS CON LA [ 1 JURIDICO » CERTFICADO POR REGISTRA CONCESION LICENCIAS AL AERONAVEGABILIDAD
DOCUMERTACION Y TIFOIDE AERONAYE VOPERMSO || PiFéi(UDhll&LuTTEECSI\YCU
REQUISITOS DELEY APRUEES PROGRAMA
‘ DE CAPACITACION
INTEGRA ESTUDIDS DE
CAPACIDAD JURIDICA,
ADMRISTRATIVA, FIRMS L& CONCESION
FINANCIERA Y TECHICA IO PERMISO ‘
CTORGA MATRICLLAS
l y 4 AERONAVES ¥
OPERADORES
AEREQS
COORDIMA
EMITE DICTAENES VERFICACION INCIAL
FINANCERCS T
AOMNSTRATVOS 4 CONCESIONARIOS Y |
PERMISISONARIOS
COMCENTRA
DOCUMENTACION
WALDA LA
p|  CONCESION Vi)
Y PERMISO
DICTAMNA
WERIFICACION ¥ EXPIOE
CERTIFICADDS DE
EXPLOTADOR AERED 4
[A0C)
RECEE 200 |gt I

}

APRLEBIA EL INICIO E
QPERACION

FINDOEL
PROCESD
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8.2 PROCESO OTORGAMIENTO DE CONCESIONES Y
PERMISOS DE AEROPUERTOS, AERODROMOS Y
HELIPUERTOS

Atender las solicitudes de concesiones y permisos de aeropuertos, aerodroros y helipuertos, verificando que cubran los requisitos, & efscto de incrementar
OBJETIVO: la ofirta y mejora de 105 senicios
Mornbre Formula: Meta Frecuencia de Medicion

INDICADOR DE DESEMPERO Otorgamiento de concesiones y |(Total de tramites autorizados

perizos de seropuertos, / Total de tramites 100% Anual

serodromos y helipuertos. sohcnados) w100

MAPA DEL PROCESOQ
COMISION INTERSECREATRIAL
AERCPUERTOS | DE CONCESIONES Y PERMIZ0S DIRECCION GENERAL ADJUNTA UMIDAD DE ASUNTOS DIRECEION DE AVIACION DIRECCION GEMERAL ADJUNTA | SUBDIRECCION DE REGIZTRO DIRECCION DE WVERIFICACION

WENTANILLA UNICA [GPOC) TECMICA, JURIDICOS SCT DE SEGURIDAD AEREA AERONAUTICO MEXICANG AEROPORTUARIA,

IMICIO OEL
PROCESD

RECIBE LA SOLICITUD
DE CONCESIONES ¥
PERMIZOS
REALIZA Y DICTAMINA
ESTUDIO TECMICOEN
MATERIA DE TRANSITO
¥ MAVEGACION AEFEA
COORINA Y DICTAMINA ESTUDIOS APFUEBAPROVECTO
DICTAMMAESTUDIOS EMITE OPINION SOERE JURIDICO- DEL TITULODE
DECAPACIDAD L AFACTIBLIDAD DE ADMNISTRATIVOS ¥ COMCESION PARA
JURIDICA, ™ OToRESALA P ELABORA FROVECTO FIRMA DE
ADMIMISTRATIV, CONCESION O PERMISO DEL TITULODE CSECRETARID
FINANCIERA Y TECNICA CONCESIONES SEETOFEET
INSPECCIOM INICIAL Y
OTORGA CERTFICADD
¥ FUBLICA ENFIA
MUEWD AERODROMD
REGIZTRA CONCESION
»  VIOPERMISO
<
d DICTAMNA ESTUDIO
TECKICO S0BRE
»|  SEGURDAD
AEROPORTIARIA,
-+
h J I
TOORDINA INSFECCION VERFICA AYLUDAS
IMICIAL & WISUALES ¥
CONCESIONARIDS 10
PERMISIONARIOS Y p| FADIOAYUDASEN
OTORGA PERMISO Y NUEVOS
COMCESION, AERQPUERTOS
A 4
APRUEBA EL INICIO DE
OPERACIONES DE
AERODROMOS CWILES

FINDEL
PROCESD
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8.3 PROCESO ACTUALIZACION EN NORMATIVIDAD
AERONAUTICA

OBJETIVO: Mantener actualizada la normatividad Aeronautica incorporando los requerimientos tecnologicos, asi como las necesidades
de la industria de la aviacion civil que permita modernizar los servicios y garantizar la seguridad a los usuarios
Nombre: Formula: Meta: Frecuencia de Medicion
INDICADOR DE ( Total de tramites sobre
Y Actualizacion de leyes, reglamentos y cambios a la requlacion
DESEMPENO § S 9 100% Anual
normas en materia de aviacion civil aeronautica concluidos / Total de
tramites recividos) x 100
MAPA DEL PROCESO
DIRECCION ADJUNTA TECNICA UNIDAD DE ASUNTOS JURIDICOS AREAS INVOLUCRADAS DE LA COMISION CONSULTIVA DE
SCT D.G.A.C NORMALIZACION TECNICA
INICIO DEL
PROCESO
DESARROLLAN TRABAJOS
TECNICOS RELATIVOS A COORDINA TRABAJOS DE
PROPUESTAS DE LEYES, PROPUESTAS DE LEYES,
- REGLAMENTOS Y - REGLAMENTOS Y
h 4 g NORMAS A 7| NORMAS CON LAS AREAS
DE LA D.G.A.C
REVISA PROPUESTAS DE
MODIFICACION A LEYES, DICTAMINA PROPUESTA
REGLAMENTOS Y nl|DE LEYES, REGLAMENTOS
NORMAS DE LAS AREAS d Y NORMAS
DE LAD.G.A.C. Y EMITE o
DICTAMEN —>
A 4
ANALIZAR Y EMITE
A DICTAMEN SOBRE
COMENTARIOS DE
ENVIA A LA SECRTERIA USUARIOS A LOS
DE GOBERNACION REALIZAN PROMOCION PROYECTOS DE NORMAS
PROPUESTA DE LEYES TECNICA DE LA
PARA SU PRESENTACION REGULACION
AL CONGRESO AERONAUTICA
TRAMITA PUBLICACION DE
A COMENTARIOS DE USUARIOS
SOBRE PROYECTOS DE
ENVIA A LA COFEMER NORMAS Y DESARROLLA
PROPUESTAS DE TRABAJOS CON LAD.G.AC.Y
OBTIENE DICTAMEN DE
REGLAMENTOS Y
NORMAS DEFINITIVAS DE LA
NORMAS Y OBTIENE COFEMER
DICTAMEN DEFINITIVO
A 4
A
PUBLICAEN ELD.O.F.,
PUBLICA EN D.OF., LEY, NORMA DEFINITIVA
REGLAMENTO, NORMA
EMERGENTE Y NORMA
DEFINITIVA

FIN DEL PROCESO
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Fecha de No. de | Tipo de Nombre del Proceso o ., .
autorizacion .y . .. Descripcion del Cambio
. Revision | Cambio Procedimiento
del cambio
26/02/2009 0 Total Manual de Organizacion Elaboracién inicial
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